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GLOSSARIO

Altamira: Altamira Asset Management S,A&on sede legale icalle José Echegaray, 6 Las Rozas
de Madrid, Madridcapitale sociale di eur®37.500 iscritta al Registro delle Imprese Miadrid,
tomo 31469, foglio 40, pagina M56643:bdice fiscaléA86819596¢ partita VA. ESA86819596

Assembleal 6 assembl ea dei Soci di doVal ue.

Avio: Avio S.ar.l., con sede legale in Lussemburgo, 26, Boulevard Roy49, codice fiscale
97754310155 e partita IVA LU28038434, iscritta nel Registro delle Imprelsesdemburgo al n.
B195157.

Codice di Autodisciplina: il Codice di Autodisciplina delle societa quotate approvato nel luglio 2018
dal Comitato per la Corporate Governance e promosso da Borsa lItaliana S.p.A., ABI, Ania,
Assogestioni, Assonime e Confindustria  (disponibile alla pagina
http://www.borsaitaliana.it/comitatoorporategovernance/codice/codice.htm

Cod. Civ. / C.C: il Codice Civile ltaliano.

Collegio Sindaale: il Collegio Sindacale di doValue.

Comitati Endoconsiliari: il Comitato per le Nomine, il Comitato per la Remunerazione e il Comitato
Rischi e Operazioni coRarti Correlatecollettivamente intesi.

Comitato per le Nomine: il Comitato interno al Consig di Amministrazione, costituito in
conformita agli artt. 4 e 5 del Codice di Autodisciplina.

Comitato per la Remunerazioneil Comitato interno al Consiglio di Amministrazione, costituito in
conformita agli artt. 4 e 6 del Codice di Autodisciplina.

Comitato Rischi e Operazioni con Parti Correlate: il Comitato interno al Consiglio di
Amministrazione costituito in conformita agli artt. 4 e 7 del Codice di Autodisciplina.

Consiglio di Amministrazione: il Consiglio di Amministrazione di doValue.

doData: doDataS.r.l, con sede legale in Roma, Via Mario Carucci ,1&pitale sociale euro
100.000jscritta al Registro delle Imprese®Roma nel R.E.A. con nRM-1345543 codice fiscales
partitalVA 12034491006

doSolutions doSolutions S.p.Acon seddegale in Roma, Via Mario Carucci 13dapitale sociale
euro 220.000,iscritta al Registro delle Imprese Roma nel R.E.A. con nRM-1492832 codice
fiscalee partita IVA14054131009

doValue Cyprus. doValueCyprusLimited, con sede legale 20 CostiPalama Aspelia Court, 1096
Nicosia, Ciprgiscritta al Registro delle Imprese@yprus con n. HE 4036680odice fiscalee partita
IVA 10403669U

doValue Hellas doValue HellagCredit and Loan Servicing S.Acon sede legale in L. Kifissias 66,
Maroussi, Attica, P. C. 15125, Grecia, paditpai t al
IVA n. EL800936246, iscritta al Registro delle Imprese (Geniko Emboriko MiB@oz H.) n
145308001000

Emittente / doValue / Societa / Capogruppo doValue S.p.A., con sede legale in Viale
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http://www.borsaitaliana.it/comitato-corporate-governance/codice/codice.htm

dell'Agricoltura, 7- 37135 Verona capitale sociale di euro 41.280.000,00 interamente versato, iscritta
al Registro delle Imprese di Verona, nel R.E.A. con n. VR/19260, codiceefie6800840239 e
partita I.V.A. 02659940239.

Esercizia | 6eserci zi o sociale a cui S i ri ferisce
31 dicembre 20109.

Fortress: Fortress Investment Group LLC, ceede c/o Corporation Trust Center 12Q8ange
Street, 19801, Wilmington, Delaware, DE, Stati Uniti

Gruppo / Gruppo doValue: il Gruppo doValue, alla data odierna composto da doValue in qualita
di Capogruppo, Italfondiario, doSolutions, doData, Altand@y/alue Hellaee doValue Cyprus

Gruppo Fortress: Fortress e qualsiasi societa o ente da essa direttamente o indirettamente
controllato, o soggetto a comune controllo della stessa.

Italfondiario: Italfondiario S.p.A. con sede legale in Romé&a Mario Carucci 13]1capitale sociale
euro 4.000.000iscritta al Registro delle Imprese Roma nel R.E.A. con nRM-30794,codice
fiscale00399750587partita IVA 00880671003

MAR.: iMar ket Ab u s-&egdlangntolEl h°i5%6/2014 sugli abusi di mercato.

MTA: il Mercato Telematico Azionario organizzato e gestito da Borsa Italiana in cui sono negoziate
anche le azioni doValue.

Quotazione:l a quotazione delle azioni del | 6Emi tten
ltaliana S.p.A, con inizio delle negoziani il 14 luglio 2017.

Regolamento di EsecuziondilRe gol ament o EU nA 347/2016 per |

Regolamento Emittenti Consobil Regolamento emanato dalla Consob con deliberazione n. 11971
del 1999 (come successivamente modificato) in mategandtenti.

Regolamento Parti Correlate il Regolamento emanato dalla Consob con deliberazione n. 17221
del 12 marzo 2010 (come successivamente modificato) in materia di operazioni con parti correlate.

Relazione la relazione sul governo societario e glsetsi proprietari, che le societa sono tenute a
redigere ai bisddel$UF. del | 6art. 123

Sistema Controlli Interni: il sistema dei controlli interni adottato dal Gruppo.
Sito Internet doValue: il sito internet della Societa disponibile alla pagmaw.doValue.it.
Societa di RevisioneEY S.p.A - Via Isonzo, 11 37126 Verona

SoftBank: SoftBank Group Corporation con sede #9-1 HigashiShinbashi, Minateku - Tokio -
Giappone.

Statuto: lo statuto vigente di doValue cosi come pubblicato sulveétb della societa alla data di
approvazione del presente documento.

TUF: i Decreto Legislativo n. 58 del 24 febbr
tempo in tempo aggiornato.
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PREMESSA

La presente Relazione e finalizzata a fornire ai soci di doValue ed al mercato uno strumento di
valutazione ed analisi in ordine al sistemaatporate governancadottato da doValuequotata sul
MTA dal 14 luglio 2017-ed e redatta tenendo conto delfeyisioni contenute:

V nel TUF e nei relativi regolamenti di attuazione adottati dalla Consob (quale corpo normativo
rivolto ad emittenti quotati);
V nel Codice di Autodisciplina.

In continuita con la Relazione resa lo scorso anno dalla Societa, si ritieoréuopfornire una breve
rappresentazione dell 6attuale configurazione
processo di riorgani zzazione intervenuto nel
inquadramento dei contenuti della Rabne stessa.

Progetto di riorganizzazione doValue

Nel corso del 2019 doValue (gi " doBank) ha pr
di riorganizzazione gia presentato con il Piano Industriale 202820 (Piano poi aggiornato nel
corsodellb anno per i-2022)velto a ridalirore |2 Qrdttdra societaria del Gruppo, con la
finalita di potenziare ulteriormente il propramre businessdi gestione e recupero di crediton
performinge, per | 6ef fett o, ehiodglarpmpriachmpetdivitardpettoraglir a f
altri players del mercato di riferimerto

In aderenza al predetto Piano Industriale, la Societa ha avviato il processeoda della licenza
bancar debankKing.) d .v oddudvereilai mi t i al | & uimpostiidalznormatieal c a
e all 6ottimizzazione della struttura finanzi a
recupero del creditaed il consolidamento della posiziodella societa e del gruppo sul oato di
riferimento.

I n particolare, | 6Assemblea Straordinaria del
all e modifiche statutarie volte alla cessazio
| 6oggett onfamita al eoledusiness (ie.aattivitardcupero del credijpeliminato ogni
riferimento alle nozioni di banca, gruppo bancario, esercizio di attivitd bancaria e, piu in generale,

'S rammenta che nel 2018, nell 6ambito del progetto di
con nota prot. n° 1261021/18 del 30 ottobre 2018, aveva posto in essere le seguenti operazioni: (i) la scissione mediante
il trasfeimento adoValue (alloraloBanR degli elementi patrimoniali del compendio aziendale di Italfondiario, riferibile

alle attivit”™ di special servicing aventi ad ogyugitatto |
riportate n#la situazione patrimoniale alla data del 30.06.2018); con effetto a decorrere dal 1° genngi® 2069 p por t o,
medi ante trasferimento a Italfondiario del r amasterd dazi ¢

servicinge le attivitha supporto dei veicoli di cartolarizzazione e, in particolare, le attivitgash managemerg
corporate servicgrnonché di tutto il personale dedicato allo svolgimento delle stesse, pertinente al ramo in oggetto
(attivita e passivita riportate nelldwszione patrimoniale alla data del 30.06.2018) con effetto a decorrere dal 1°gennaio
2019;(iii) la fusione di doRealEstate in doBank, al valore di patrimonio alla data del 30.06.2018; con effetto a decorrere
dal 31 dicembre 2018 e decorrenza fiscaleldaennaio 2018
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alla normativa applicabile alle banche e, infine, modificato la dersmigne sociale da doBank in
doValue.

Successivamente, in data 16 maggio 2019, la Societa ha presentato alla Banca Centrale Europea ¢

alla Banca déltalia, nell 6ambito delle rispet
della licenza bancai a i sensi del | 6art . 18 dell a CRDI V,
del Regol amento 1024, degl i articoli 80 e ss
all 6accertamento dell e modi fi caRUBoONI statutar
I n data 21 maggio 2019, |l a Banca doéltalia h

modificazioni statutarie ai sensi degli artt. 56 e 61 (3) TUB

In data 21 giugno 2019, la Banca Centrale Europea ha approvato la decisione di revocaiizda li

bancaria di doBank ai sensi del |l dart . 18 del |
lettera a) e 14 del Regolamento (UE) n. 1024/2013, degli articoli 80 e ss. del Regolamento (BCE) n.
468/ 2014 e dell 6art. 3m388el D.Lgs. 1A settemb

Per effetto della rinuncia alla |Iicenza banca
dei gruppi bancari) e dell 6ottenimento dell a
del recupero crediti, doValue ha acquisito lo stdiusocieta dservicingquotata. La trasformazione

in parola ha consentito, da un lato, di allineare doValysearse ur opei |, dal l 6al tr
rilevant.i i mi ti all éutilizzo del capitale e
fornendo dunque unbulteriore | eva di crescita

termini di oneri fiscali.

In ottemperanza al progetto di riorganizzazione, inoltre, a fine giugno 2019 doValue ha perfezionato
| 6 acqui Aliamira, oiea casfituita ai sensi della legge spagnola, leader in Sud Europa nel
mercato della gestione di crediti e di asset immobiliari, con presenza nei mercati spagnolo,
portoghese cipriota

Si segnala, inoltre, che a far data da novembre 2019 dotfetieme anche il 96% di doValue Cyprus,
veicolo costituto a seguito della sottoscri zi
la gestione in esclusiva di un portafoglio cipriota di cregiin performinge assetreal estate La
rimanenteguota del capitale € detenuta dalla controllata Altamira

Infine, il 19 dicembre 2019 doValue ha sottoscritto in Grecia con Eurobank Ergasias SA

(AEurobankod) un accordo per | dacquisizione del
ClaimManagme nt Company, ScoAndi(ziFdPSaot)o al null a ost a
| ocale e all dautorizzazione di Banca di Greci

in Grecia La restante quota del 20% del capitale di FPS contirmiessere detenuta da Eurobank.

L6Operazione prevede anche | a gearlytarieaieenoni n e s
performing exposureriginati da Eurobank in Grecia per un periodo di 10 anni, consolidando cosi il

2L 6efficacia del provvedi mento di Banca déltalia era st
rilascio del provvedimento di revoca da parte della BCE.

3l citato provvedimento é stato iscritto al Registro delle Impdid/erona in data 24 giugno 209 conseguentemente,
hanno acquistato piena efficacia | e proposte di modi fi
di doValuedello scorso 5 marzo 2019 (tra le quali € ricompresala modédatl 6 o ggett o soci al e di
predetto Statuto) e il cambio della denominazione sociale in doValue.
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ruolo di doValue qualpartner strategico di lungo termine di una banca sistemica.

Léaccordo  stato raggiunto a seguito di un |
rilevanti player del settore in Europa e testimonia il track record di doValue e I'approcaialdu
di lungo termine nella gestione mbn performing exposure

FPS nata comeiattaforma interna di Eurobank, sin dal 2014 si & sviluppata e diversificata all'interno
del piu ampio mercato greco detupero creditili non performing exposuracqusendo mandati da
investitori internazionali e fornendo tutte le attivita della catena del valore per ogni tipologia di
credito,conunmodelloasdeti ght . Nel |l 6ambi to dell éaccordo, i
progressivamente ed in modo signicat i vo nel 2020, raggiungend
miliardi.

I 1 cl osing del | dalpoadistaamentamdelle relatsvaiappoovadioniregolamentari

in linea con le prassi di mercato. doValue ha siglato uno shareholder agreemé&nircbank che
prevede, tra | 0 auptecipooco delladumate diirecaonpe uaicall bption k favore

di doValue esercitabile a partire dal quarto anno successivo alla chiusura dell'operazione.

In considerazione di quanto sopra preceld®/alue detiene il 100% del capitale delle seguenti societa
appartenenti al Gruppo doValue:

1 Iltalfondiario, societa specializzata in attivita di master servicing e cash management, avente
per oggetto anche | 6attivistensdi dedd@émggi.o
aut ori zzat a ltaibain dat@a 29Bottabre 201&abprestazione dei servizi di
pagament o di Cui all édart . 1, comma 2, | ettt
attraverso la costituzione di un patrimonio destinatdine di prestare servizi ancillari alla
gestione di UTP

doSolutions quale shared service center e polo tecnologico del Gruppo;

doData con la mission di fornire servizi di business information e data quality management
specifici pemon performing loans

1 doValue Hellas, societa di diritto grecoperante con licenzdella Banca di Grecia nel
settore della gestione e recupero crediti.

|l nol tre, da fine giugno 2019 doValue detiene
detiene il 96 % di doVal ue Cyprus (cdestioneenfr a
recupero crediti.

Si riporta di seguito una breve sintesi dei p
delle controllate estere doValue Helladtamira e doValue Cyprus.

doValue Hellas

dovalueiche gi "~ nel 2018, a seguito dell dotteni me
ad operare in Grecia nel settore della gestione del recupero crediti con una propria succursale
denomi nata fAdoBank Hredath2hsaor,z au b2 Oclax ah a nf iAtaelniez z
partecipazione totalitaria nella societa di diritto greco doValue Hellas. Alla predetta societa, operante
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con licenza della Banca di Grecia nel settore della gestione e recupero crediti, € stato ,conferito
contesualmente al debanking, | ramo dbébazienda gi” operante
Hel | aso.

Altamira

Il n ottemper asotascritta Indl diembreo20Boda fine giugno 2019 doValue ha
perfezionato | 6acaqui s iozginariamentedeténut® @aS5Aamicai Assét| t a
Management Holdings, S.I. La restante quota del 15% del capitale di Altamira & detenuta da una
societa del gruppo Santander.

Altamira € una societa costituita ai sensi della legge spagnola leader in Sud Europecat della
gestione di crediti e di asset immobiliari, con presenza nei mercati spagnolo, cipriota, portoghese e
greco.

In coerenza con business modeli doValue, Altamira € uservicerindipendente, caratterizzato da

una strutturasset light partnershipdi lungo periodo con primarie istituzioni finanziarie e investitori
internazionali, tra cui Banco Santander, Sareb (societa controllata dal Governo Spagnolo e fondata
nel 2012 per supportare il sistema bancario spagnolo attraverso il trasferdressetda banche in
difficolta), Bain Capital, Apollo, CPP Investment Board, PRA Group e Axactor. Dal 2017, Altamira
ha inoltre sviluppato con successoO una presen
mandat o Oi t an tsegnazion€ depmamdato atlacgestioheddaasset originati dalla Cyprus
Cooperative Bank in Grecia, con la costituzione di una societa locale.

Léoofferta di s er v i zervicidgdi NRU, la @mmercializzazoneplo wilugpbe 1 |
e la gestione dittivi immobiliari, servizi diadvisorye di portfolio management che la caratterizzano
come unmnestopshopper i suoi clienti.

doValue Cyprus

L61 novembre 2019  stata costituita doVal ue
partecipata per il restante 4% da Altamira.

doValue Cyprus il wveicolo costituto a segui
con Alpha Bank per la gestione in esclusiva di un portafoglio cipriota di cregtitperforminge
assetreal estate
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10PROFI LO DELLOEMI TTENTE

doValue ha scelto di adottare il model | o di
struttura € incentrata sulla presenza del Consiglio di Amministrazione e del Collegio Sindacale, in
qualita di organacon funzioni di controllo, entrambi di nomina assembleare. E inoltre prevista la
nomina da parte del Consiglio di Amministrazione di un Amministratore Delegato.

doValue ¢ la Capogruppo quotata, dal 14 luglio 2017, del Gruppo doValue (gia Gruppo doBank). I
Gruppo risulta strutturato sul modello di gruppo federale e polifunzionale e la Capogruppo assicura,
anche a livello consolidato, sistemi di gestione e controllo efficienti e puntuali. Il Gruppo ha inoltre

| 6obi ettivo di g a r a mtanii sinergid eala suaeoeghnizzazioae prevedesunad i
significativa integrazione tra controllate e Capogruppo.

Il GruppodoValueantedebankig.

Bank

Servicing | Lending | Solutions

100 100 100

doSolutions

Il GruppodoValuepostdebankinge acquisizione di Altamirésituazione al 31 dicembre 2019)

1)

| TALFONDIARIO

doValue
v 100% 100% 100% 100% 85%?!
Y A 4 A 4
. doValue =
ltalfond do doSolutions Hetine ALTAMIRA =2
L 51% v 100%
Altamira Asset Proteus Asset
Management Cyprus Management Unipessoal
Limited Lda (Portugal)

1 Altamira detiene inoltre il 100% delle azioni di classe "B" di Altamira Asset Management Cyprus Limited e il 100% di Altamira Asset ManagementHellas
Single-Member Company

doValue, inoltre, detiene una partecipazione pam®6bo di doValue Cyprusll rimanente 4% e
detenuto da Altamira.
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Il governo unitario del Gruppo viene garantito dal ruolo di indirizzo, governo e supporto svolto dalla
Capogruppo nonch® dall 6osservanza, da parte d
principi comuni postendadel | a base dell operatiyv

In tale contesto, per alcune entita, doValue ha operato la scelta di accentrare presso di s€, in qualita
di Capogruppo, alcune c.d. funziarorporate(gestione risorse umane; organizzazione e sviluppo
organizzativo; sicurezza sul lavoro; sengenerali e logistica; acquisti; amministrazione, finanza e
controllo, inclusi: tesoreria, contabilita, bilancio, segnalazioni, etc.; comunicazione;), mentre le
societa controllate si focalizzano sul rispettoare businessferma restando la responsalilidei

rispettivi organi aziendali per il governo e la supervisione delle attivita oggetto di esternalizzazione.

doValuerientran el | 6 el enc o @ mialRMéogcdneidefiaitenii o siengu del | 6ar
1, letterawquater. 1), d.&-ter d&l REégolaamentb eEmitteita Comhsob: la Consob, in

attuazione della delibera 20621 del 10 ottobi
emittenti azioni guotate APMI O, utili zzando i

all'ultimo esercizio sociale disponibili al 30 settembre 2019; doValue S.p.A. e stata inserita in tale
elenco.
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2.0INFORMAZIONI SUGLI ASSETTI PROPRIETARI ( exart. 123 bis, comma 1,TUF) alla
data del 31 dicembre2019

a) Struttura del capitale sociale éxart. 123 bis, comma 1, lett. a), TUF)

Il capitale sociale di doValuieche viene meglio e compiutamente descritto nella Tabella 1 in calce
alla presente Relazione interamente composto da azioni ordinarie, negoziate al MTA.

Il capitale socike di doValue al 31 dicembre 2019 ammonta a Euro 41.280.000,00, diviso in n.
80.000.000 di azioni indivisibili e nominative- prive di indicazione del valore nominale e non ha
subito variazioni alla data della presente Relazione.

Non vi sono correntementin doValue sistemi di partecipazione azionaria dei dipendenti che
escludano | 6esercizio diretto dei diritti di

Relativamente alle azioni proprie, si rinvia al successivo paragrafo i) del presente capitolo.

b) Restrizioni al trasferimento di titoli ( exart. 123 bis, comma 1, lett. b), TUF)

Non sussistono restrizioni al trasferimento dei titoli azionari, essendo le azioni trasferibili nei modi
di legge.

c) Partecipazioni rilevanti nel capitale (ex art. 123 bis, comma 1, lett. ¢) UF)

Al 31 dicembre 2019 i seguenti soggetti risultano avere possessi azionari:

Soggetto detentore di Quota
partecipazione Quota  N. Azioni complessiva
indiretta Azionisti N. azioni detenuta complessivc detenuta

AVIO S.a.r.l.(*) 20.040.00¢ 25,05%
Altri investitori

Softbank Group Corp. riconducibili a Softbank
Group Corp(*) 1.462.079 1,83% 21.502.07¢ 26,88%
EJF Debt Opportunities

EJF Capital LLC GP, LLO**) 6.700.94Z2 8,38%
EJF Debt Opportunities |
GP, LLO**) 840.645 1,05%| 7.541.587 9,43%
Nortrust Nominees
Ltd(***) 4.108.697 5,14%

Jupiter Asset Altri investitori

Management Ltd riconducibili a Jupiter
Asset Management
Ltd(***) 2.057.281 2,57% 6.165.978 7,71%
doValue (azioni proprie) | 1.164.174 1,45% 1.164.174 1,45%
Altri Soci 43.626.187 54,53% 43.626.182 54,53%
TOTALE 80.000.00( 100,00%| 80.000.00¢ 100,00%

(*) Azionisti riconducibili a Softbank Group Corp. , come risultante dalla comunicazione Mod120A del 27 dicembre 2019
(**) Azionisti riconducibili a EJF Capital LLC, come risultante dalla comunicazione Mod120A del 27 dicembre 2019
(***) Azionisti riconducibili a Jupiter Asset Management Ltd, come risultante dalla comunicazione Mod120A del 18 ottobre 2017
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A fine dicembre 201%l Societa ha ricevuto due comunicazian sensi del |l dart .

(a) una da parte di Soft Bank, che tiene cont
doValue, rappresentative di circa il .88 del relativo capitale sociale, nel contesto e quale
corrispettivo dell 6offerta pubblica di scambi

Limited il giorno 18 novembre 2019, i cui ordini di pagamento sono stati inviati il giorno 18 dieemb
2019 ed il cuisettlemen& avvenuto il giorno 20 dicembre 2019, ai sensi della quale Eurocastle
l nvest ment Limited ha corridoyabest o, agli adere

(b) una da parte di EJF CAPITAL LLC, nuovo investitore che ha acquistgt8#®azioni doValue
attraverso le sue controllate EJF Debt Opportunities GP LLC (8.38% azioni doValue) e EJF Debt
Opportunities GP Il LLC (;D5% azioni doValue).

In base alle comunicazioni ricevute daValue,al 31 dicembre 2019ono tre in So ggoked t i 0
possiedono, anche indirettament@a quota superiore al 5% del capitale sociale, nello specifico
trattasi di:

) SoftBank, chendirettamente detiene il 286 del capitale socialdidoValue;

(i) EJF CAPITAL LLC, che detiene indirettamente #3% del capitalsocialedi doValue.

(i) Jupiter Asset Management Limited, ctietieneindirettamente, il 7,71% del capitale
socialedi doValue.

A gennaio 202Gono pervenutelteriori comunicazioni da parte dei Sadie hanno modificato il
guadro qui presentafsi rimanda al paragrafo n. 18).

d) Titoli che conferiscono diritti speciali Exart. 123 bis, comma 1, lettera d), TUF)

Non esistono titoli che conferiscano diritti speciali di controllo su doValue.

e) Partecipazione azionaria dei dipendentimeccanismo di esercizio del diritto di voto (ex
art. 123 bis, comma 1, lettera e), TUF)

Esistono in doValue sistemi di partecipazione
rimanda a quanto illustrato al successivo punto

f) Restrizioni al diritto di voto (ex art. 123 bis, commal, lettera f), TUF)

Non esistono con riferimento alle azioni dell
da configurare potenziali restrizioni.

g) Accordi tra azionisti notiadoValueai s ensi delekxadt.d23bis, coh@azl, TUF |
lettera g) TUF)

doValue  a conoscenza dell davvenutdSecentaz
modi fica e riaff er ma zsotwmscrtto 1S lluglip 2017ttra Signaokdcd s o c | «
S.a.l., Verona Holdco Srd. ed Avio, e tradotto in lingua italiana con asseverazione in pari data da
parte del Notaio Posadino di Milano.

Lébestratto relativo alldavvenuta risoluzione
paginahttps://www.dovalue.it/it/governance
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Alla data della presente Relazione, non sono pervemdn sono nemmeno noti a doValue ulteriori
patti e/o la costituzione di associazioni o comitati tra Soci della Societa.

h) Clausole dichange of control(exart. 123 bis, comma 1, lettera h) TUF) e disposizioni
statutarie in materia di OPA (exartt. 104, comma kter TUF)

1 Contratto di Servicing originario tra Inte
del Gruppo Intesa, e Italfondiario (societa del Gruppo doValue, come sopra detto) conteneva una
clausola dichange of controlinpat i col ar e, i nchamméofcomtrolntsi ai ho epdrk
situazione in cui il Gruppo Fortress non mantenesse un coinvolgimento strategico nella gestione di

|l tal fondiari o, coinvolgi mento che sragpodbrtess v en
cessasse di detenere una partecipazione almeno pari al 51% del capitale sociale di Italfondiario.
ovvero non avesse piu il diritto, direttamente o indirettamente, di nominare la maggioranza dei
membri del Consiglio di Amministrazione di fahdiario. Tale contratto e stato ricompreso tra gli

el ementi patrimoniali del compendio aziendale
Intesa, a favore didovValue,e | | 6 ambi t o dell a riorganizzazione

Il Contratto di Servicing tra UniCredit e doValue (MSA UniCredit) ricono$leesacieta del Grupo
UniCredit aderenti al contratto medesirnhdiritto di recedere, in tutto o in parte, dal Contratto, senza
il pagamento di alcuna penale, al verificarsi duaieeventi (che costituiranno pertanto giusta causa

di revoca ai sensi del | dart . 1 7 2uBo ddi @rimi dueoad . C |
entrambi i primi due principali concorrenti d
Conpetitorso) vengano a detenere, direttament e

azioni con diritto di voto del Servicer ovvero il diritto di nominare la maggioranza dei consiglieri di
amministrazione.

| contratti di servicing sottoscritti traoalue e i veicoli di cartolarizzazione Romeo SPV Srl e
Mercuzio Securitization Srlcessionari del portafoglio in precedenza detenuto da doValue)
prevedono trgli eventiche facoltizzano la SPV a recedere dal contratsiiin cuil Gruppo Fortress
cesasse di a) detenere, in forma aggregata, una partecipazione al capitaleisdc\adduealmeno

pari al 51%; o b) avere il diritto, direttamente o indirettamente, di nominare la maggioranza dei
membri del consiglio di amministraziodedoValue.

Il contratto di servicing (Project Solar) sottoscrittendoValue Hellas ke 4 Banche sistemiche greche
prevede wuna condizione di recessao, a favore
(direttamente o indirettamente) almeno il 10% per celdlle azioni emesse e in circolazione di
doValueovvero che la maggioranza degli amministratori di doVakssi di essere eletta da Fortress

o che, infine, doValue. o doValue Hellas, vengano riorganizzate con modalita tali da configurare una
0 entrambeée casistiche sopra indicate.

! contratto di finanziamento sottoscritto ne
Altamira preedeuna ¢l ausola c¢che comporta | a revoca [/
esigibilita degliimportidp ar t e dei soggetti finanziator.i ne

a) Fortress cessi di detenere (direttamente o indirettamente) almeno il 20% delle azioni con diritto di
voto ; 0

(b) Fortress cessi di detenere (direttamente o indirettamente) un numero di azionittcodi ¢ioto
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sufficienti per nominare o rimuovere | 6ammini
consiglio di amministrazione del Debitore; o

(c) soggetti terzi, anche agendo congiuntamente, acquisiscano (direttamente o indirettamente)
complessramente una quota azionaria di controllo di doValue superiore a quella detenuta da Fortress;
0

(d) soggetti terzi, anche agendo congiuntamente:

(i) ottengano il controllo di doValue ai sensi dell'articolo 2359, paragrafo 1, numeri 1 e 2, del
codice cvile; o

(ii) acquisiscano (direttamente o indirettamente) un numero di azioni superiore a quelle detenute
(direttamente o indirettamente) da Fortress

Lo Statuto della Societa non prevede deroghe alle disposizionpsisiiavity rulepr evi st e dal
104, commile-bi s, TUF n® prevede | 6applicazione de
dal | 0 is,commi2@ 3, TUF.

i) Deleghe ad aumentare ilcapitals oci al e e autorizzazioni all b
art. 123 bis, comma 1, lettera m) TUF

Al 31 dicembre 2019, non erano in essere deleghe per emettere obbligazioni convertibili o per
aumentare il capitale sociale (nemmeno con finalita di piani di incentivazione a favore del personale).

Non risultano in esserd, e | pari, deleghe o deliberazioni de
di azioni proprie.

Sul punto, si ritiene peraltro opportuno rappresentare che:

a) i | 21 giugno 2017 | 06Assembl ea dei Soci h a
Quotazim e , denominato Al PO Bonus 20170, l a ¢
azioni del |l a Societ” a favore di al cune
personale rilevante individuato dal IP® Soci
Bonus 2017 (e, al contempo, attuare le previsioni del contratto che disciplina la remunerazione
del | 6Ammi ni strat-pree Dal pate im @ainioma per
| 6Assembl ea dei Soci h a qunione,din cordpéessivdbpeamoa t o ,
(APiano di Stock Grantingo), che prevede |

a servizio dell'attuazione del piano stesso, affinché le azioni siano assegnate a titolo gratuito
ai relativi beneficiari.

b) 119 r il e 2018 | 6Assembl ea dei Soci ha deli
che prevede | 6assegnazi one di un i ncentivo
da corrispondere nell 6arco di winfipeatedal Ip
del perimetro del personale rilevante individuato dalla Societa e selezionati beneficiari
appartenenti al Personale del Gruppo doValue nei termini e con le modalita disciplinati nel

pi ano, e che compr ende dél &entrattau ehe idisciplma la e | |
remunerazione dell 6Ammi ni stratore Delegato
c) I | 17 aprile 2019 | 6Assembl ea dei Soci h a
che prevede | 6assegnazi one di wgratuiie dovaue,t i v o
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da corrispondere nell 6arco di un periodo p
del perimetro del personale rilevante individuato dalla Societa e selezionati beneficiari
appartenenti al Personale del Gruppo doValue neiitére con le modalita disciplinati nel
pi ano, e che comprende | 6attuazione del |
remunerazione dell 6Ammi ni stratore Del egato
Il piano di cui al punto a) e b) ha gia prodotto effetti nel corso del 2Q@08 @mentre il piano di cui
al punto c) andra a produrre i propri effetti nel corso del corrente anno. | tre piani, per quanto owvio,
produrranno inoltre i l oro effetti negl. i ann
ordinarie della Soeit “ , ai s e nterdel Gba CiV. 6, a taltfine, |2Sdde?@ potra disporre
delle azioni proprie gia detenute dalla Societa.

doVal ue, alla data della 31 dicembre 2019, de
capitale sociale

Peraltro, n edebadkimgnb irtioc hid@imat i n A Progettheds s a 0 ,
riorganizzazionedid oVal ue o, S i evidenzia che in data
straordinaria dei Soci doValue per deliberare modifiche al proprio Statuta gueste, quella

all darticolo 4 che comporta wuna modi fNessum soOSs
azionista ha esercitatbdiritto di recess@revistoa i sensi del | 6articol o 2:
Codice Civile.

[) Attivita di di rezione e coordinamentodxart. 2497 e seguenti C.C.)

LOEmittente non  soggetto ad attivit”™ di dir
Cod.Civ..

Pertanto, la determinazione degli indirizzi strategici e gestionali di doValue g, pigie ner al e, |
attivita della Societa sono frutto di libera autodeterminazione degli organi sociali.

Per quanto concerne le eventuali ulteriori:

T informazioni r ibis, tomraaslt ledt. i)ddal TUFKGra rme r ilt2A8 a A gl i
la so¢ et ” e gl ammi ni strator. [ é] che preyv
|l icenziamento senza giusta causa o se il I
pubbl i ca dsirinda gla iISeziore odella presente Relazione dediedita

remunerazione dei Consiglieri;

T informazioni r i bes,rcomems tl,dett. d),adel T@Ram t mel2Bo a Al
applicabili alla nomina e alla sostituzion
statuto, se diversedaquellgle s| ati ve e regol ament,asirinvia appl
alla Sezione della presente Relazione dedicata al Consiglio di Amministrazione.
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3.0COMPLIANCE ( EX ART. 123BIS, COMMA 2, LETTERA A), TUF)

doValue ha adottato il modello governancéradizionale che non risulta influenzato da disposizioni
di legge non italiane.

A seguito della Quotazione, doValue ha adetitGa@dice di Autodisciplina ed ha conseguentemente
uniformato la proprizorporate governancai principi ed ai criteri ivi indtati, ove applicabili.

Nella presente Relazione doValue intende illustrare in dettaglio le modalita con cui il Codice di
Autodisciplina é stato applicato dalla Societa, dando altresi evidenza dei principi che hanno trovato
adesione.

Le pratiche di governo societario adottate dalla Societa sono illustrate nel prosieguo della presente
Relazione e maggiori informazioni sulla struttura adirporate governanceali doValue sono
disponibili sulSito Internet doValue
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4.0 CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE DI DOVALUE

4.1 NOMINA E SOSTITUZIONE (EX ART. 123-BIS, COMMA 1, LETTERA 1), TUF)

Il n conformit”™ alle previsioni normative e reg
Statuto stabilisce chelanominade@si gl i o di Ammini strazione av
dei soci, sulla base di liste presentate dagli azionisti o dal Consiglio di Amministrazione e nelle quali

i candidati, elencati in numero non superiore ad 11, risultino abbinati ad un numessginagr

Al sensi -tdrecomMma &, deal TUF & dellb Statuto, oltre alla lista eventualmente presentata
dal Consiglio di Amministrazione, possono presentare le liste per la nomina degli Amministratori i
soggetti legittimati al voto che, anche assgead altri, siano complessivamente titolari, al momento
della presentazione della lista, di una quota di partecipazione di almeno {ldBeapitale sociale
avente diritto di voto nell'assemblea ordinaria.

La titolarita della quota minima di partecipaze per la presentazione delle liste € determinata avendo
riguardo alle azioni che risultano registrate a favore del singolo azionista, ovvero di piu azionisti
congiuntamente, nel giorno in cui le liste sono depositate presso la Societa; la relaficaziente

puod essere prodotta anche successivamente al deposito purché entro il termine previsto per la
pubblicazione delle liste medesime da parte della societa.

Ogni soggetto legittimato al voto (nonché (i) i soggetti legittimati appartenenti ad unimedes
gruppo, per tale intendendosi il soggetto, anche non societario, controllante ai sensi dell'art. 2359 cod.
civ. e ogni societa controllata da, ovvero sotto il comune controllo del, medesimo soggetto, ovvero
(ii) gli aderenti ad uno stesso patto parsseexart. 122 del TUF, ovver@ii) i soggetti legittimati

che siano altrimenti collegati tra di loro in forza di rapporti di collegamento rilevanti ai sensi della
normativa di legge e/o regolamentare vigente ed applicabile) puo presentare o coradlarere
presentazione di una sola lista cosi come ogni candidato pud presentarsi in una sola lista a pena di
ineleggibilita.

Ciascuna lista che esprime un numero di candidati pari o superiore a tre deve essere composta da
candidati appartenenti a entrambeig e r i , i n modo da assicurare i/l
almeno nella misura minima richiesta dalla normativa, anche regolamemtatemporevigente.

La lista del Consiglio di Amministrazione, qualora presentata, deve essere depositatka @edso
dell a Societ?” entro il trentesi mo giorno pre
formalita pubblicitarie previste dalla normativa vigente.

Le liste presentate dai soci devono, a pena di decadenza, essere depositate pressocialsgde s
anche tramite un mezzo di comunicazione a distanza e secondo modalita rese note nell'avviso di
convocazione che consentano l'identificazione dei soggetti che procedono al deposito, entro il
venticinquesimo giorno precedente la data dellAssemidea® messe a disposizione del pubblico
presso la sede sociale, sul Sitternet didoValue e con le altre modalita previste dalla normativa
vigente, almeno ventuno giorni prima della data dell’Assemblea.

4 Si ricorda che con delibera CONSOB n. 20273, del 24 gennaio 2018, il limite relativo alla quota di partecipazione per
| 6Assembl ea dei Soci del 19 aprile 2018 =~ stato fissat
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Le liste presentate devono inoltre essere coreedatre che da ogni ulteriore documentazione
richiesta dalla normativa vigente,

(a) dall e informazioni relative all déidentit?w
della percentuale di partecipazione complessivamente detenuta, fetaralceche la certificazione
dalla quale risulti la titolarita di tale partecipazione puo essere prodotta nei tempi sopra indicati;

(b) da una dichiarazione dei soci diversi da quelli che detengono, anche congiuntamente, una
partecipazione di controllodi maggi oranza relativa, attestant
anche indiretto, ai sensi della normativa anche regolamentare pro tempore vigente, con questi ultimi;

(c) da wundesauriente informati vd de cahdidati canar a't
| 6eventuale indicazione dell 6idoneit”™ a qual.
normativapro temporevigente, nonché da una dichiarazione dei medesimi candidati attestante il
possesso dei requisiti previsti dabarmativa anche regolamentgreo temporevigente e dallo
Statuto, ivi inclusi quelli di onorabilita e, ove applicabile, indipendenza, e dalla loro accettazione
della candidatura e della carica, se eletti;

(d) da ogni altra ulteriore o diversa dichiarampinformativa e/o documento previsti dalla normativa
anche regolamentapgo temporevigente.

Le liste, per le quali non siano osservate le statuizioni di cui sopra, sono considerate come non
presentate.

Ogni avente diritto al voto puo votare una sa#al e il voto di ciascun socio riguardera la lista e,
conseguentemente, tutti i candidati in essa indicati, senza possibilita di variazioni, aggiunte o
esclusioni.

I n base alle previsioni statutari e Itetmenkedellai one
votazione, secondo quanto di seguito indicato:

() dalla lista che ~ risultata prima per numer
guale sono indicati nella lista stessa, tutti gli amministratori da eleggere tranne uno;

(i) il imanente amministratore da eleggere, in possesso dei requisiti di indipendenza, é tratto dalla
lista che é risultata seconda per numero di voti e che non sia collegata, in alcun modo, neppure
indirettamente ai sensi della normativa anche regaitane pro tempore vigente, con i soggetti
legittimati al voto che hanno presentato o votato la lista risultata prima; viene quindi eletto il
primo candidato nell dordine progressivo del

(i) nel caso incui le prime due liste abbiano ottenuto in assemblea lo stesso numero di voti
validamente espressi, prevale quella presentata dai soci in possesso della maggiore
partecipazione;

(iv) qualora il numero di candidati inseriti nelle liste presentate, siematjgioranza che di
minoranza, sia inferiore a quello degli Amministratori da eleggere, i restanti Amministratori
sono eletti con delibera assunta dall'’Assemblea a maggioranza relativa assicurando il rispetto
dei principi di indipendenza e di equilibrio fiageneri prescritti dalla normativa, anche
regolamentare, pro tempore vigente. In caso di parita di voto tra piu candidati si procede a
ballottaggio fra i medesimi mediante ulteriore votazione assembleare;
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(V)

(vi)

(vii)

gualora sia stata presentata una sola,listal 6 Assembl ea espri me il
gualora la stessa ottenga la maggioranza relativa dei voti rappresentati in Assemblea, risultano
eletti amministratori i candidati elencati in ordine progressivo, fino a concorrenza del numero
fissato dab As sembl e a, assicurando il ri spetto de
generi prescritti dalla normativa, anche regolamentare, pro tempore vigente;

ove non sia stata presentata alcuna lista ovvero qualora sia stata presentataeulasstedaa
non ottenga | a maggioranza relativa dei vot
secondo le modalita di cui al precedente paragrafo (iv);

nel caso in cui non risulti eletto il numero minimo necessario di Amministratopdndenti

e/o di Amministratori appartenenti al genere meno rappresentato, gli Amministratori della Lista
risultata prima contraddistinti dal numero progressivo piu alto e privi dei requisiti in questione
sSono sostituiti dai successivi candidati aventeguisito o i requisiti richiesti appartenenti alla
medesima Lista;

(viii) qualora anche applicandosi i criteri di sostituzione di cui al precedente paragrafo (vii) non siano

(ix)

individuati sostituti idonei, 'Assemblea delibera a maggioranza relativa. dniggatesi le
sostituzioni verranno effettuate a partire dalle liste via via piu votate e dai candidati
contraddistinti dal numero progressivo piu alto;

il procedimento del voto di lista, descritto nel presente comma, si applica solo in caso di nomina
del |l 6intero Consiglio di Ammi ni strazi one.
Consiglio di Amministrazione ovvero qualora non sia possibile per qualsiasi motivo procedere
alla nomina del Consiglio di Amministrazione con le modalita previste @éskepte comma,
I'Assemblea delibera secondo le modalita di cui al precedente paragrafo (iv).

In caso di cessazione dalla carica, per qualunque causa, di uno o piu amministratori, la loro
sostituzione é effettuata secondo le seguenti modalita:

(i)

nel casoi n cui |l 6ammi ni stratore cessato sia ¢tr
maggioranza degli amministratori sia sempre costituita da amministratori nominati
dal |l 6assembl ea, i Consiglio di Amminnsstr az
del |l 6articolo 2386 del cod. civ., con del i b
deicandi dat i appartenent.i all a medesima | istezé
requisiti richiesti e disponibile ad accettare la car@aalora per qualsiasi ragione non vi siano
nomi nativi disponibili ed eleggibili ovvero
lista risultata prima, il Consiglio di Amministrazione nominera il sostituto o i sostituti per
cooptazione aiesn s i del |l 6articolo 2386 del cod. ci v.
delle liste a suo tempo presentate.

i) Qual ora | 6Assemblea debba provvedere ai
necessarie per | 6 diamnmengtrazane asegeito di eessazomenssprocedei o

nel rispetto delle statuizioni dello Statuto, ovvero:

(a) nel caso in cui occorra procedere alla sostituzione di uno o piu componenti del Consiglio di
Amministrazione tratti dalla lista risultata p@nla sostituzione avverra con decisione
del |l 6Assembl ea ordinaria che delibera con
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senza vincoli nella scelta tra i componenti delle liste a suo tempo presentate;

(b) qualora, invece, occorra sostituirecomponente del Consiglio di Amministrazione tratto
dalla I|ista risultata seconda, | 6 Assembl ec
relativa dei voti ivi rappresentati, a sceglierli, ove possibile, fra i candidati indicati nella lista
di cui faceva parte il consigliere da sostituire, i quali abbiano confermato per iscritto, almeno

10 (dieci) giorni pri ma di guell o fissato
all e dichiarazioni rel ati ve dildédcadénnae rromckét e n z
| 6esi stenza dei requi siti prescritt.i dal | a
dall o Statuto per | 6dassunzione dell a cari c:

si procede alla sostituzione di tale campnte del Consiglio di Amministrazione con
deliberazione da assumersi con la maggioranza relativa dei voti rappresentati in assemblea,
nel rispetto, ove possibile, della rappresentanza delle minoranze.

(iii) Le sostituzioni di cui sopra dovranno, in ogaso, essere effettuate nel rispetto della normativa
anche regolamentamgro temporevigente in materia di equilibrio tra i generi e del numero
minimo di Amministratori Indipendenti.

(i v) Gl i ammi ni strator. n o mi n mponentidcaskati ScAderme mb |
insieme con quelli in carica alldatto dell a

Infine, ogni qualvolta, per qualsiasi causa o ragione, venga meno la maggioranza degli
Amministratori nominati dall'’Assemblea, I'intero Consiglio di Amministrazione sid@endecaduto

e gli Amministratori rimasti in carica dovranno convocare I'Assemblea per la nomina del nuovo
Consiglio di Amministrazione con la procedura di cui sopra.

4.1.1 Piano di successione in caso di assenza o impedimento

Il Piano di Successionadottato dalla Societa, che soddisfa le previsioni individuate dal Criterio
Applicativo 5.C.2 del Codice di Autodisciplina, prevede una specifica procedura, da applicare nel
caso di i mpedi mento all 6eser ci zi oistrdtere Delpgatd,e r i
cosi articolata:

1) in caso di impedimento temporaneo di breve durata, quantificabile in 30 giorni di calendario
(dovuto a malattia o infortunio o qualunque causa che ne impedisca la normale attivita lavorativa),
la gestione ordinariazéendale e di Gruppo viene affidata al CFO. Nel momento della rimozione
temporanea del |l 6i mpedi mento all 6esercizio de
Delegato, i poteri temporanei assegnati al CFO decadono, salvo diversa delibera débGbnsig
Amministrazione;

2) in caso di i mpedi mento totale e permanent e
aziendale e di Gruppo viene affidata ad interim al QEEDil tempo necessario al Consiglio di
Amministrazione, con il supporto del @itato per le Nomine, per individuare, scegliere e
contrattualizzare il nuovo Amministratore Delegato.

Nel momento in cui il Consiglio di Amministrazione nominera il nuovo Amministratore Delegato, le
deleghe conferite al CF@ecadranno e, sulla base ddllatuto sociale e delle nuove deleghe che
verranno conferite, |l a gestione ordinaria pa
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appena nominato.

Peraltro, a seguito del processo di Autovalutazione del Consiglio di Amministrazione (e come meglio
evidenziato al successivo punto 4.3.3, dedicato a tale argomento) € emersa la necessita di apportare
al Piano di Successione, con particolare riguardo alle Risorse Chiave, ulteriori aggiornamenti ed
implementazioni che il Consiglio, in sede di approvazioreel | a Rel azi one sul |l 0
previsto di porre in essere entro | a fine del

4.2 COMPOSIZIONE (EX ART. 123-BIS, COMMA 2, LETTER E D) E D-BIS, TUF)

Ai sensi del |l dart. 13 dell o St at uAmministrhzeoneS o c i
composto da un numero di amministratori non inferiore a 7 e non superiore ad 11, eletti
dal | 6 Assembl ea che, prima di procedere all 6el

La stessa Assemblea ne determina la durata in caricepferr e st ando che quest odu
inferiore a un esercizio e superiore a tre e
scadenza alla data dell 6Assemblea convocat a
esercizio di caca.

| componenti del Consiglio di Amministrazione sono rieleggibili.

Il n base alla | egislazione vigente nonch® all e
efficacia dal 25 giugno 2019 per effetto della intervenuta rinuncia alla licenza bancaria, i membri del
Consiglio di Amministrazione devono possedargjuisiti di onorabilita, nonché ogni altro requisito,
previsti dalle disposizioni di legge e regolamenpao temporevigenti.

Il Consiglio di Amministrazione valuta la sussistenza dei requisiti in capo ai suoi componenti dopo
la nomina, dando informatval mercato degli esiti di tale verifica tramite comunicato stampa e,
successivamente, con cadenza annuale per gli argomenti previsti, fornendo le relative risultanze
nell ambito dell a Relazione sul governo soci e

Sempre in conformita delle prevision dett ate dall 6art . 13, cC o mma
Amministratori non inferiore a quello previsto dalla normativa, anche regolamentare, di tempo in
tempo vigente (attualmente almeno un terzo del numero dei membri e comunqgue non inferiore a 2,
dewe possedere i requisiti di indipendenza stabiliti dalla legge e dalle disposizioni regolamentari
(requi siti di indi pendenza previ sti dal | dart

Il Consiglio di Amministrazione, conseguentemente, valuta la sussistenza desitoeddi
indipendenza dichiarato dagli amministratori avendo riguardo alla sostanza, piu che alla forma, e tale

valutazione e effettuata dopo la nomina, in capo a un nuovo Amministratore che si qualifica
indipendente, e con cadenza annuale, in capoi g@livmministratori.

A tal fine, il Consiglio di Amministrazione,

e dalle informazioni raccolte, esamina ogni ulteriore elemento disponibile, anche eventualmente
riconducibile ai rapporti intratteu t i , anche indirettament e, dal |
|l oro significativit”™ con | a situazione econom

Il Collegio Sindacale verifica la corretta applicazione dei criteri e delle procedure adottati dal
Consiglio d Amministrazione, supportato dal Comitato per le Nomine, ai fini della suddetta
valutazione, ed entrambi gli esiti (valutazioni del Consiglio e verifica del Collegio) sono comunicati
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al mercato.

Il Consiglio di Amministrazione attualmente in carica ésstath o mi nat o dal | 6 As s e ml
aprile 2018 che ne ha prioritariamente determinato il numero in 9 componenti, e ne ha fissato la
scadenza alla data dell 6Assemblea convocata g
Nel cor s @io20%9| illConsigli@di Amministrazione, a seguito delle dimissioni presentate

dal Consigliere Paola Bruneu indicazione del Comitato Nomine e parere favorevole del Collegio
Sindacaleha cooptato in data 25 gennaiacuimMibhadhal 6 av
trovato conferma da parte dell 6Assembl ea dei

In conformita alle disposizioni del Testo Unico della Finanza le nomine sono state effettuate sulla
base del meccanismo del voto di lista, cosi come disciplinato naliat&e descritto nella Sezione

4.1 della presente Relazionee 6 att ual e composi zione del Consi
I'equilibrio tra i generi, nel rispetto delle previsioni normative e regolamentari applilsiensi
del | 0 ater,tcanina Heddre | TUF e in conformit”™ a quanto

120 del 12 luglio 2011).

Si ricorda, inoltre, che in prospettiva della nomina dei nuovi amministratori, il Consiglio di
Ammini strazione di d o Val weantd talé, asSoggettata alle @avisiamir a
della vigilanza bancaria), con il supporto del Comitato per le Nomine (in adesione al Criterio
Applicativo 5.C.1 del Codice di Autodisciplina), aveva approvato in data 8 marzo 2018 il documento
d e n 0 mi nreertamentdi Sulla composizione qualitativa e quantitativa del Consiglio di
Amministrazione ritenuta ottimade, attraverso il gual e veniva
candidati alla nomina, ivi comprese le caratteristiche manageriali, professionali gioredel
Criterio Applicativo 1.C.1, lettera)), di onorabilita e di indipendenza. Tale documento andava quindi

a soddisfare la necessita di fornire gli orientamenti, suggerimenti e indicazioni ritenuti utili, affinché
le liste dei candidati, presentatagli Azionisti per la nomina del nuovo organo amministrativo,
risultassero adeguate alle responsabilita che i relativi componenti andavano ad assumere.

Conseguentemente, in seno al Consiglio sono presenti diverse componenti delle professionalita

necessarima unodadeguata dialettica interna nonch® 1
ai sensi del Codice di Autodisciplina (si evidenzia come tale punto abbia trovato ulteriore conferma
anche a seguito dell davvenutiaVilmomi na del <cons

Nella riunione del 12 marzo 2019 il Consiglio di Amministrazione, oltre ad aver accertato in capo
al Consigliere Marella Idi Maria Villa il possesso dei requisiti di professionalita, onorabilita ed
indipendenza previsti dalla normatigdora applicabile, il cui esito e stato comunicato al mercato
attraverso la diffusione di apposito comunicato stampa diffuso il 12 marzo 2019, ha posto in essere
la verifica annuale, in capo agli amministratori del requisito di indipendenza di cuneipityi3.P.2

del Codice di Autodisciplina,

In particolare, il Consiglio, a seguito delle attivita istruttorie e raccolto il parere unanime del Comitato
per le Nomine, ha accertato il possesso dei requisiti in capo a tutti gli amministratori e sindaci.

Il Collegio Sindacale ha sempre verificato la corretta applicazione dei criteri e delle procedure di
accertamento adottati dal Consiglio per wvalut

Il n merito ai requi sit.i di i nrid hapermedse di dlevared e g | i

Relazione sul Governo Societario e gli Assetti Proprietari Pag. 25 a 98



(1) la sussistenza dei requisiti di indipendenza, in conformita con le previsioni del TUF e, in
particolare, con le disposizioni previste dal combinato disposto degli articetel4dmma
4 e 148 comma 3 del TUF e ai sensi detliCe di Autodisciplina, in capo ai Consiglieri
Giovanni Battista Dagnino, Giovanni Lo Storto, Nunzio Guglielmino

(i) (i) la sussistenza dei requisiti di indipendenza, esclusivamente in conformita con le previsioni
del TUF e, in particolare, con le disposizi@reviste dal combinato disposto degli articoli
147-ter comma 4 e 148 comma 3 del TUF, del Presidente del Consiglio di Amministrazione,
Giovanni Castellaneta.

Il Consiglio di Amministrazione di doValue in carica alla data della presente relazione éstompo
dai seguenti nove membri:

i Presidente Giovanni Castellaneta

1  Amministratore Delegato AndreaMangoni

i Amministratore non esecutivo Emanuela Da Rin

1  Amministratore Indipendente Giovanni Battista Dagnino
i Amministratorenon esecutivo FrancescoColasanti

1  Amministratore Indipendente Nunzio Guglielmino

i Amministratore Indipendente Giovanni Lo Storto

1  Amministratorenon esecutivo Giuseppe Ranieri

i Amministratore non esecutivo Marella Idi Maria Villa

Per ogni Amministratore, viene di seguitpartato un breveurriculum vitaee, nella Tabella 2 in
calce alla presente Relazione, ulteriori informazioni rilevanti.

Giovanni Castellanetg nato a Gravina in Puglia (BA) il 11/09/1942, si e laureato in Giurisprudenza

presso | 6Uni v diRama.tE statdambaScafore italiazoan Australia (e in alcuni Stati
del | 60Oceano Paci fico), in |l ran, Rappresent ant
Stati Uniti (20052 0 0 9 ) , presso | 60rganizzazi dams Bsagpol i S

consigliere diplomatico del Presidente del Consiglio e suo rappresentante personale per i Vertici del
G7/G8 dal 2001 al 2005.

|l nol tre, dal 2002 al 2012 h a ri coperto | a
Leonardo/FinmeccanicaeViceps i dent e del |l 6omoni mo Gruppo. Da

del Consiglio di Amministrazione di SACE, e dal 2012 al 2017 ha ricoperto la carica di Presidente di
ltal fondiario. C stato Senior Advisor per |0l

A far tempo dal 2013, e sino a giugno 2018, & stato Presidente di Torre SGR S.p.A., carica che ha
inoltre ricoperto in Milanosesto S.p.A. dal marzo 2014 al luglio 2018.

Oltre a ricoprire la carica di Presidente del Consiglio di Amministrazione di doValue Sanéhe
Membro del Comitato per le Nomine e del Comitato Rischi e Operazioni con Parti Correlate. E
Presidente della Bizzi & Partners Development LLC, da marzo 2013, e Presidente del Consiglio di
Amministrazione de# societaCastellaneta & PartneiS.r.l. e Retelit Med S.r.l. & stato inoltre
nomi nato Segretario Generale dell 6l niziativa
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Andrea Mangoni e da aprile 2016 Amministratore Delegato di doValue. Nato a Terni nel 1963,
laurea in scienze economiche, ha iniziatoptapria carriera collaborando con In#@merican
Development Bank, occupandosi di progetti di ristrutturazione in Brasile e Argentina.

Nel 1996 ricopre in Acea il ruolo di responsabile della finanza straordinaria e coordina le attivita
relative al collocemento in Borsa della Societa, avvenuto nel 1998. In seguito € responsabile della
Pianificazione e dal 2001 CFO. Nel 2003 viene nominato Amministratore Delegato.

Nel 2009 entra a far parte di Telecom Italia nel ruolo di CFO Group e di Presidente operativo d
Telecom ltalia Sparkle, societa responsabile della gestione del traffico e della rete internazionale.

Nel 2012 viene nominato Direttore Generale International Operations di Telecom Italia e gestisce,
fra | 6altro, | a cri entandoneiCEOC.r i | anci o di Ti m Br

Da giugno 2013 a marzo 2015 ricopre il ruolo di Presidente e CEO di Sorgenia (Gruppo CIR), e
gestisce la ristrutturazione finanziaria della societa.

Nel 2015 ricopre la carica di Direttore Generale di Fincantieri, che lascia dopo pochi mesi.

E6 Presidente del Consiglio di Ammi ni strazior
S.A., entrambe societa del Gruppo doValue.

Francesco Colasanti nato a Frosinone il 29 dicembre 1975, si € laureato in economia presso
| 6Uni ver si oCarlidiRonaS Gui d

Dal 2001 lavora in Fortress Investment Group dove attualmente ricopre il ruolo di managing director

responsabile in Europa per i fondi di Private
di Chief Investment Officer del fondBortress Italian NPL Fund e responsabile investimenti di
Eurocastle (societa quotata gestita da Fortre€sT.AS).

Ha partecipato ai principali processi di investimento del Gruppo Fortress nel settore degli NPL e nel
settore immobiliare. Dal 2000 al 200& lavorato in PricewaterhouseCoopers nel team di audit e
transaction support. Dal 2005 ha contribuito alla creazione ed alla crescita, per conto del Gruppo
Fortress, di Torre SGR S.p.A., di cui dal 2009 ricopre la carica di Consigliere.

Dal 2015 é Conslgi er e d i Ammini strazione di doVal ue
membro del Comitato per la Remunerazione.

EmanuelaDaRin nata a Roma nel 1967, si | aureata
degl i Studi di Rao m@ao msLeag uS atpoi eln&zadi.l iH azi one a
1993 ed  iscritta all d60rdine degli Avvocat:i

Fino al 2001 ha lavorato nello Studio Legale Chiomenti. Successivamente € entrata in BonelliErede,
dove dal 2003 e socia nel Diparento Bancario e Finanziario. Nello Studio BonelliErede riveste il
ruolo di Team Leader del Focus Team Banche e del Focus Team Real Estate. Si occupa di operazioni
di finanza immobiliare e di corporate finance. Negli ultimi anni, ha prestato assistenraatva
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nel settore dei crediti speciali/distressed,
di ri strutturazione e valorizzazione di credi
di crediti.

Dal 2017 al 2019 stata Consigliere di Amministrazione di SITAF Societa Italiana Traforo
Autostradale del Frejus S.p.A. (societa controllata da ANAS S.p.A.).

Dal 2018 e Consigliere di Amministrazione di doValue S.p.A.

Giovanni Battista Dagnino e nato a Pully (Svizzera) il 25 aprile 1966. Si € laureato presso

| 6Uni versit?’ Bocconi di Mi |l ano ed ha consegui
iscritto all'Albo dei Revisori Legali del Ministero del'Economia e delle Finanze. E Pooéess
Ordinario di Economia e Gestione delle | mpre:
insegna fiFinanza Aziendal ed, ACorporate Gover
|l noltre =~ Faculty Member d ¢utidsin HManagemeataimBruieltes, t i t
Fellow della Strategic Planning Society di Lo
del Lussemburgo e della Strategic Management Society di Chicago.

Il n precedenza ha ricoperto il ruol o di Profes
dal 2006 al 2018, i nsegnando dal 2004 al 20
Assicuratricio e dal 2008 ail R2&UBed CMagpios tart &1
Aziendal ed e i n Direzi onwsitifgzposiiomnshautoeevojibusimass r i ¢ o
schoolinternazionali. E autore di oltre centocinquanta pubblicazioni a diffusione internazionale e
nazionale in materiadi or por at e governance, i mprenditori al

esperienze operative in imprese operanti nel downstream petrolifero dejasRietrolio liquefatto

e nel settore immobiliare. Gia componente del Gruppo Giovani Imprenditoromfindustria

Pal ermo, del quale  stato Consigliere/tesor:i
Medi terraneaodo in Confindustria Roma.

Dal 2018 e Consigliere indipendente di doValue S.p.A., dove ricopre gli incarichi di Presidente del
ComitatoRischi ed Operazioni con Parti Correlate, e di membro del Comitato per le Nomine.

Nunzio Guglielmino, nato a Roma il 14 gennaio 1946, si é laureato in Giurisprudenza e Scienze
Politiche presso | 6Universit™ deigranodeébMinisteio d i
del Tesoro e dal 1984 al 1993 ha svolto le funzioni di Consigliere per gli affari economici e monetari
presso | a Rappresentanza Permanente doéltalia
Consiglio dei Ministri Finanz a r i del ]l 6Uni one europea (ECOFI N)
Trattato di Maastricht. Dal 1993 al 1995 ha | &
e, nel 1996, e stato nominato Dirigente Generale presso il Dipartimento del Tesbhnisiero

del |l 6Economia e delle Finanze. Dal 1993 al 2
Banca Europea degli Investimenti e dal 2000 al 2015 é stato Vice Governatore della Banca di
Sviluppo del Consigli o ddehtad Pgsta ltajadeEBpnsigli€te ds t a t
Amministrazione in Cassa Depositi e Prestiti e di altre societa sia pubbliche che private. Ha ricoperto
dal | 6ottobre 2016 al 30 giugno 2018 I dincaric
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| 6 a p p mento digquestioni di diritto comunitario presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri.
E6 Consigliere di Ammini strazione indipendent
Remunerazione ed € membro del Comitato Rischi ed Operazioni doG&raelate.

GiovanniLo Storto, nat o a Troia (FG) nel 1970, si  1la
cui dal 2013 e Direttore Generale. Dal maggio 2018 e Consigliere di Amministrazione di Pirelli e C.
S.p.A., e membro del Comitato di ControllRischi, Sostenibilita e Corporate Governance e del
Comitato per | a Remunerazione. C stato Uffici
| avorato in Bartolini come Direttore Operatiyv
e in Swiss Re in staff al CEO. Dal 1997 al 2005 é stato cultore della materia e successivamente
professore a contratto di Economia e gestione delle imprese di assicurazione presso la LUISS. Ha
fatto parte del Consi gl i o dypaAskanewsnhdella Fandazone n e
Gerardo Capriglione e di Italiacamp. Attualmente e inoltre Vice Presidente esecutivo di LA4G S.r.l.,
Vice Presidente della Pola S.r.I., Amministratore Delegato di L.Lab Srl, Consigliere Delegato di
L.Campus Srl, membro del @utato di Gestione della Fondazione Italia Sociale e fa parte del
Consiglio di Amministrazione della rivista Internazionale, della rivista Formiche, della Fondazione
Bruno Visentini e dell a Fondazione Medzadierr ar
Cavaliere dell 680rdine al Merito della Repubbl |
al Merito della Repubblica Italiana. E inoltre-too under del | 6accel eratore
Ha curato | 6edi zi @adlenovatioraneli2@lsé enel®@@l6 di Frughl inmovaflon.g a
Nel 2017 ha pubblicato per Dalulstét Consaliere i | i |
Amministrazione di doValue S.p.A., dove ricopre anche gli incarichi di Presidente del Comitato per

le Nomine e Mmbro del Comitato per la Remunerazione.

Giuseppe Ranierj nato a Roma il 19 febbrabb9 7 4, s i ~ laureato in Ecc
degl i Studi di Roma fiLa Sapienzao e dal 2013
Group. Dal 1998 a1999 ha lavorato come analista in Nusa SIM S.p.A. e successivamente, dal 2000

al 2005, come Manager in PricewaterhouseCoepessaction Services. Dal 2005 al 2009 ha
lavorato in Morgan Stanley Real Estate Fund e Prelios S.p.A., e dal 2009 al 2012 Ail&ntsc

Real Estate NPL S.p.A. (adesso Frontis S.p.A.). Dal 2015 e Consigliere di Amministrazione di
doValue S.p.A..

Marella Idi Maria Villa , nata a Milano il 23 ottobre 1977, si € laureata in Giurisprudenza presso
| 6Uni versit”™ Cattadlii dd | delo ®adrao cOnsregui t o |
avvocato nel 2006 ed  iscritta all é0Ordine de

Dal 2011 collabora con Grande Stevens Studio Legale Associato, dove dal 2014 e Salary Partner,
prestando assistemzelle aree attinenti a Banking & Finance, Capital Markets e Mergers and
Acquisitions, prestando in particolar modo consulenza a societa quotate con riferimento alle
normative Consob (T.U.F. e Regol amenttaiansEmi t t e

Ha acquisito esperienze nella ristrutturazione del debito di societa quotate con le banche e nella loro
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successiva ricapitalizzazione; svolgendo attivita di consulenza nel settore dei fondi di investimento
immobiliare e delle operazioni straordiigasocietarie (acquisizioni, fusioni e cessione di azienda).

Si -~ occupata nell darea del banking di numer
|l everaged finance, real estate e projeca fin
investitori, arranger, cedenti ed emittenti in occasione di operazioni di cartolarizzazione e cessione di
crediti e nelle emissioni di obbligazioni quotate. Nel gennaio 2019 e stata cooptata nel Consiglio di
Amministrazione di doValue S.p.A., nominacenf mat a dal |l 6 Assembl ea de;q
marzo 20109.

4.2 .1.Criteri e Politiche di diversita

doValue ha disciplinato criteri e politiche di diversita per la composizione del Consiglio di
Ammini strazione attraver socadrnmpasoiczuinremea od eigPloil i
approvato dal Consiglio di Amministrazione in data 9 novembre 2017. La Policy contiene infatti
disposizioni in materia di politiche di diversita in merito alla composizione degli organi di
amministrazione e controlloglativamente al genere e al percorso formativo che gli esponenti
aziendali devono possedere, in coerenza con le previsioni normative vigenti. A tale riguardo, il
Consiglio di Amministrazione ha ritenuto di privilegiare la sussistenza di tali carattegjstich

i ndi pendentemente dall 6et”™ dell desponent e.

Come gia evidenziato al precedente punto 4, Composizione del Consiglio di Amministrazione, tali
politiche, con particolare riferimento alla diversita di genere, hanno trovato la loro prima applicazione
con il innovo delle cariche dello scorso 19 aprile 2018, anche in applicazione delle disposizioni della
Legge n. 120 del 12 luglio 2011, che ha i mpo
componenti il Consiglio di amministrazione delle societa geoth genere meno rappresentato.
Tenuto conto dell e previsioni dell dart. 2 del
al genere meno rappresentato almeno un duitéd componenti (i.e., nel caso di specie, due
componenti).

Inoltre, n specifico riferimento agl-bis comnpaetldttid d i

bis) del TUF e nel Codice di Autodisciplina, gli stessi sono stati oggetto di analisi in occasione
del | dul ti ma aut ov al adt asioi dellae quad & lemersbo mns giuglizio o ,

complessivamente positivo.

4.22. Cumulo massimo agli incarichi ricoperti in altre societa

Fer mo il ri spetto dei i mi t i al numer o di i nc
detenere ai sensi della disciplina dige, anche regolamentare, il Consiglio di Amministrazione, il 9
novembre 2017, ha approvato ymaicy in materia di composizione degli organi sociali, mediante

|l a quale ha individuato e definito, tionmedidal't
controllo in altre societa (come di seguito illustrato), che puo essere considerato compatibile con un
efficace svolgimento del ruolo di amministratore di doValue, e cid tenendo conto anche della

5 Si ricorca che per iConsiglio di Amministrazioae attualmente incasiconf i gur a, ai sensi del | 6art.
pri mo mandato post quotazione e, conseguentementemenbwm sogl i

guintoo
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partecipazione dei consiglieri ai Comitati Endosibari. Gli Amministratori sono quindi tenuti ad
informare la Societa in ordine agli incarichi assunti presso altre societa ed enti.

Nella Tabella 2 in calce alla presente Relazione, e richiamata al punto 4.2 che precede, si fornisce
evidenza, in conforita alle previsioni del Codice di Autodisciplina, del numero degli incarichi di
amministrazione e controllo che gli amministratori in carica di doValue hanno comunicato di ricoprire

in altre societa quotate in mercati regolamentati, in societa finanzianearie, assicurative o di
rilevanti dimensioni.

Lapolicyr i chi ama inoltre il di vieto di Cui all dar
(c.d. divietodii | nt e ro) en d éoiretativo obbligo degli amministratori eventualmente titolari
di cariche incompatibil:] di comunicare | 6opzi

fermo restando che, decorso inutilmente tale termine, essi decadono da entraaicbde & tale

fine, gli amministratori devono attestare annualmente di non ricoprire cariche negli organi gestionali,
di sorveglianza e di controllo in imprese o gruppi di imprese concorrenti per consentire al Consiglio
di effettuare la propria valutazienannuale.Tale verificare & stata rinnovata dal Consiglio di
Ammi ni strazione anche con riferimento a)ln 06Ese
ragione del rapporto intercorrente tra doValue e la controllata vigilata Italfondiario: latham
prevede che la verifica venga attuata tra le societa considerate concorrenti in quanto operanti nei
mercati del credito (banche), assicurativi (compagnie di assicurazione e di riassicurazione), e

finanziari (Sim, Sgr, Sicav, intermediari finanziaxitéolo V del TUB) e relative societa capogruppo.

* %k % %

In base allpolicy adottata:

- gli amministratori esecutivi di doValuein aggiunta alla carica ricoperta in doValu@on
possono ricoprire la carica di:
1 amministratore esecutivo in piu diatre societa quotate in mercati regolamentati, italiane
0 estere, ovvero in societa non quotate finanziarie, bancarie o assicurative o di notevoli
dimensioni;

f ammi ni stratore non esecutivo o membro effe
sociga quotate in mercati regolamentati, italiane o estere, ovvero in societa non quotate
finanziarie, bancarie o assicurative o di notevoli dimensioni;

- gliamministratori indipendentioltre alla carica ricoperta in doVala@on possono ricoprire la
caricadi:
f amministratore esecutivo 0O nhon esecutivo
piu di 10 altre societa quotate in mercati regolamentati, italiane o estere, ovvero in societa
non quotate, finanziarie, bancarie o assicurative o di notéwoénsioni.

- gli amministratori non esecutivioltre alla carica ricoperta in doValu@on possono ricoprire la
carica di:
f amministratore esecutivo 0O non esecutivo
piu di 12 altre societa quotate in mercatjolamentati, italiane o estere, ovvero in societa
non quotate, finanziarie, bancarie o assicurative o di notevoli dimensioni;
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precisandosi che rimangono escl usi dal | 6ambi 1
amministrazione, direzioneo®ntrollo ricoperti dagli Amministratori di doValue in societa:

i controllanti doValue, sia in via diretta che in via indiretta;

1 appartenenti al gruppo doValue, ivi incluse le societa direttamente o indirettamente
partecipate da doValue.

IncoerenzaconilCi t eri o Applicativo 2.C. 6 del Codice c
di doVal ue non ha assunto | 6incarico di Ammi 1
gruppo facente capo a doValue, e di cui sia Amministratore Delegato un Astnaiore di doValue.

Léattuale composizione del Consiglio di Ammin

4.2.3. Iniziative di induction e formazione ricorrente

Il Presidente del Consiglio, in coerenza con il Criterio applicativo 2.C.2 del Gticdhcgodisciplina,

ha curato che gl ammi ni stratori, nel corso d
diinductonvol te a fornire undadeguata conoscenza
nonché delle dinamiche aziendaldella loro evoluzione, con specifici approfondimenti su progetti

ed iniziative in corso, sessioni aperte anche ai membri del Collegio Sindacale.

Le iniziative diinductionhanno riguardato, in particolare:

T una panor ami ca del | 6araea( gmairgmat 02 ONPD , i m
consolidamento delle attivita della controllata greca;

T I16illustrazione dell e principald@ caratter
cartolarizzazione di crediti in cui doValue e stata chiamata a svolgereaatiigirvicing e
servizi connessi;

71 la presentazione della bozza del Piano Industriale 20290 2 2 , dedicata al
all 6approfondi mento degl i obiettivi e d e
del |l 6i ntervenut o deb apmicipaii dei mercali ail rifeemerntoar at t
anche a seguito dell dacquisizione del Gr u |

contributi dei partecipanti

Inoltre, le iniziative diinductionsvolte nel corso 2019, hanno visto il coinvolgimento dei manage
della Societa, (che, peraltro, di norma partecipano alle riunioni del Consiglio di Amministrazione e

dei Comitati), al fine di fornire agl. Ammi n
settori di attivita in cui opera il Gruppo, nonché delieamiche aziendali e della loro evoluzione,
del |l 6andament o dei mer cat.i e del quadro nor ma

Peraltro, come rilevato dal Consiglio di Amministrazione in sede di autovalutazione, nel corso del
2020 saranno poste in essere mirate iniziativeduction secondo le esigenze in tal senso rilevate

e come meglio delineate al successivo punto
Amministrazione.
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4.3 RUOLO DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE (EX ART. 123-BIS, COMMA 2,
LETTERA D), TUF)

4.3.1 Compiti

In conformita alla vigente normativa rivolta alle societa con azioni quotate in mercati regolamentati
e in adesione alle raccomandazioni del Codice di Autodisciplina, il Consiglio di Amministrazione
ricopre un ruolo centrale nel modetlogovernancealella Societa.

Al riguardo, | 6art. 17 dell o Statuto prevede
poteri per | 6ordinaria e straordinaria ammini
dallaleggeodal St at ut o a lSbch &lmadaeoftebdi cerapiera &ufti gli atti che riterra

opportuni per | o svolgimento delle attivit™ ¢

Sono inoltre di esclusiva competenza del Consiglio di Amministrazéodelibere riguardanti:

-la nomina e |l a revoca dell 6Ammi ni stratore De
dei documenti contabili societari;

- gli adeguamenti dello Statuto che dovessero rendersi necessari per garantirne la confermita all
disposizioni normative tempo per tempo applicabili;

- la fusione per incorporazione di societa nei casi previsti dagli articoli 2505 e 2505 bis del Cod. Civ.;
-l a scissione nei casi previsti dall déart. 250°¢

- la riduzione del capitale in caso di recesso del socio;

-l dindicazione di guali soggetti, oltre queldl
Societd;

T laistituzione o soppressioine n | t al i a disati secondadecontjegesentanza stabile;

Til trasferimento della sede | egale nell dambi

Il Consiglio di Amministrazione, anche per il tramite dei Comitati Endoconsiliari per i rispettivi
ambiti di attivita, nel tempo ha valutato e vigilato, perrqtao  d i competenza, sul
struttura organizzativa, amministrativa e contabile, con particolare riferimento al sistema di controllo
interno e di gestione dei rischi; tale attivita risulta posta in essere per il tramite delle funzioniliazienda
competenti, che hanno regolarmente riferito in materia al Consiglio di Amministrazione.

I n merito alla valutazione sull dadeguatezza
delle societa controllate aventi rilevanza strategica, con pargcaferimento al sistema di controllo
interno e di gestione dei r i schi befcéespldtatgrerr o ap
le societa nazionali, verra completatae | cor so canlriferimantoraiouovad Pedindetro

del Grugpo, comprendentanche le controllate estera valle della conclusione del processo di
riorganizzazione del Gruppo.

Ai sensi del Codice di Autodisciplina, coerentemente con quanto previsto a livello statutario e nel
proprioRegolamentpil ConsigliodiAmmi ni strazi one, tra | o6altro:
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a)

b)

C)

d)

e)

f)

definisce la natura e il livello di rischio compatibile con gli obiettivi strategici della Societa,

includendo nell e proprie valutazioni tuttd]i
sostenibilita nemediocl ungo peri odo dell 6attivit”™ dell a
valuta | 6adeguatezza dell 6assetto organi zz

delle controllate aventi rilevanza strategica, con particolare riferimento al sistema di controllo
interno e di gstione dei rischi;

delibera sugli indirizzi di carattere strategico della Societd e ne verifica nel continuo

| 6attuazi one;

verifica, inter alia, la coerenza dei sistemi di remunerazione e incentivazione con gli obiettivi

e valori aziendali della Societal fine di attrarre, trattenere e motivare persone dotate delle
qualita professionali, richieste per gestire con successo la societa medesima;

nomina e revoca, sentito il Collegio Sindacale, il responsabile della funzione Internal Audit,

il responsabile AM e il Dirigente Preposto;

nomina e revoca il Responsabile della Direzione Controlli Intecosi come i responsabili

di strutture a diretto r i gebDatad’rotdceon OfficRarmmi n
nonch® dell 60rgani sndel Ddligs. 23 1lg/iO0lanea peér s@u
stabilendone il compenso;

(9) in materia ICT approva:

(i) le strategie di sviluppo del sistema informativo e il modello di riferimento per
| 6architettura del sistema;

(i) lapolicydi sicurezza informatica;
@iy i1 guadr o di riferimento organizzativo
informatico;

(iv) i documenti aziendali previsti normativamente per la gestione e il controllo del sistema
informativo; il Consiglio di Amministrazione & informato, rc@adenza almeno annuale,

circa | 6adeguatezza dei servi zi erogat.i
del | 6operativit”™ aziendale in rapporto ai
probl emi per | 6at t i vidéenti e matfunsomainanti elel siseemad v a n
informativo;

(h) definisce i criteri per individuare le operazioni di maggiore rilievo da sottoporre al vaglio

preventivo del Comitato Rischi e Operazioni &arti Correlatee delibera sulle operazioni
con parti corelate e ai sensi delle procedure in tal senso adottate.

4.3.2 Riunioni e funzionamento

Nel corso del 2019, il Consiglio di Amministrazione ha effettuato 17 riunioni, ciascuna con durata
media di circa 2 ore. Con riferimento alla percentuale di partecipazii ciascun amministratore, si
rinvia alla Tabella 2, in calce alla presente Relazione.

Per | desercizio 2020, s on o4gsterautes allpdata deliapreserdet e
Relazione.
La programmazione degl i argoment i del Consi gl
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delle varie riunioni, spetta al Presidente. Il Presidente assicura inoltre che, nel corso delle riunioni, il
Consiglio di Amministrazione dedichi agli argomed# trattare il tempo necessario e stimola gli
amministratori affinché forniscano il loro prezioso contributo, funzionale ad un dibattito costruttivo.

Lo Statuto prevede, all dart. 16, che il Consi
ditd ecomuni cazione, presso |l a sede della Soci et
regola non superiori a tre mesi e comunque, tutte le volte che il Presidente lo ritenga necessario,
ovvero gli sia richi esddaaldeaddletathmmmistratorist r at or e

Il Consiglio di Amministrazione puo essere altresi convocato su iniziativa del Collegio Sindacale.

Sempre ai sensi del | dart. 16, comma 4, del I o
Amministrazione € validaente costituito quando sia intervenuta la maggioranza degli
Ammini stratori e Sindaci i n carica, i ncluso

minoranza, e tutti gli aventi diritto siano stati previamente informati della riunione.

Lo Statuto consente inoltre che i partecipanti alla riunione del Consiglio di Amministrazione possano
intervenire a distanza, medi ante | 6utilizzo
audio/video), a condizione che ciascuno dei partecipasta essere identificato da tutti gli altri e

che ciascuno sia in grado di intervenire in tempo reale durante la trattazione degli argomenti
esaminati, nonché di ricevere, trasmettere e visionare documenti.

In adesione alle previsioni introdotte dal Regonénto del Consiglio di Amministraziohepprovato

nella versione aggiornata il 18 dicembre 20196 avvi so di convocazione d
gli Amministratori e ai Sindaci Effettivi, almeno 3 (tre) giorni prima della data fissata per ilarméun

In caso di urgenza il Consiglio puo essere convocato 24 (ventiquattro) ore prima della riunione.

Al fine di consentire una partecipazione adeguatamente informata e consapevole da parte di tutti gli
amministratori e, in tal modo, permettere ai mededirasprimersi con consapevolezza sulle materie
oggetto di del i berazione, i Regol ament o del
convocazione debba contenere | 06o0ordine del gi
disposizione deConsiglieri e dei Sindaci, almeno 2 giorni prima della riunione consiliare o, in caso

di convocazione déburgenza, al meno i giorno
documentazione propositiva di supporto e le correlate informazioni necessarie.

Alri guar do, si precisa che, per quanto attiene
1.C.5 del Codice di Autodisciplina, il Presidente del Consiglio di Amministrazione si € reso parte
diligente non solo nell ddasivar aie vahe laa gooe
del giorno delle varie riunioni consiliari, fosse a disposizione di amministratori e sindaci nel rispetto
dei tempi sopra indicati, ma che la stessa documentazione, in molteplici occasioni, fosse disponibile
anchecon maggiore anticipo.

! Presidente del Consiglio di Ammi ni strazio
personale della Societa e/o del Gruppo, ovvero terzi, a partecipare alle adunanze del Consiglio, ove
cio sia di aiuto alla trattaziortee g | i argoment i all dordine del gi
per gquanto attiene | 6Esercizio, si  registral
undeffettiva partecipazi one deigliodiAmmingseaziane, d e |

s u singol e materi e post e all dordine del gi
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Autodisciplina).

4.3.3 Autovalutazione

Dalle risultanze della precedente Autovalutazione del 2018 non risultavano azioni correttive aperte o
pendenti se non la definizione del Piano di Successione della Societa con riferimento alle Risorse
Chiave, argomento che potra essere adeguatamente trattato nel corso del 2020, a valle della
riorganizzazione post integrazione della societa spagnola Atamir

Il processo di autovalutazione per | 6anno 201
conformit”™ ai Criteri Applicativi del Codice
del processo di autovalutazione del Consigliégdnmi ni strazi oned0 approvatoa
processo di autovalutazione, c o@cbo il supporte deh z a

Comitato Nomineha preso come riferimento il periodo di tempo compreso tra il 25 gennaio 2019
(data in cuie avvenuta la cooptazione di un consigliere, successivamente confermato nella carica
dal | 6 Assembl ea dei Soci del 5 marzo 2019) ed
raccolta dei questionari). L'arco temporale preso in esame risulta sitinifiparché ha dato modo

di esaminare il funzionamento dell'Organo Amministrativo nella sua composizione corrente.

Tale processo e stato condotto con il coinvolgimento ed il supporto della Funzione Affari Societari,
unitamente al Personale interno dellaci8ta individuato dal Presidente del Consiglio di
Amministrazione su conforme proposta del Comitato per le Nomine.

Piu nello specifico, il processo di autovalutazione si e articolato in: (i) una fase istruttoria, con raccolta
delle informazioni tramite lacompilazione di questionari; (i) una fase di elaborazione e di
predisposizione degl: esi ti dell a valutazione
riscontrati; (iii) una fase di predisposizione del documento di sintesi degli esitiodelspo, che si e
concluso con la discussione collegiale degli stessi, nel corso della riunione consiliare del 18 dicembre
20109.

Dal processo di autealutazione € emerso che:

1 | Consiglieri di Amministrazione assicurano il personale costante impegnapimiter tempo
e presenza fisica, nella trattazione delle complesse ed impegnative attivita della Societa.
1 L6insieme dei Consiglier:i contribuisce a ¢

termini di competenze e conoscenze tecniche, in tal modeadad assicurare di comprendere,
gestire e pianificare le attivita della Sociatinché presidiarne i rischi principali.

i Il funzionamento del Consiglio di Amministrazione, oltre che dei Comitati Endoconsiliari,
risulta essere, sostanzialmente, correttefédace, nonostante vi siano talune aree rispetto alle
guali vengono auspicati interventi migliorativi.

i La redazione dei verbali del Consiglio (oltre che quelli dei Comitati) tratteggia quanto sopra

esposto ed evidenzia in modo puntuale le decisionnasse dal | 6 Or gano nonc
confronto e dialettica interna al Consiglio ed ai Comitati Endoconsiliari.
1 Il Consiglio ed i Comitati Endoconsiliari dimostrano nel loro insieme una sostanziale

consapevolezza dei propri compiti, quale sintesi del ruegponsabilmente ricoperto da
ciascun Esponente.

Il processo ha fatto emergere alcuni profili suscettibili di miglioramento, oggetto di specifiche e
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mirate azioni gia decise da parte del Consiglio medesimo e che troveranno realizzazione nel corso
del lo@0h n

In particolareil Consiglio:

) ha previsto di porr e iinmduceos ear § avypea ®i fdied h e

(i) ha previsto di affrontare entro la fine del 2020 il Piano di Successione della Societa con
riferiment€halaveoi Ri sor se

(i) bha previsto di migliorare la gestione della tempistica delle riunioni consiliari, favorendo
| " ottimizzazione del di battito e graduan:
ril evanza derdinedelgoning ipio sq usamsrihdinktdntivatieentuali
incontri preconsiliari, in modo da compiere una informale disamina preliminare delle
principali tematiche che saranno poi affrontate in sede consiliare;

(iv)  inlinea con quanto previsto dal precedente punto, ha previsto dadedila discussione
sulla gestione dei rischi aziendali un tempo sufficiente per consentire anche ai Consiglieri
diversi dai componenti del Comitato Rischi di avere una rappresentazione chiara ed
esaustiva della problematica affrontata.

Inoltre, per oghconsiderazione in merito alla ottimale composizione qualitativa e quantitativa del
Consiglio di Amministrazione e dei Comitati che si reputera utile per i prossimi mandati, il Consiglio,

a ridosso della propria scadenza, potra offrire ai soci orientgreeggerimenti ed indicazioni utili,
affinché le liste dei candidati, che saranno presentate per la nomina del nuovo organo amministrativo
della societa, siano adeguate alle responsabilita che i relativi componenti assumeranno, anche
event ual neenadeieComithtil EQdiocorisiliari.

4.3.4 Attivitd concorrenti

LOAssembl ea non ha autorizzato deroghe al di
Civ.

4.4 ORGANI DELEGATI
Amministratore Delegato

Ai sensi del | 6 aQonsigliodi Bmninestrakiame pBd nanhinarte on, Amiihistratore
Delegato, determinandone le attribuzioni.

In tal senso, il Consiglio di Amministrazione di doValmeo mi nat o i | 19 aprile
dei Soci- ha, in pari data, confermato il Do#&ndrea Mangoni quale Amministratore Delegato della
Societ”™ e ha del egato al medesi mo (ai sensi C
elenco di categorie di atti di gestione, senza con cio privarsi comungue delle proprie prerogative.

Le cdegorie di atti, il cui compimento € stato delegato al dott. Andrea Mangoni, (il cui elenco risulta
al Registro delle Imprese di Verona, presso il quale la relativa deliberazione e stata depositata ed
iscritta ed al quale si fa esplicito richiamo e rimgmstmo determinate in modo analitico ed articolate

con chiarezza e precisione, anche nell dindica
modal it?’ di esercizi o; ci , anche al fine di
valut azi one e | a verifica puntuale del corretto
poteri di direttiva e di avocazione. Sono in
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le operazioni riservate per legge e/o regolamento aflgpetenza del Consiglio di Amministrazione.

LOAmMmMiIi ni stratore Delegato  quindi i direttoc
confronti, come risulta dalle dovute verifiche effettuate, non ricorre la situaziomeedocking
directorate

Al'l 6Ammi ni stratore Delegato sono attribuitdi C
deliberati dal Consiglio di Amministrazione.

LOAMMmMI ni str amsnte® Del egat o,

V sovrintende alla gestione aziendale e di Grup@o conformita con gliindirizzi generali,

programmatici e strategici determinati dai competenti organisepiaio muovendo | 6u
dell a conduzione aziendale e | 6attivit™ di
V gestisce e coordi na | Ooventtunzeni dirilevachza btlategicaedr u t t

controllo, nel rispetto delle deliberazioni del Consiglio di Amministrazione;

V esercita ogni facolta a lui attribuita nel rispetto della legge e della normativa interna di tempo
in tempo vigente nonché dei contrabn le mandanti;

V assume decisioni ed iniziative nel rispetto del budget annuo di spesa approvato dal Consiglio
di Amministrazione e, in ogni caso, nel rispetto dei poteri delegati;

V definisce la struttura operativa ed esecutiva della Societa e cutaspetto organizzativo,
amministrativo, contabile, nonché il sistema complessivo dei controlli interni siano adeguati
alla natura ed alle dimensioni della Societa stessa;

V sovrintende alla funzionalita del sistema di controllo interno e di gestionsdeiltii , dal | 6
delle negoziazioni delle azioni della Societa sul MTA.
Resta ferma | 6attribuzione all dAmministratore

sensi dello Statuto.

LOAmMmMI ni strator e Del egat o eedatbuitogli tdal Cansigbol di r e 4
Ammi ni strazione. LOAMMI ni str at or eoirnieddregigcadtoo e s
di specifiche necessitaun‘attivita di rendicontazionger dati aggregati, nei confronti del Consiglio

di Amministrazioneavente ad oggetto le decisioni e le iniziative assunte in relazione ai poteri oggetto

di conferimento da parte del Consiglio di Amministrazione medesimo. Specifica rendicontazione,
con cadenza trimestrale, viene effettuata sulle eventuali operaziogrugpe o con parti correlate
deliberate cosi come definite dalle disposizioni tempo per tempo vigempure atipiche o inusuali

rispetto alla normale gestione d'impresa.

Presidente del Consiglio di Amministrazione

Al sensi d el | 6,a CansigliolddAmaoieistrbzmne 8legget fra § propri membri un
Presidente, per tre esercizi, salvo piu brevedwrdtaa bi | i t a .dal |l 6 Assembl ea

! Consiglio di Amministrazione, nomi nato il
con decisionei n pari data | 6Ambasciatore Giovanni
Amministrazione di doValue.

Léart . 10 dell o Statuto stabilisce che ~ comp
presiedere | 06Ass e mblasssmblearionrcanfor®itaraiecnjeasi kdealleenodalital a v
stabiliti dalla normativa vigente e dal regolamento assembleare.
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Il Presidente del Consiglio di Amministrazione non ha ricevuto deleghe gestionali e,
conseguentemente, non riveste alcun ruolo esecidiiopari, egli non riveste uno specifico ruolo
nell el aborazione dell e strategie aziendal:]

Il Presidente non detiene, né direttamente né indirettamente, partecipazioni rilevanti nel capitale della
Societa.

Informativa al Consiglio

Loart. 13 utde | Ido s bd me che I Ammi ni stratore
Amministrazione e al Collegio Sindacale, con cadenza almeno trimestrale e nei modi fissati dal
Consiglio di Amministrazione medesimo, sullo svolgimento della propria attivita, in comdoaite

norme di legge.

Ne discende <che | e decisioni assunte dall o0A
conoscenza del Consiglio secondo le modalita e la periodicita, almeno trimestrale, individuata dallo
stesso Consiglio.

In particolare] 6 Ammi ni stratore Delegato deve riferire
sua prevedibile evoluzione, nonché sulle operazioni di maggior rilievo, economico, finanziario e
patrimoniale poste in essere dalla Societa e dalle sue controllatesagli@odi Amministrazione e

al Collegio Sindacale almeno ogni tre mesi.

Inoltre, in conformita alle previsioni delineate nel modello di Governance del Gruppo (i.e. Policy sui
FIl ussi I nformativi; Regol ament o Sdiigformananit@ont r
gl i organi soci al.i e all éinterno degl:i stessi
effettivamente realizzati gli obiettivi di efficienza della gestione aziendale e di efficacia dei controlli.

A tal e r i gniskatork ®elegdtotha nfemito al Consiglio di Amministrazione e al Collegio
Sindacale circa | 6attivit”™ svolta nell 6eserci
sopra descritti.

4.5 ALTRI CONSIGLIERI ESECUTIVI

Oltreal | 6 Ammi ni stratore Del egat o, all a data di i
altri Consiglieri muniti di deleghe gestionali direttamente conferite da parte del Consiglio di
Amministrazione.

Non sussistono ulteriori casi, inoltre, di Consglida considerarsi esecutivi ai sensi del Criterio
Applicativo 2.C.1 del Codicdi Autodisciplina.

4.6 AMMINISTRATORI INDIPENDENTI

Alla data di approvazione della presente Relazione, fanno parte del Consiglio di Amministrazione 3
amministratori indipeneint i , i ndividuati ai sensi dell 6art.

Come rappresentato al precedente paragrafo 4.2, nel corso della seduta tenutasi il 12 marzo 2019, in
conformita al Principio 3.P.2 del Codice di Autodisciplina, il Consiglio ha postssere la verifica

annuale del requisito di indipendenza in capo agli amministratori, secondo i criteri applicativi previsti
dal Codice di Autodisciplina..
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Dal |l 6esame effettuato, rimangono confermuti g
maggio 2018, in base alla quale:

- sono Amministratori indipendertia i sensi sia dell 6art. 148 del
Autodisciplinai i consiglieri:Nunzio Guglielmino, Giovanni Lo Storto e Giovanni Battista Dagnino;

-e Amministratore ndi pendente ai sensi dell dart. 148 d
di Autodisciplina il Presidente del Consiglio di Amministrazi@ievanni Castellaneta;

- non sono Amministratori indipenderitn ® ai sensi del | 6aairtdellld®a dte
Codice di Autodisciplind | 6 Ammi ni st r sAhdeea Mandom & @ogsiglien Francesco
Colasanti, Emanuela Da Rin, Marella Idi Maria Villa e Giuseppe Ranieri.

Il Collegio Sindacale ha quindi verificato la corretta applicazioriecdtri e delle procedure di

accertamento adottat.i dal Consiglio di Ammi n
membri.

Al riguardo, | d6esito dei controlli svolti — st
il17aprile20®, ed  stata pubblicata unitamente al L

e dei termini di legge.

In conformita al Criterio Applicativo 3.C.6 del Codice di Autodisciplina, gli Amministratori
indipendenti si sono incontrati a piu ripreda, contesti diversi dalle riunioni dei Comitati
Endoconsiliari, in autonomia, per scambi di riflessioni e confronti, al fine di valutare serenamente e
obiettivamente il contributo dai medesimi apportato ai lavori del Consiglio.

4.7LEAD INDIPENDENT DIRECTOR

Non ricorrendo alcuno dei presupposti individuati dal Codice di Autodisciplina (Criterio Applicativo
2.C.4), il Consiglio di Amministrazione non ha designato alcun Amministratore Indipendente quale
lead independent director.
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5.0 TRATTAMENTO DELLE INFORMAZIONI SOCIETARIE

Il vigente sistema normativo (TUF; M.A.R. e Regolamento di Esecuzione; Regolamento Emittenti
Consob), e le raccomandazioni del Codice di Autodisciplina (criterio 1.C.1, lettera j) pongono a carico
degli Amministratori e deSindaci delle societa quotate un preciso obbligo funzionale a mantenere

riservati i documenti e le informazioni che i medesimi possono acquisire nello svolgimento dei

rispettivi compiti.

In conformita a tali previsioni, quindi, il Consiglio di Amministra@ei su iniziativa e proposta

del | 6 Ammi ni s t-rhaindivideato ® defingogi processi e le procedure per la gestione
interna, nonch® | a correlata comunicazione al/l
la Societa, e cio anethcon riferimento alle informazioprivilegiate.

Gestione delle Informazioni Privilegiate

doValue, in occasione del deposito della domanda di Quotazione nel 2017, ha adottato la policy
interna per la gestione delle informazioni privilegiate ed ha igiitbiRegistro delle persone che
hanno accesso a informazioni privilegiate (A
normative di riferimento tempo per tempo applicabili.

Tale policy e stata aggiornata nel corso del 2019 per recepire le linee@uidob in materia di

AfGestione delle Informazioni Privilegiateo n.
n. 107 del 10.08.2018, che hanno modificato il TUF nella parte relativa alle comunicazioni al pubblico

e all a Con smpilntorsannondto®o. al | O i

La nuova APolicy del Gruppo doValue per | a ge
Il nf ormazi oni Privilegiate e per |l a tenuta de
Amministrazione in data 11 febbraio Z)lé stata successivamente aggiornata con delibera
del | 6Ammini stratore Delegato in data 09.08. 20

sezione Governance.

La Policy illustra in particolare (i) il processo di individuazione, gestione e rtrattep delle
Informazioni Rilevanti e delle Informazioni Privilegiate (comé&a definite) riguardanti la Societa,

e (i1) |l e procedure da osservare per |l a comu
aziendale, di documenti ed informazionguardanti doValue e le societa da essa controllate,
considerate come I nformazioni Privilegiate; i

le disposizioni occorrenti affinché le societa controllate di doValue forniscano tempestivamente tutt
le notizie necessarie per adempiere gli obblighi di comunicazione previsti dalla legge.

La corretta diffusione delle informazioni privilegiate consente, quindi, di tutelare il mercato e gli
investitori assicurando ai medesimi una adeguata conoscenza Jiedinde che riguardano

|l 6emi ttente, sulla quale basare | e proprie de
La ratio dell 6obbligo di di ffondere |l e inforn
~ da individuar si nell 6obiettivo di non conse

1 abuwsare o tentare di abusare di informazioni privilegiate;

1 raccomandare o indurre altri ad abusare di informazioni privilegiate; oppure
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1 comunicare ad altri informazioni privilegiate al di fuori del normale esercizio del lavoro, della
professione, della funzme o del | 6uf fi ci o, i mpedendo ch
soggetti possano avvalersi di informazioni non conosciute dal pubblico per compiere
operazioni speculative sui mercati a danno degli investitori, che di tali informazioni non sono
a conoscenza

! Registro Insider  tenuto, a cura della UO
Corporate Affairs, in formato elettronico conforme ai modelli di cui al Regolamento di Esecuzione
al fine di garantire in ogni momento:

M la riservatezza dele i nf or mazi oni AV contenut e, ass
consentito solo a persone chiaramente identificate;

T 1 6esattezza dell e informazioni i vi contenu
T Il accesso e il reperimento dell e versioni

Gianelcorsod&e 018, a seguito dell demanazione da par

delle Informazioni Privilegiate, doValue ha, altresi, istituito il Registro delle informazioni rilevanti
(Registro RILO) ritenendo o ppohe potenzalmeante,ancuni ar ¢
secondo momento, possono assumere natura privilegiata, prevedendone anche il relativo
monitoraggio. Contestualmente e stata effettuata la mappatura delle Informazioni Rilevanti ovvero

| 6el enco dei Ti pi ¢l | bambr mazidemni eRigluaV antoi i
ragionevole attendersi che sorgano specifiche Informazioni Rilevanti e/o Informazioni Privilegiate.

Internal Dealing

In conformita alle applicabili disposizioni normative in materia di abusnelicato richiamate in
aperturaTUF; M.A.R. e Regolamento di Esecuzione; Regolamento Emittenti Chia@pbcieta ha
adottato Igpolicyii | nt er nal Dealingd (di seguito, la fAPoO
obblighi informativi e di compdamento nei confronti della Societa e del mercato, relativi alle
operazioni compiute, anche per interposta persona, sulle azioni della Societa e sugli strumenti
finanziari, oltre che sugli strumenti finanziari collegati effettuate dalle persone che svalgaioni
amministrative, di controllo o di direzione e/o soggetti rilevanti e/o dalla persone a loro strettamente
legate.

La Policy ID é stata aggiornata in seguito al debanking nel corso del 2019. Il documento aggiornato,
approvato dal Consiglio di Ammistrazione del 03/10/2019, é disponibile sul sito web della Societa
nella sezione AGovernanceo.

La Policy ID disciplina, con efficacia cogente, gli obblighi informativi e di comportamento nei
confronti della Societa e del mercato, relativi alle Operaz®lgvanti (come di seguito definite)
compiute, anche per interposta persona, dalle Persone Rilevanti MAR e/o dai Soggetti Rilevanti RE
e/o dalla Persone a loro Strettamente Legate, individuati in assoluta aderenza alle disposizioni del
Regolamento MAR ea Regolamento Emittenti Consob.

La Policy I D stabilisce, inoltre, che costitu
oggetto le Azioni e/o strumenti derivati e/o altri strumenti finanziari a essi collegati, compiute per
conto proprio,anche per interposta persona, dalle Persone Rilevanti MAR dalle Persone loro
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Strettamente Legate (come previste dalla normativa e recepite nella Policy).

La Societa, tramite il Soggetto Preposto, provvede a redigere un elenco delle Persone Rilevanti MAR,
dei Soggetti Rilevanti RE e delle Persone S
verificando con cadenza annuale la necessita di procedere a modifiche, rettifiche e/o integrazioni
del |l 60El enco stesso.

La Policy ID illustra altresi quali siano Eanzioni e precisa che, oltre alle sanzioni previste dalle
disposizioni di legge e regolamentari vigenti in materia di abuso di informazioni privilegiate e
manipolazione del mercato, in caso di violazione delle disposizioni della Policy ID, doValue
procee r ” nei riguardi dei responsabil i, al |l 6ac
applicabile. Inoltre, la Policy ID evidenzia che la violazione delle disposizioni ivi contenute puo
costituire un grave danno per la societa, anche in terminirdagime, con importanti conseguenze

sul piano economictinanziario. La Policy ID precisa altresi che, qualora la violazione sia commessa

da un dipendente, cio puo configurare illecito disciplinare e, nei casi piu gravi, puo dar luogo a
licenziamento.
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6.0 COMITATI INTERNI AL CONSIGLIO (ex art. 123 -bis, comma 2, lettera d), TUF)

Léart. 21 dell o Statuto attribuisce al Consig
proprio interno, determinando il numero dei loro membiri.

In conformitaalle previsioni del Codice di Autodisciplina, alla data di approvazione della presente
Relazione risultano costituiti tre Comitati Endoconsiliari con funzioni propositive, consultive e di
coordinamento:

V il Comitato per le Nomine;
V il Comitato per l&Remunerazione;
V il Comitato Rischi e Operazioni con Parti Correlate.

Il Consiglio di Amministrazione, nel costituire i tre Comitati Endoconsiliari ha tenuto conto della
propria composizione nonché del numero e della disponibilita dei Consiglieri indipeadson
esecutivi; ed ha quindi optato per una composizione dei Comitati Endoconsiliari formata da membri,
in maggioranza indipendenti, tra i quali individuare il Presidente.

Tutti i Comitati Endoconsiliari in carica alla data della presente Relaziomecsstituiti da almeno

tre amministratori non esecutivi, in maggioranza indipendenti; tra questi ultimi sono stati scelti i
rispettivi Presidenti. | componenti dei Comitati Endoconsiliari risultano in possesso delle competenze
ed esperienze necessarie gestire compiti e ruoli attribuiti ai comitati medesimi.

Ognuno dei Comitati Endoconsiliari dispone del proprio Regolamento di funzionamento che include,
tra | o6altro, di sposi zioni di sciplinanti me c C a
vari organi sociali.

Le riunioni di tutti i Comitati Endoconsiliari vengono regolarmente verbalizzate e i rispettivi
Presidenti ne danno informativa alla prima riunione utile del Consiglio di Amministrazione, nel corso
della quale espongono i pareri espressupporto delle valutazioni del Consiglio stesso (Criterio
Applicativo 4.C.1, lettera d), del Codice di Autodisciplina). Ai membri dei Comitati Endoconsiliari &
riconosciuta la facolta di accedere a tutte le informazioni che, a giudizio dei loro coripsia@o
ritenute necessarie per lo svolgimento dei propri compiti (Criterio Applicativo 4.C.1, lettera e) del
Codice di Autodisciplina). | Comitati Endoconsiliari possono avvalersi di consulenti esterni, il cui

costo é sostenuto dalla Societa, nei lindiél budgetche il Consiglio di Amministrazione ha
approvato.
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7.0 COMITATO PER LE NOMINE

In conformita alle previsioni dettate dal Codice di Autodisciplina, nel corso del 2019 la composizione
del Comitato per le Nomine e stata la seguente:

- Giovannilo Stortoi Presidente (Indipendente);
- Giovanni Battista Dagninb Membro (Indipendente);
- Giovanni CastellanetaMembro.

Il Comitato per le Nomine e disciplinato da un apposito Regolaniemtggiornato a seguito di
approvazione del Consiglio di Ammstrazione su proposta del Comitato medesimo in data 7
novembre 2019 in conseguenza della realizzazione del progetetankingperfezionatosi il 21

giugno 2019 - pubblicato sul Sito Internet  doValue, alla pagina
https://www.doValue.it/it/governance/comit&indoconsiliart che ne determina le competenze e ne
disciplina il funzionamento. Il Comitato per le Nomine ha disposto di specifiadeguate risorse
guantificate nel | 6Epedaseoigimentn ddllesuedunzioai epud.adledsi 0 0
di esperti esterni, coinvolgendo, ove necessario, le competenti funzioni aziendali.

! Comitato per | e Nofmmzionepyoprie é bryadogpbmositi|d ment o d

1 partecipa alla definizioneex ante della composizione quadjuantitativa del Consiglio di
Amministrazione considerata ottimale in relazione agli obiettijaliernancandividuati
dalla normativa di settore. lmale contesto, il Comitato per le Nomine (a) formula pareri al
Consiglio di Amministrazione in merito alla dimensione e alla composizione dello stesso; (b)
esprime raccomandazi oni in merito alle ficg
Consiglio di Amministrazione sia ritenuta opportuna in virtu delle caratteristiche di
professionalita e di eventuale indipendenza di ciascun candidato; (c) esprime al Consiglio
raccomandazioni, ai sensi del Codice di Autodisciplina, in merito al numero massimo di
incarichi di amministratore o sindaco in altre societa quotate in mercati regolamentati (anche
esteri), in societa finanziarie, bancarie, assicurative o di rilevanti dimensioni che possa essere
considerato compatibil e ¢ onoduammiestrdtarecdalla e s\
Societa, tenendo conto della partecipazione degli amministratori ai comitati interni al
Consiglio di Amministrazione. A tale fine, individua criteri generali differenziati in ragione
del | 6i mpegno conness 0 sigiere eseeusvo, unom esecutivo 100 (
indipendente), anche in relazione alla natura e alle dimensioni delle societa in cui gli incarichi
sono ricoperti nonché alla loro eventuale appartenenza al gruppo della Societ3;

1 supporta il Consiglio di Amministraziongel valutare nel merito eventuali fattispecie
problematiche relative alle nomine di amministratori avvenute in virtu della autorizzazione
generale e preventiva da parte della assemblea della Societa alla deroga al divieto di
concorr enz artigplo 2390idsl todicedidlé; | 6 a

1 propone al Consiglio di Amministrazione candidati alla carica di amministratore nei casi di
cooptazione, ove occorra sostituire amministratori indipendents;

1 chiamato ad esprimere il propri o parere
svolta in via preventiva, il Consiglio di Amministrazione abbia identificato per ricoprire le
cariche;
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https://www.dovalue.it/it/governance/comitati-endoconsiliari

1 supporta il Consiglio di Amministrazione nella preserdaei della lista di candidati da
presentare all 6Assemblea degli Azionisti q
prevista dall dart. 13 comma 6 dell o Statut

1 formula pareri al Consiglio di Amministrazione in ordine alle deliberazioni raarsi
| 6eventuale sostituzione dei membri dei <co
si rendano necessarie durante la permanenza in carica del Comitato per le Nomine;

T con riferimento all desigenza dicazemsnellaur ar
composizione collettiva del Consiglio di Amministrazione, fissa un obiettiagg) in
termini di quota di genere meno rappresentato e predispone un piano per accrescere questa
guota sino al target fissato;

$ assiste il Consiglio di Amminisizione nel processo di autovalutazione annuale degli organi
societar

1 fornisce al Consiglio di Amministrazione il proprio supporto nella valutazexnpostdella
coerenza tra la composizione effettiva e quella defaitantecome ottimale nonché nella
verifica della sussistenza dei requisiti normativi e statutari richiesti per gli amministratori e i
sindaci;

1 supporta il Consiglio di Amministrazione nella definizione di piani di successione nelle
posi zioni di vertice dé.CRdekCodice di AutodisTiplipat e vi s

Nell o svolgimento dei Ssuoi compi ti I Comitat
decisionali del Consiglio di Amministrazione siano dominati da un unico soggetto o da gruppi di
soggetti che possanocage pregiudizio per la Societa.

Il Comitato identifica i flussi informativi che a esso devono essere indirizzati per il corretto esercizio
dell e proprie funzioni e pu, accedere alle in
stesse. IComi t ato di spone altres?® delle risorse fi
operativa e puo avvalersi di esperti esterni.

In materia di sistema di controlli interni, il Comitato collabora altresi con il Comitato Rischi e
Operazioni con ParCorrelate al fine di individuare il responsabile della funzimiernal Audited

il responsabile Antiriciclaggio che verranno nominati da parte del Consiglio di Amministrazione,
sentito il collegio sindacale della Socieébe | c or s o d e |l Coita per le Nomineosi 2 0 1
e riunito 6 volte, e la durata media delle riunioni, tutte verbalizzate regolarmente, e stata di circa
unod.or a

Nel corso del 2019, il Comitato per | e Nomine
con il Consiglo di Amministrazionesu invito del Presidente, alcuni dirigenti della Societa hanno
partecipato alle riunioni, in relazione all a

riunioni ed ai lavori del Comitato per le Nomine ha preso pati&alita dei componenti del Collegio
Sindacale.

In particolare, il Comitato per le Nomine ha supportato il Consiglio di Amministrazione in merito
alle seguenti principali materie:
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1 parere motivato rilasciato in occasione della cooptazione@ousigliere al fine del reintegro
del | 60rgano consiliare nel | a composi zi on
dal | 6 Assembl ea dei Soci , e nel ri spetto ¢
composizione del consiglio di amministrazione, vatbassicurare adeguata competenza e
professionalita dei suoi membri, di cui al punto 2.P.4 del Codice di Autodisciplina;

T verifiche normative e regolamentari in cap
Soci;

1 aggiornamento su eventuali situaziomodificative dei Requisiti di indipendenza, di
onorabilit”™ e cumulo incarichi degli Ammin
Bilancio 2018:

1 parere motivato rilasciato al Consiglio di Amministrazione propedeutico alla delibera di
nomina diun membro del Comitato Rischi e operazioni con soggetti collegati (ora Comitato
Rischi e operazioni con Parti Correlate);

T parere rilasciato per la nomina (i) del Responsabile Direzione dei Controlli Interni del Gruppo,
(i) del Responsabile Internal Audii Gruppo e (iii) del Responsabile Antiriciclaggio, in
relazione alla nuova governance dei controlli interni del Gruppo conseguente alla revoca della
licenzia bancaria;

T veri fica del testo proposto per | 6aggi or
Autovdutazione del Consiglio di Amministrazione e dei Comitati Endoconsiliari" contenente
alcune proposte di modi fica e adattamento
trasformazione aziendale concl us dancarigedn | 0

in coerenza con le disposizioni di cui al Codice di Autodisciplina per le Societa quotate
adottato da Borsa Italiana;

T valutazione del | a ARel azione relativa al
Ammi ni strazione ditadp¥al UédeSepchAzdosd®Ill9.
gual e obiettivo gener al e, | a veri fica d e

Amministrativo nel suo complesso e il contributo che i singoli Consiglieri, unitamente alle
articolazioni organizzative endoasiliari (Comitati), hanno apportato ai suoi lavori.

! Comitato per | e Nomine ha definito il ca
programmando n. 12 incontuli(cui uno gia tenufp prevedendo di riunirsi, in linea di in linea di
principio, anche fino a due giorni di anticipo rispetto a quello fissato per le sedute coonsNiaro

il giorno stesso, in orario antecedente.
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8.0 COMITATO PER LA REMUNERAZIONE

In conformita alle previsioni dettate dal Codice di Autodisciplina, nel cdreol | 6i nt er o =
composizione del Comitato per la Remunerazione é stata la seguente:

- Nunzio Guglielmind’ Presidente (Indipendente);
- Giovanni Lo Stortd Membro (Indipendente);
- Francesco ColasaritiMembro.

Il Comitato e disciplinato da un appasiRegolamentd aggiornato a seguito di approvazione del
Consiglio di Amministrazione su proposta del Comitato medesimo in data 7 novembreif019
conseguenza della realizzazione del progett@ebankingperfezionatosi il 21 giugno 2019
pubblicato sulSito InternetdoValue, alla pagindttps://www.doValue.it/it/governance/comitati
endoconsiliart che ne determina le competenze e ne disciplina il funzionamento. || Comitddéo per
Remunerazione ha disposto di specifiche e adeguate risajse ant i fi cat e nel |l 0E
10.000,00 per lo svolgimento delle sue funzioni e pud avvalersi di esperti esterni e coinvolgere ove
necessario, le competenti funzioni aziendali.

In adesione al Criterio Applicativo 6.C.6 débdice di Autodisciplina | é6art . 6 del cit
prevede che nessun membro del Comitato per le Remunerazioni puo partecipare alle riunioni
riguardanti la determinazione della proposta afferente la rereminae a lui spettante in forza di
speci fici incari chi . I 1 Comitato per | a Remutl
organo propositivo

a) presenta proposte o esprime pareri al Consiglio di Amministrazione relativamente alla
definizione dellapolitica per laremunerazione degli amministratoridei Dirigenti con
Responsabilita Strategiche, ivi incluse politiche che contempli eventuali piani
remuneraziondb a s at i s u a zdi deimire, unanpelitica inogtadaili attearre,
tratteneree motivare persone dotate delle qualita professionali richieste per gestire con
successo la Societamonitora altresi le decisioni adottate in materia dal Consiglio di
Amministrazione;

b) relativamente alla remunerazione degli amministratori esecutivi le al@gamministratori
che ricoprono particolari cariche, presenta proposte o esprime pareri al Consiglio di
Amministrazione in materia di fissazione degli obiettivi di performance correlati alla
componente variabile di tale remunerazione; monitora algetecisioni adottate in materia
dal Consiglio di Amministrazione;

c)valuta periodicamente | 6adeguatezza, | a co
politica di remunerazione degli amministratori e dei Dirigenti con Responsabilita Strategiche
avval endosi anche dell e informazioni forni

formula al Consiglio di Amministrazione proposte in materia;

d) vigila direttamente sulla corretta applicazione delle regole relative alla remunerazione dei
responsabildelle funzioni aziendali con specifici compiti in tema di controllo interno e
gestione dei rischi, in stretto raccordo con il collegio sindacale della Societa;

e) cura la preparazione della documentazione da sottoporre al Consiglio di Amministrazione per
lerel ati ve deci sioni (i vi inclusa | a +#eel azi
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del Decreto Legislativo del 24 febbraio 1998, n. 58 (TUF), nel rispetto dei termini previsti per
|l a sua presentazione all 6Assemblea dell a S
f) contribuise, coinvolgendo le funzioni aziendali competenti, alla definizione delle politiche
di remunerazione ed incentivazione della Societa e delle societa da essa contalkite
Collegate, qualora applicabies alla loro valutazione periodica;
g) siesprimeanche avvalendosi delle informazioni ricevute dalle funzioni aziendali competenti,
sul raggiungimento degli obiettivi di performance cui sono legati i piani di incentivazione e

sull accertamento delle altre condi zioni p
h)f orni sce adeguato riscontro sulldattivit?’
Azionisti.
Nel corso dell 6esercizio 2019 il Comitato per

delle riunioni, tutte verbalizzate regolarmente, € stata di circa 13franenulti.

Nel corso del 2019 il Comitato per la Remunerazione ha stoficat t i vi t =~ di Sua
collaborato con il Consiglio di Amministrazionaje riunioni partecipa, con funzione consultiva, il
presidente del Collegio Sindacale o un sindaco effettivo da questi designato; inoltre, su invito del
presidente del Conato, possono partecipare, per finalita consultiva/informativa, soggetti che non

ne sono membri, inclusi altri componenti del Consiglio di Amministrazione o della struttura della
Soci et ", con riferimento a si ngulaltresipnuitare alle al | «
riunioni, sempre con funzioni di carattere consultivo/informativo anche soggetti esterni, i quali sono
sottoposti agli obblighi di riservatezza.

Nello specifico, il Comitato per la Remunerazione ha valutato e si &€ espresso,réosigigoonsiglio
di Amministrazione in merito alle seguenti principali materie:

1 definizione del Perimetro del Personale piu Rilevante del Gruppo per il 2019; processo
adottato ed esiti dell éanalisi;

1 definizione della procedura operativa per individuare figure riconducibili alla
classificazione di Dirigente con Responsabilita Strategiche (DIRS);

1 modifica organizzativa di una struttura di primo riporto a seguito delle dimissioni volontarie
di una risorsa;

1 Politica di Remunerazione 2019 (Politica 201&teazione/consuntivazione 2018);

1 Piano Incentivante 2019 basato in strumenti finanziari;

1 Politica dei pagamenti di fine rapporto;

1 revisione della Politica di Remunerazione 2019 basata su strumenti azionari;

i Sistema Incentivante 2019: valutazione dglfaposta relativa alla selezione di ulteriori
Risorse a cui attribuire una componente variabile superiore al 100%;

1 parere sulle flessibilita da introdurre alla Politica di remunerazione 2019 post il processo di
debanking;

1 parere sul Regolamento sulla remuazione basata su strumenti azionari destinata alle
Risorse Chiave e Ulteriori Selezionate Risorse (Piano Incentivazione 2019 basato su azioni).

! Comitato per | e Remunerazione ha definito
programmand n. 12 riunioni, (di cud si sono gia tenute), prevedendo di riunirsi, in linea di principio,
anche fino a due giorni di anticipo rispetto a quello fissato per le sedute coonswiearo il giorno
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stesso, in orario antecedente alla seduta consiliare.

9.0 REMUNERAZIONE DEGLI AMMINISTRATORI (Indennita degli amministratori in caso
di di mi ssioni, | i cenziamento o0 cessazione de
acquisto (ex art. 123bis, comma 1, lettera i), TUF)

LOArticol o 20 eddenhk & Gonsigtied $pettt, atre pl rimborso delle spese sostenute
per | 6esercizio delle loro funzioni, un comp
del i berato dall 6Assembl ea ordinari a emzoneds oci
parte della medesima; il Consiglio stesso stabilisce il modo di riparto del compenso tra i suoi membri.

|l noltre, qualora non vi abbia provveduto | 6As:
del Cod.Civ., sentito il Collegid&indacale, la remunerazione degli amministratori investiti di
particolari cariche e di coloro che compongono i Comitati Endoconsiliari, comunque nel rispetto delle

politiche di remunerazione e incentivazione d
In conformita alldé ndi cazi oni contenute nell 6art. 6 del
stabilisce che | 6Assemblea ordinaria, stabild@i
Nell 6ambito dell 6approvazi oniendletlrl e rpiodarnasdiet
su proposta del Consiglio di Amministrazione e comunque nel rispetto delle condizioni e dei limiti
previsti dall e disposi zioni normati ve vVvigent
remunerazione varidei in relazione a quella fissa sino ad un massimo di 2:1. Tale facolta e stata
esercitata dall 0Assembl ea dei Soci nel l a rit
dal | 6 Assembl ea dei Soci nella seduta del 19 a

Per quato riguarda le ulteriori informazioni da fornire nella presente Relazione, si fa rinvio alle parti
rilevanti dell a Relazione sulla Remunerazione
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10.0 COMITATO CONTROLLO E RISCHI

In conformita alle previsioni dettate dal Codice di Autodisciplina, doValue ha costituito un comitato
per il controllo e rischi denominato Comitato Rischi e Operazioni con Parti Correlate (gia Comitato
Rischi e Operazioni con Soggetti Collegati) compost amministratori non esecutivi, in
maggioranza indipendenti. La denominazione del Comitato e stata modificata essendo venute meno,
a seguito del debanking, i richiami alle precedenti normative di vigilanza bancaria, quali la circolare
285 e | 0aTuUB,.permaBetido cheete il riferimento alle vigenti disposizioni Consob
(regolamento n. 17221.

Nel corso del 2019 la composizione del Comitato Rischi e Operazioni con Parti Correlate é stata la
seguente:

- Giovanni Battista Dagnind Presidente (Indipendas);
- Nunzio Guglielmina” Membro (Indipendente);

- Giovanni Castellaneta Membro (che, a far data dal 25 gennaio 2019, ha sostituito il consigliere
Paola Bruno dimissionaria dal 17 ottobre 2018).

Nei casi previsti dal A Roer gr cel | aant eendt oC oQhpseorba, z iod ntir
Policy di Gruppo, il Comitato, si € riunito nella composizione minima di 3 componenti, tutti
indipendenti, con la partecipazione del Consigliere indipendente Giovanni Lo Storto. Il Comitato é
disciplinato da un @posito Regolamentd aggiornato a seguito di approvazione del Consiglio di
Amministrazione su proposta del Comitato medesimo in data 7 novembre 2019, in conseguenza della
realizzazione del progetto debankingerfezionatosi il 21 giugno 2019ubblicato sul Sitdnternet

doValue, alla paginahttps://www.doValue.it/it/governance/comita&ndoconsiliari - che ne
determina le competenze e ne disciplina il funzionamento. Il @toriRischi e Operazioni con Parti
Correlate ha disposto di specifiche e adeguaterisagse ant i fi cat e nelb00OESser c
- per lo svolgimento delle sue funzioni e puo avvalersi di esperti esterni, coinvolgendo, ove
necessario, le competefunzioni aziendali.

! Comitato Rischi e Operazioni con Part.i Cor
propositivo, supporta il Consiglio di Amministrazione in materiaistthi e sistema dei controlli

interni, remunerazione e incentivaa& conflitti di interesse e operazioni con parti correlhate.
particolare

A) RISCHI E SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI

In materia di rischi e sistema dei controlli interni in conformita alle disposizioni del Codice
di Autodisciplina, il Comitato:

a) rilascia il proprio parere favorevole in merito alle proposte riguardanti la nomina, la
revoca e, coerentemente con le politiche aziendali, la definizione della struttura di
remunerazione fissa e variabile del Re s |
dellersor se a questobédultimo assegnate per | €

b) esamina preventivamente i programmi di attivita (compreso il piano di audit) e le
relazioni annuali predisposti a livello consolidato dalle Funzioni Aziendali con specifici
conpiti in tema di controllo interno e gestione dei rischi e indirizzati al Consiglio di
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Amministrazione;

c) esprime pareri al Consiglio di Amministrazione su specifici aspetti inerenti alla
identificazione dei principali rischi aziendali;

d) valuta il corretto utizzo dei principi contabili per la redazione del bilancio consolidato
e del Dbilancio doesercizio della Societ"@
alla redazione dei documenti contabili e con il collegio sindacale della Societa (il
fiCollegio Sindacal® ) ;

e) esprime il proprio parere al Consiglio di Amministrazione con riguardo:

1 alla definizione delle linee di indirizzo del sistema di controllo interno e di gestione
dei rischi, in modo che i principali rischi afferenti la Societa e alle sogaiate
risultino correttamente identificati, nonché adeguatamente misurati, gestiti e
monitorati, e alla determinazione del grado di compatibilita di tali rischi con una

gestione dell 6i mpresa coerente con gl
M alla value zi one, con cadenza al meno annual e
controllo interno e di gestione dei ri s

profilo di rischio assunto, nonché alla sua efficacia;

fTall approvazi one, tepdel piana di &avow predsposicedalo  a |
responsabile della funzione Internal Audit, sentiti il Collegio Sindacale e
| 6ammi ni stratore incaricato del si st eme

fTalla descrizione, a | | édno societarioy dellecpencipala r e
caratteristiche del sistema di controllo interno e di gestione dei rischi, esprimendo la
propria valutazione sull adeguatezza de

1 alla valutazione, sentito il Collegio Sindacale, dei risultati esposti dal reVisgale
nella eventuale lettera di suggerimenti e nella relazione sulle questioni fondamentali
emerse in sede di revisione legale;

i alla nomina e alla revoca del responsabile della funzione Internal Audit e del
responsabile AML che verranno nominati da t@ardel Consiglio di
Ammi ni strazi one, sentito i coll egio
Sindacal eo) ;

1 al fatto che il responsabile della funzione Internal Audit sia dotato delle risorse
adeguate all 6espletamento dell e propri e

f) valuta,unitamente al dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili societari
e sentiti i revisore |l egale e il Col |l e
utilizzati ai fini della redazione del bilancio consolidato;

g) esprime pareri su spéici aspetti inerenti alla identificazione dei principali rischi
aziendali, includendo nelle proprie valutazioni tutti i rischi che possono assumere rilievo
nell 6ottica del |-angsperodoeni bi Il it”™ nel medi

h) esamina le relazioni periodiche, aventi per oggetto la valutazione del sistema di
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controllo interno e di gestione dei rischi, e quelle di particolare rilevanza predisposte
dalla funzione Internal Audit;

) moni tora | 6aut onomi a, efficerzadelpduazioeezitesnal | O ¢
Audit;
)richiede alla funzione Internal Audi t

svolgimento di verifiche su specifiche aree operative, dandone contestuale
comunicazione al presidente del Collegio Sindacale;

k) riferisce al Consiglio di Amministrazione, almeno semestralmente, in occasione

del | approvazione della relazione finan:
nonch® sull dadeguatezza del sistema di c
) suppg t a con undadeguata attivit”™ istrutto

di Amministrazione relative alla gestione di rischi derivanti da fatti pregiudizievoli di
cui il Consiglio di Amministrazione sia venuto a conoscenza;

m)esaminas upervisiona | 6informativa di car at
(la fADichiarazione non Finanziariao) de
relative attivita di stakeholder engagement, valutandone la completezza e
| 6at t e nlthbdsda delle ichieste delD. Lgs. 254/2016; supporta le valutazioni e
| e deci sioni del Consiglio di Ammi n
del |l 6informativa in materia di -ambientalihi , g
che derivano dallattivita dell'impresa, dai suoi servizi o rapporti commerciali, incluse
le catene di fornitura e subappalto, cosi come richiesto dal D. Lgs. 254/2016.

B) REMUNERAZIONE E INCENTIVAZIONE

In tale ambito, il Comitato Rischi e Operazioni con Parti Correlate vatl&sprime parere
al Consiglio di Amministrazionsullaremunerazione e incentivazione del responsabile della
funzione Internal Audit in undéottica di cc

C) CONFLITTI DI INTERESSE E OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE

In materia doperazioni con parti correlate di cui al Regolamento Consob Operazioni con
Parti Correlate, nei limiti del ruolo allo stesso attribuito dalle disposizioni normative di
riferimento, il ComitatdRischi e Parti Correlatgupporta il Consiglio di Amministréane e,

se previsto nella normativa interna, delle societa controllate, per le correlate decisioni da
assumere. In seguito al debanking, nel corso del 2019 é stata aggiornata la policy interna
sulla gestione delle operazioni con parti correlate al firepdrarla dai riferimenti cogenti

della normativa bancaria sulle operazioni con soggetti collegatiualePolicy, approvata

dal Consiglio di Amministrazione del3 febbraio 2020 (gia oggetto di precedente
aggiornamento risalente abvembre 201Psi trova pubblicata sul sito web della Societa
nella sezione AGovernanceo. I n particol ar
Parti Correlate, il Comitato:

a) rilascia pareri preventivi e motivati, nonché vincolanti, al fine della delibera del
Consigliodi Amministrazione, sulla complessiva idoneita delle procedure interne che
di sciplinano | 6individuazione e | a gest.i
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essere dalla Societa, ovvero dalle Controllate, nonché dei successivi aggiornamenti, a
corseguire gli obiettivi stabiliti dal Regolamento Parti Correlate;

b)ril ascia parer: preventi vi e motivati,

compi mento dell operazione con part. co
dalle Controllate, nonché sulla convenienza e correttezza sostanziale delle relative
condizioni;

C) nei casi espressamente previsti di operazioni con parti correlate poste in essere dalla
Societa, ovvero dalle Controllate, il Comitd®aschi e Parti Correlaté coinvolto gia
nella fase delle trattative e nella fase istruttoria attraverso la ricezione di un flusso
informativo completo e tempestivo, con la facolta di richiedere informazioni e di
formulare osservazioni agli organi delegati e ai soggetti incarieldi conduzione delle
trattative o dell 6istruttori aj;

d) ove necessario, si esprime sulla base delle informazioni messe a disposizione dalla
competente struttura della Societa, sulle tematiche di rilievo riguardanti il perimetro di
Gruppo delle parti correlate

Al Comitato deve essere assicurato il costante monitoraggio delle operazioni previste dalle
procedure per | 6individuazione e | a gestio
di consentire allo stesso di proporre eventuali interventi cwirett

Léammini stratore delegato dell a Societ? pu, :
ritengano ut il e | 6i struttoria per | a succe
Amministrazione.

Il Comitato identifica i flussi informativi che esso devono essere indirizzati in materia di rischi
(oggetto, formato, frequenza ecc.) e pud accedere alle informazioni aziendali rilevanti ai fini
del | 6eserci zio dell e proprie prerogative.

Il Comitato Rischi e Operazioni con Parti Correlate nel cors2Ql9 si e riunito 11 volte, e la durata
media delle riunioni, tutte verbalizzate regolarmente, € stata di circa 2 ore.

Nel corso del 2019, il Comitato ha svolto | d0at
di Amministrazione;su invito del Presidente, alcuni dirigenti della Societa hanno partecipato alle
riunioni, in relazione a specifiche materie al

Rischi e Operazioni con Parti Correlata normalmente preso parte il Presigedel Collegio
Sindacale e, in alcune occasioni, tutti i componenti del Collegio Sindacale.

Nello specifico, il Comitato ha valutato e si € espresso, tempo per tempo in coerenza alla progressiva
realizzazione del processo di debanking, ha supporto asiglio di Amministrazione in merito alle
seguenti principali materie:

- policy di competenza: Data Governaric&icurezza informaticd Businesses Continuity
Managemeni Gestione Informazioni Privilegiaté Anticorruzionei ICT Service Level
Management Incident Management e Data Bredclsestione delle Operazioni con Parti
Correlate del Gruppo doValue e delle operazioni in Conflitto di IntereAscettazione dei
Rischi del Gruppo doValué Regolamento sul Sistema dei Controlli interni del Gruppo
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Mappdura principali policy e Regolamenti oggetto di abrogazione o revisione a seguito del

debanking, per quanto di competenza nell 6a

T report trimestrali sugl:@ esiti del moni tor

1 audit reports comalutazioni negative emessi nel corso del 2019 dalla Funzione Internal Audit;

1 relazione semestrale del Data Protection Officer;

f monitoraggio piani ddazione relatiwvi al |l 6i

1 revisione del Risk Appetite Statement del Gruppo doBank;

1 Tabeau de Bord dei rischi trimestrale 2019;

1 report trimestrali sintetici sui KORI,

1 attivita diBusiness Continuitgvolte nel corso del 2018;

1 esame del Progetto di Bilancio Individuale e Consolidato al 31 dicembre 2018, unitamente al
Dirigente Preposto, set# la societa di revisione ed il Collegio Sindacale, anche al fine di
accertare il corretto utilizzo dei principi contabili;

T presa déatto della Relazione sul Governo ¢
Codice di Autodisciplina per le sotéequotate;

T Compliance & AML Risk Report trimestrali s

T esiti d e | cbnipkance risky assessmedii n merito all dambito

trasparenza bancaria;
1 Relazione Annuale relativa alle politiche di remunerazione e incentivazione: bonus pool
2019;

1 processo di identificazione del Personale piu rilevante del Gruppo per il 2019;

1 processo di identificazione dei Dirigenti con Responsabilita Strategica dgy@pep il
2019;

i disamina operazioni con caratteristiche di rilevanza e/o con parti correlate;

1 flussi informativi sulle operazioni con parti correlate poste in essere dalla societa e dalle
societa controllate;

1 rendicontazione annuale Comitato Rischi e i@p@ni con Parti Correlate;

1 Relazione annuale 2018ternal Audite PiancAudit2019;

1 Relazione annuale della funzione AML sulle attivita del 2018 e Report di autovalutazione dei

rischi di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo;
1 Relazione annualestla FunzioneCompliancesulle attivita del 201,8Compliance Plamper il
2019 e Relazione Reclami relativamente al 2018;
Relazione annuale 2018 deisk Managemerd programmazione 2019;
Relazione annuale 2018 sui controlli sulle funzioni operative impibeaternalizzate;
Relazione annuale 2018 delle Funzioni Aziendali di Controllo sulle verifiche svolte sulle
controllate del Gruppo;
1 esame degli aggiornamenti apportati ai Regolamenti della Funizitereal Audit, AML e
Responsabile della Protezione dati (DPO) del Gruppo doValue;
aggiornamento del Regolamento del Comitato Rischi ed Operazioni con Parti Correlate;
nomine e revoche dei Responsabili di funzioni aziendali di controllo;
Piano di Continuita Operativa del Gruppo doValue e aggiornamentpiated diDisaster
Recovery;

= =4 A

E R
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f reportistica semestrale a chiusura delle p
Relazione della Funzione Compliance e Antiriciclaggio e Monitoraggio rilievi Compliance &
AML,

1 impatti organizzativi sulle funzia di controllo aziendali doBank in esito alla revoca della

licenza bancaria e riassetto del Sistema dei Controlli Interni;

attivita AML post debanking;

De-Banking- Revisione dei Processi Risk Management;

= =4

Il Comitato Rischied Operazioni corParti Correlate ha definito il calendario delle proprie riunioni
per | 6danno 2020, pr ogr & sisoamgd tenute), prevetlendoidiurianirsg n i,
in linea di principio, anche fino a due giorni di anticipo rispetto a quello fissate peduite consiliari

ovvero il giorno stesso, in orario antecedente alla seduta del Consiglio di Amministrazione.
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11.0 SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO E DI GESTIONE DEI RISCHI

Il Gruppo, in linea con le normative ad esso applicabilitekt practicali riferimento, si e dotato di

un Sistema dei Controlli Interni volto a presidiare costantemente i principali rischi connessi alle
attivit”™ di Gruppo, al fine di poter garantir
obiettivi prefissati.

Il Sistema dei Controlli Interni del Gruppo si fonda su organi e funzioni di controllo, flussi informativi

e modalita di coinvolgimento tra i soggetti coinvolti e meccanisnmgadiernancedi Gruppo. In
particolarejl Gruppo ha strutturato il proprio mateorganizzativo dei controlli interni perseguendo

| 6esigenza di garantire | 6integrazione ed il
Interni, nel rispetto dei principi di integrazione, proporzionalita ed economicita.

Nel primo semestreed| 2019 | 6assetto del Ssistema dei c
precedente Relazione sul Governo Societari o,
riflettere gli impatti derivanti dal progetto di riorganizzazione del grugpdalue e dal mutato
contesto normativo di riferimento, di cui si & dato conto nella premessa della presente Relazione.

Gli elementi essenziali di tale progetto aventi un impatto sul sistema dei controlli del Gruppo sono
rappresentati da:

- trasformazioneella Capogruppo bancaria doValue in societa di gestione dei crediti autorizzata
ai sensi dell éart. 115 TULPS,;

- scioglimento del preesistente Gruppo bancario;

- permanere della controllata Italfondiari o,
qud e destinatario della normativa di Vigilal

Tal i el ement i hanno guidato | dattivit™ di rev
e concretizzata nelle seguenti principali modifiche:

71 ridefinizione del modello di direzione, coordinamento e controllo di Gruppo e del ruolo
ricoperto in tale modell o dalla Capogrupp
principal mente fondata sui requi sdliaelasdae !l | e
declinazione nei termini previsti dal codice civile per i gruppi economici;

T introduzione nell 6ambito del -coisdtiegama t deiiiD
Control | I nterni o (cui ri por tgohaonilrwlod&dunzi
assicurare il coordinamento a livello unitario del governo dei rischi e garantire nel continuo una
valutazione di sintesi della sua adeguatezza;

1 revisione dellamissiondella Funzione Internal Audit del Gruppo doValue. Mentre é stato
confermato | 6accentramento presso tale Fun:
perimetro del Gruppo, a far data dal completamento del procedstankinge con esclusivo
riferimento alla Capogruppo ed alle controllate non vigilate, a tale compito si € aggiunta
| 6esecuzione di campagne di control | per i
per talilegal entities

T pur nel |l 6éambi tgovemanceacentratoadefrarhelvarknadmativo volto alla
prevenzione del fenomeno del riciclaggio, in linea con il dettato della IV Direttiva Comunitaria
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in materia, riconduzione del perimetro di operativita della Funzione Antiriciclaggio di doValue
alla Capogruppoea |l | e Controll ate non vigilate, ed
organizzative delle controllate Italfondiario e doValue Hellas di autonome Funzioni
Antiriciclaggio;

revisione del perimetro delle Funzioni Aziendali di Controllo a seguito det vegmo degli
obblighi di Cui alla Circolare n. 285/ 2013
Controllo sono attualmente costituite: da) le Funzioni Internal Audit, Antiriciclaggio e
Dirigente Prepostacollocate in Capogruppd@b) la Funzione Risk Management, Compliance

e AML, collocate presstialfondiario (in ottemperanza al dettato della Circolare n. 288/2015
di B a n ¢ ae(cilldHunziarne Ardirjciclaggio di doValue Hellas;

revisione della definizione e del perimetro delle nutte Funzioni Aziendali coinvolte nella
gestione del sistema dei controlli interni, a presidio di specifici ambiti normativi/di rischio, con
la riconduzione a tale perimetro delle U.O. Operational Risk Management e Compliance &
DPO di Capogruppo;

revisiore e aggiornamento dei flussi informativi relativi al sistema dei controlli interni, al fine
di rendere il modello coerente il nuovo assetto organizzativo della Capogruppo, nonché quelli
verso | 6Autorit”™ di vi gebankimza per rifletter

Al netto delle suddette modifiche organizzative il Sistema dei Controlli Interni continua ad essere
cosi strutturato:

M

la responsabilita primaria della completezza, adeguatezza, funzionalita e affidabilita e rimessa
agli organi di governo, ed jparticolare al Consiglio di Amministrazione, cui spettano compiti

di pianificazione strategica, gestione, valutazione e monitoraggio del complessivo Sistema dei
Controlli Interni. I n tale ambito, irmolpart:
di Amministratore incaricato a sovrintendere alle funzionalita del sistema dei controlli interni
e di gestione dei rischi, ai sensi del Codice di Autodisciplina. E compito invece del Collegio
Sindacale vigilare sulla completezza, adeguatezza eohaltt del Sistema dei Controlli

I nterni accertandosi dell 6adeguatezza del |l
dei compi ti e | 6adeguato coordinamento d
interventi correttivi;

e
e

i controlli di tero livello, affidati alla funzionelnternal Audit sono mirati a valutare
periodicamente | a completezza, la funziona
efficienza ed efficacia del Si st e mantenbsi&i Col
dei rischi delle esigenze aziendali, individuando, altresi, eventuali violazioni delle misure
organizzative adottate dal Gruppo;

i controlli di secondo livelldi.e. Compliance & DPO, Operational Risk Managemé&at)no

| 6obi et t i v ocorckita atiuazione dal praxass dilgestione dei rischi, di verificare il
rispetto dei limiti assegnati alle varie funzioni operative, di controllare la coerenza
del | 6operativit”™ dell e singol endanerdoeassegti o d ut t
nonch® di garantire | a conformit?@ del | dope
autoregolamentazione;
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1 i controlli di primo livello sono diretti ad assicurare il corretto svolgimento delle operazioni e
sono in capo alle funzioni aziendali @@mpetono le attivita diusines®perative le quali sono
chi amat e, nell ambito dell operativit? gi o
attenuare i rischi deri vant.i dal |l 6ordinari
gestionalei rischi e le procedure interne applicabili.

Consiglio di Amministrazione e Comitato Rischi e Operazioni con Soggetti Collegati

Le linee di indirizzo del Sistema dei Controlli Interni e di gestione dei rischi sono definite dal
Consiglio di Amministrazne della Capogruppo in coerenza con gli indirizzi strategici e la
propensione al rischio dal medesimo stabiliti. In tal modo il Consiglio, in linea con il Criterio
Applicativo 7.C.1. lett a), del Codice di Autodisciplina, assicura che i principali ristano
correttamente identificati, misurati e monitorati in modo adeguato anche tenuto conto della loro
evoluzione ed interazione.

In tale contestan sede di esame del piano industriale 28091 del Gruppo doValue, approvato in
data 7 novembre 2019, Consiglio di Amministrazione della Capogruppe ha valutato la
sostenibilita di medidungo periodo anche in termini di coerenza delle assunzioradedella sua
predisposizione con la naturaidivelli di rischiodefiniti come compatibili con gbbiettivi strategici
del Gruppo,in conformita al Criterio Applicativo 1.C.1, lettera b, del Codice di Autodisciplina

Il Consiglio di Amministrazione effettua le valutazioni ed assume le decisioni in materia di sistema
dei controlli interni e gestioneedrischi avvalendosi del supporto del Comitato Rischi e Operazioni
con Soggetti Collegati. In attuazione di tale prerogativa il Consiglio di Amministrazione di doValue,
sulla base anche del parere favorevole rilasciato dal Comitato Rischi e OperazP@aitcQorrelate

ha approvato in data 22 marzo 2019 il complessivo riassetto del sistema dei controlli di Gruppo sopra
descritto e, successivamente, in data 7 novembre 2019 il Regolamento del Sistema dei Controlli
Interni del Gruppo doValue nel quale satate consolidate tutte le modifiche organizzative connesse

a tale riassetto.

Nell 6ambito dell e proprie competenze, il Cons
funzioni aziendali di controllo, i relativi compiti e responsabilitamedalita di coordinamento e
collaborazione, i flussi informativi tra le stesse e tra queste e gli organi aziendali, nominandone e
revocandone i relativi responsabili, sentito il Collegio Sindacale, su proposta del Comitato Rischi e
Operazioni con Sogget@iollegati, che a sua volta si avvale del parere del Comitato per le Nomine,

! Consiglio ha inoltre incaricato | 6AmMmMi ni s
definiti attraverso la progettazione, la gestione ed il monitoraggio del Sidisr@antrolli Interni e

di gestione dei rischi. In tale ambito, il Consiglio garantisce che le funzioni aziendali di controllo
siano indipendenti e possano avere accesso a tutte le attivita del Gruppo e a qualsiasi informazione
rilevant e pcdeiprbpdeomgto! vi ment

Il Consiglio di Amministrazione verifica periodicamente che la struttura organizzativa nonché le
risorse delle funzioni aziendali di controllo siano qualitativamente e quantitativamente adeguate e
coerenti con gli indirizzi strategiciel Gruppo e definisce gli eventuali adeguamenti organizzativi e
del personale della funziometernal Audit
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In coerenza con il Criterio Applicativo 7.C.1 lett. b) del Codice di Autodisciplina, al fine di valutare
annual mente | 6adelgbueaftfeizcziae n zlad ediefli cRicdtaenea dei
dei rischi, il Consiglio di Amministrazione, con il supporto del Comitato Rischi e Operazioni con
Parti Correlate, esamina le relazioni dei responsabili delle funzioni aziendali di controllo e
6i nf ormativa del Dirigente Preposto alla redse
ai principi contabili ed alle esigenze di omogeneita dettate dalla redazione del bilancio consolidato,
nonché ogni ulteriore informativa utile al monitogay dei rischi aziendali prodotta dalle strutture
competenti e/o dalla societa incaricata della revisione contabile. Ad esito di tale analisi, il Consiglio
esprime la propria valutazione, promuovendo la tempestiva adozione di idonee misure correttive
gualaa emergano rilevanti aspetti di criticita.

Nel medesimo contesto, il Consiglio di Amministrazione approva le linee guida della funzione
Internal Audit vigilando sulla loro attuazione e approva annualmente, in linea con il criterio
applicativo7.C.1. lett c), del Codice di Autodisciplina, il piano dudit, sentiti il Collegio Sindacale

e | 6ammi nistratore incaricato del sistema di
tale prerogativa in data 2 agosto 2019 il Consiglio di Ammirzgiree di doValue, sulla base anche

del parere favorevole rilasciato dal Comitato Rischi e Operazioni con Parti Correlate, ha approvato
la revisione del Regolamento della Funzione Internal Audit che ne ha recepito la nuova collocazione
organizzativa ariporo del |l a Direzi one Cont msdiohdosi domeg er ni
delineata nell dambito del progetto di ri asset

Il Consiglio di Amministrazione promuove infine la diffusione di una cultura aziemdleontrolli

interni che valorizzi le funzioni aziendali di controllo, affinché tutto il personale aziendale sia
consapevole del ruolo ad esse attribuito. A tal fine, il Consiglio di Amministrazione ha approvato un
Codice Etico, allegato al Modello Orgarativo e di GestionexD . Lgs. 231/ 2001,
guale sono formalizzati i principi che i componenti degli organi aziendali e i dipendenti sono tenuti a
ri spettare nell 6espletamento dell e materie at

Collegio Sindacale

Il Collegio Sndacale vigila sulla completezza, adeguatezza e funzionalita del Sistema dei Controlli

I nterni nonch® dei processi di gestione e con
aziendal.i coinvolte, i c guato eovrdinamesto delle gnedestmet o
nonché promuovendo gli eventuali interventi correttivi delle carenze e irregolarita rilevate.

Al medesimo scopo il Collegio Sindacale, avvalendosi delle funzioni aziendali di controllo, effettua
verifiche, atte ad assicurare |l a regolarit”™ e
lavori del Consiglio di Amministrazione.

Il Collegio Sindacale della Capogruppo opera in stretto rapporto con i corrispondenti organi delle
societa da essa controllate e ha, altresi, il compito di informare senza indugio le Autorita di Vigilanza
di tutti gl i atti o f adsdrcizio delle proprie attivita, rthge possanoc o n
costituire unodirregolarit”™ nella gestione del

Secondo il modello djovernancedottato dal Gruppo al Collegio Sindacale della Capogruppo sono
attribuite anche le funzioni di organismo di vigilanza exX.B§s. 231/2001.
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Funzioni Aziendali di Controllo

Ad esito del perfezionamento del riassetto del sistema dei controlli interni del Gruppo di cui si &€ dato
conto alldéinizio del presente capitol o, rient
funzioni Internal Audite Antiriciclaggio a ripoato diretto della Direzione Controlli Interni, ed il
Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabili ai sensi dell@/D528ali funzioni sono

tra loro separate nonché gerarchicamente indipendenti dalle funzioni aziendali che svolgoiitale attiv
assoggettate ai loro controlli.

Direzione Controlli Interni

La Direzione Controlli Interni assicura il coordinamento a livello unitario del governo deiiristhi
coerenza con le linee di sviluppo strategico della Capogriippogarantisce netontinuo una
valutazione di sintesi ed al tempo stesso pro
processi e nei sistemi aziendali.

Il Responsabile della Direzione Controlli Interni viene nominato dal Consiglio di Amministrazione
della Capgruppo, cui riporta in via sia gerarchica che funzionale al fine di assicurarne la piena
indipendenza. A decorrere dalla data di costituzione di tale Direzione, avvenuta unitamente
all approvazione da parte di I|IBenmadbancadadilrdolatii a d
Responsabile e ricoperto dal Dott. Paolo Poncetta che, precedentemente, ricopriva il ruolo di
Responsabile della Funzione Internal Audit.

Al fine di perseguire | 6obiettivo eagaladtidaint egr
corretto funzionamento, la Direzione Controlli Interni applica un approccio metodologico in grado di
esprimere una valutazione di sintesi del si st

nelle attivita aziendali e deorrispondenti presidi organizzativi e di controllo.

Nel |l 6ottica di assicurare il presidio accentr
della pianificazione ed esecuzione delle verifiche, oltre che di fornire linee di indirizzgpeeino

dei rischi, sono poste a diretto riporto del Responsabile della Direzione Controlli la Funzione Internal
Audit e la Funzione Antiriciclaggio, volte a presidiare rispettivamente:

91l adeguatezza, funzional it~ ,azieadalf di buainessleidi - e
supporto e | 6adeguatezza dell 6assetto organ

1 il rischio di riciclaggio e finanziamento del terrorismo.

Il Responsabile della Direzione Controlli Interni svolge inoltre il ruolo di SegretariGataitato di
Coordinamento del Sistema dei Controlli Interni.

Funzione Internal Audit

Nel contesto del modello organizzativo accentrato adottato dal Gruppo in materia di sistema dei
controlli interni, la funzionénternal Auditistituita presso la Capogppo assolve il ruolo di funzione
di revisione interna per conto sia della Capogruppo sia delle societa da essa controllate e provvede ad
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assicurare una costante, indipendente ed obiettiva valutazione del complessivo sistema dei controlli

interni, affincl® ne si ano garantite | e relative final.@
ed efficienza dell dorganizzazione.

I n particol are, l a funzione  incaricata di 8
attraverso verifiche ih o ¢ o, undazione di sorveglianza sul
processi della Capogruppo e delle sue control
comportamenti o situazioni anomale e rischiose. Essa inoltre valutala toet ez za, | 6ade
funzionalit?@ e | 6affidabilit?” del l a struttur e
controlli interni, del processo di gestione dei rischi e degli altri processi aziendali, portando
all 6attenzi ameeddgl.i begansul tanze dell 6attiv

processo di gestione dei rischi, agli strumenti di misurazione e controllo degli stessi ed alle misure
organizzative interne vigenti.

Nel |l 6ambito del processo di riorganizzazione
processo dilebankingle responsabilita della Funzione sono state estese anche allo svolgimento delle
verifiche di conformita con la normativa esternaritBrimento tempo per tempo applicabile, dei
processi aziendali di derivazione normativa o regolamentare rfeuket abuseprivacy, usura,
reclami, salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, etc.) afferenti le diverse Societa non vigilate del
Gruppo.

La Funzione comunica in via diretile strutture interessateisultati degli accertamenti e delle
valutazioni effettuate Viene comungue assicurato il racec
Delegato della Capogruppo attraverso adeguati flussi informedivili Comitato manageriale di
Coordinamento del Sistema dei Controlli Interni che ha il compito di affrontate in maniera coordinata
e strutturata le tematiche inerenti al corretto funzionamento del Sistema dei Controlli Interni ed ai
piani di rimedio adkssi collegati nonché quelle relative alla gestione e al monitoraggio dei rischi. La
Funzione ha inoltre accesso diretto al Collegio Sindaezaemunica con esso senza restrizioni 0
intermediazioni.

In termini generali, la funzione si attiva per garantinesupporto ai vertici aziendali nel promuovere

e diffondere unbéadeguata e solida cultura dei
Sotto il profilo organizzativo, la Funzioriaternal Audite permanente ed indipendente e dispone
del | 6aut or i & delle conpétdnz nacdassarnerpsr do svolgimento dei compiti ad essa
attribuiti.

La Funziondnternal Audite infatti dotata di personale adeguato, per numero e competenze tecnico
professionali, destinatario di programmi di formazione nel continuo. Inekssa dispone di risorse
economiche attivabili eventualmente in autonomia, incluso il ricorso a consulenze esterne.

La Funzionenternal Auditha libero accesso a tutte le attivit@omprese quelle esternalizzata

tutti i locali aziendali del Gruppaia presso gli uffici centrali sia presso le strutture periferiche, alle
norme e procedure interne, ai sistemi informatici, ai dati gestionali e di qualsiasi altro genere, nonché
liberta di effettuare interviste al personale, sia della Capogruppo, séasiel controllate, salvo
guanto diversamente stabilito dalla legge.

In linea con quanto previsto dalla sossione senza compromettere la propria indipendenza la
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Funziondnternal Auditpartecipa, ove richiesto, con ruolo consulenziale ai gruppi dideamendali

su tematiche progettuali (es. nuovi prodotti, canali, sistemi, processi, ecc.), anche al fine di contribuire
al corretto disegno del sistema dei control | i
agevolare il mterscantbio wiainfoenraziooi com le lalfre funzioni aziendali di
controllo per garantire una visione unitaria ed integrata del sistema dei controlli interni.

Funzione Antiriciclaggio

Pur nel |l 6 ambi t ogowernanceaccentratm dleflarheworkddrmativo volto alla
prevenzione del fenomeno del riciclaggio, in linea con il dettato della IV Direttiva Comunitaria in
materia, ad esito della riorganizzazione seguita al processebdnkinge venuto meno il modello
organi zzati vo ctamentp pressodadCapogruppo @ela Furzione Antiriciclaggio
per tutte le societa destinatarie di tale normativa. In tale contesto dunque il perimetro di responsabilita
diretta della Funzione Antiriciclaggio di doValue nella gestione del rischio di ggdae di
finanziamento del terrorismo e stato ricondotto alla sola Capogruppo ed alle Controllate non vigilate.
Nell 6ambito delle strutture organizzative del
dunque istituite autonome Funzioni Antiglaggio.

Le decisioni strategiche a livello di Gruppo in materia di gestione del rischio di riciclaggio e di
finanziamento del terrorismo sono rimesse agli Organi Aziendali della Capogruppo. Gli organi
aziendali delle altre societa appartenenti al Gouppno responsabili ciascuno secondo le proprie
competenze, del | 6attuazione nell 6ambito dell a
gestione del rischio di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo definite dalla Capogruppo.

La Funzone Antiriciclaggio di doValue istituisce una base informativa comune che consenta a tutte
le Societa del Gruppo di valutare in modo omogeneo la clientela; individua inoltre le soluzioni
organizzative idonee per assicurare il rispetto delle disposizigticabili in relazione ai diversi
ambiti di operativita e, assicura, che la gestione dei rischi tenga conto di tutti gli elementi di
valutazione e misurazione in possesso delle singole Societa.

La Funzione Antiriciclaggio di doValue assicura inoltre ch@recedure presso le succursali e le
societa del gruppo con sede in Paesi terzi siano allineatstagtiarddel Gruppo e consentano la
condivisione delle informazioni al suo interno.

La Funzione Antiriciclaggio di doValue, pur collocata organizzativamarriporto della Direzione

Control I Interni, risponde funzional mente a
accesso diretto al Consiglio di Amministrazione ed al Collegio Sindacale. Essa costituisce dunque
una struttura permanente ed indipemndee che di spone dell dautorit ™,

pY

necessarie per lo svolgimento dei propri compiti. Il Responsabile € nominato dal Consiglio di
Amministrazione della Capogruppo, sentito il Collegio Sindacale, previa verifica del possesso da
parte di guestobultimo dei requi si ti nor mati var

La Funzione wverifica nel continuo che |l e prc
prevenire e contrastare la violazione delle norme antiriciclaggio. A tal fine, la Funzione provvede a

A individuare le norme applicabili e valutare il loro impatto sui processi e sulle procedure interne;

A collaborare alloéindividuazione del si st ema
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A

prevenzione e al contrasto dei rischi di ricicliagg finanziamento del terrorismo;

verificare nel continuo | 6adeguatezza del
| 6i donei t "~ del sistema dei control Ii I nt e
organizzative e procedurali volte agsicurare un adeguato presidio dei rischi di riciclaggio;

eseguire i controlli di secondo livello e definire delle opportune azioni correttive da porre in
essere per la mitigazione del rischio di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo;

effettuae attivita di consulenza, assistenza e supporto alle strutture operative;

collaborare alla definizione delle politiche di governo del rischio di riciclaggio e delle varie fasi
in cui si articola il processo di gestione di tale rischio;

condurre, in racor do con l e altre funzioni azienc
autovalutazione dei rischi di riciclaggio a cui & esposto il destinatario;

verificare | 6affidabilit”™ del sistema infor
verificadella clientela, conservazione dei dati e segnalazione delle operazioni sospette;

curare, in raccordo con le altre funzioni aziendali competenti in materia di formazione, la
predisposizione di un adeguato piano di formazione, finalizzato a consegaggiamamento
su base continuativa del personale;

informare tempestivamente gli organi aziendali di violazioni o carenze rilevanti riscontrate

nell 6esercizio dei relati vi compi ti nonch®
organiaziendai e al |l 6alta direzione;
gestire i rapport. con | 6UI F, il MEF e | e A

Con riferimento agli adempimenti previsti in tema di adeguata verifica della clientela, la Funzione
Antiriciclaggio svolge le seguenti attivita:

A

A

A

definizione dei equisiti degli strumenti a supporto dei processi di adeguata verifica e di
profilatura della clientela;

supporto nelle attivit? di verifica raffor
all desecuzione di unoéope nad uncapporio@ia io esserepim a | e
base alle regole definite;

verifica del processo di rafforzata verifica condotto dalle strutture di linea e dei relativi esiti.

Con riferimento agli adempimenti previsti in tema di segnalazione delle operazionitesospet
Funzione Antiriciclaggio, anche per il tramite del Delegato per la valutazione e la trasmissione delle

segnal azioni di operazioni sospette (fADel egat

A consulenza alle strutture operative in merito agli adempiniesitenti alla predisposizione
del l e segnal azioni di operazioni sospette
operazioni;

A valutazione delle segnalazioni di operazi or
ritenute fondate;

A comnicazione, con | e modalit”™ organizzative
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responsabile della dipendenza che ha dato origine alla segnalazione;

1 interlocuzione con la UIF e gestione delle eventuali richieste di approfondimenti pervenute
dalle competenti Autorit”™, ivi inclusa | dauto

La responsabilita ed i compiti della Funzione sono attribuiti al Responsabile Antiriciclaggio, ruolo
rivestito nel corso del 2019 dalla Dott.ssa Elisa Francesconi, che € in possesso dei sqgisétitti re

1 e collocato in posizione gerarchicb funzionale adeguata; in particolare, risponde
funzional mente all 6Ammini stratore Delegato

e indipendente, autorevole e professionale in maniera adeguata,

non ha responsabilita diretta di aregerative sottoposte a controllo né e gerarchicamente
subordinato ai responsabili di tali aree;

1 riferisce direttamente agli organi aziendali; in particolare il Responsabile della Funzione
Antiriciclaggio ha accesso diretto al Consiglio di Amministraziom €ollegio Sindacale di
doValue e comunica con essi senza restrizioni o intermediazioni.

Al Responsabile Antiriciclaggio e attribuito anche il ruolo di Delegato SOS per doValue ai sensi
del | dart. 36, comma 6, del D . elegagcdel. Congi@id di2 0 0 7
Amministrazione. Il ruolo e le responsabilita del Delegato SOS sono stati adeguatamente formalizzati
e comunicati a tutte le strutture interessate.

Altre Funzioni Aziendali con compiti di controllo

Rientrano nel perimetro delle Funzioni Aziendali di Capogruppo coinvolte nella gestione del sistema
dei control I i nterni a presidio di speci fici
rappresentate, le U.O. Operational Risk Managem@anepliance & DPO di Capogruppo.

Il collocamento organizzativo e laissiondi tali strutture, classificate sino al primo semestre del
2019 C 0ome Funzi oni Aziendal i di Controll o
riorganizzazione del sistemaictontrolli interni seguito al processod#bankingTale revisione ha
avuto come obiettivo primario quello di garantirne la maggiore focalizzazione sulle principali
fattispecie di rischio rilevanti per la Capogruppo in coerenza con le sue linee straigigsviluppo.

UO Compliance &DPO

Nel |l 6ambito del Nuov o dSelsitneenaat oDeiin Csoengturiotld iall
della U.O. Compliance & DPO sono individuati i seguenti presidi con compiti di controllo:

1 Responsabile della Protezioe Dati (Data Protection Officer o DPO) della Capogruppp
1 Responsabile Anticorruzione

In particolare, il responsabile della U.O. Compliance & DPO riveste il ruolo di Responsabile della
protezione dei dati personali per tuttddgal entitiestaliane delGruppo (Data Protection Officer o

DPO di Capogruppo), coerentemente con il modello organizzativo privacy adottato che prevede la
possibilit”™ ex articolo 37, c opuroleeskoshétimeaid PR
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raggiungibile da ciascuno abiliment® .

Conseguentemente ciascuegal entityitaliana (in qualita di Titolare del trattamento) provvede a
formalizzare la nomina del DPO identificandolo con il DPO di Capogruppo. Il DPO & nominato dal
Consiglio di Amministrazione (o da altro organo amministrativo equivalente) di ciascuna societa.

Viceversa, le Controllate estere provvedono alla nomina di un autonomo DPO locale, affinché esso
sia facilmente raggiungibile dalle rispettive sedi locali (DPO Locale).

I DPO di Capogruppo assolve a funzioni di supporto e controllo, consultive, formatieeraative
relativamente all'applicazione del GDPR e della normativa nazionale in materia di trattamento dei
dati personali, coopera con |'Autorita e costituisce il punto di contatto, anche rispetto agli interessati,
per le questioni connesse al trattatoettei dati personali

| principali compiti in capo al DPO di Capogruppo sono:

1 informare e fornire consulenza al Titolare/Responsabile Interno del Trattamento nonché ai
dipendenti che eseguono il trattamento in merito agli obblighi previsti daftaativa in

materia;

1T sorvegliare | 0osservanza dei requi siti pr e
materia di protezione dei Dati Personali nonché dalla presente Policy e dalla normativa interna
in materia di trattamento dei dati personalip mp r e s i | 6attribuzione

sensibilizzazione e la formazione del personale che partecipa ai trattamenti e alle connesse
attivita di controllo;

T fornire un parere nell éambito dell a waal ut a
(ove applicabile) e sorvegliarne lo svolgimento;

T cooperare e fungere da contatto per | 6aut
trattamento dei dati personali;

1 fungere da contatto per gli interessati per tutte le questioni relative al gattadei loro dati
personal i e all esercizio dei l oro diritt.i

Il Responsabile della protezione dei dati riporta direttamente al Titolare dei dati rappresentato dal
Consiglio di Amministrazione (o da altro organo amministrativo equivalente) e al Delegjato d
Titol ar e, nor mal ment e i ndividuato nel | 6 Ammi n
rappresenta il punto di contatto per il Garante della Protezione dei dati a cui viene comunicato il
nominativo secondo apposita procedoindine

Il DPO é supppt at o nell 6attuazione dei Suoi compi ti
Privacy designati ai sensi del modello organizzativo privacy del Gruppo.

Con riferimento alle controllate estere, il DPO Locale adempie autonomamente a tutti gli obblighi
previ sti dal GDPR per | a figura del DPO; tutt a
locale di riferimento tenendo conto delle linee guida e degli indirizzi forniti dal DPO di Capogruppo,

6 Come chiarito dalle “Guidelines on Data Protection Officers” del WP29 del 13 dicembre 2016 (emendate il 5 aprile
2017), il DPO non risponde personalmente in caso di inosservanza del GDPR. Spetta infatti sempre al titolare del
trattamento o al responsabile del trattamento garantire ed essere in grado di dimostrare che le operazioni di
trattamento sono conformi alle disposizioni del regolamento stesso.
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assicurando al tempo stesso flussi informatigjiagnati sulle attivita di trattamento svolte a livello
locale.

Per garantire corretti flussi informativi tra DPO locali e il DPO di Capogruppo, il DPO Locale é
chiamato a:

1 recepire la Policy in materia di protezione dei dati personali emessa dalla @aungr

1 condividere la pianificazione annuale (e/o di altra periodicita) delle attivita in capo al DPO

Locale;

1T aggiornare periodicamente (al meno semestral
proprie funzioni e | 6awvwanzg metna hd®e Islud | dtatdi
del | uni t” | ocal e di riferimento di tutti

trattamenti, conservazione dei dati personali);

1 contattare il DPO di Capogruppo con qualsiasi mezzo in caso di situaziemedgenza in
materia privacy (e.g. in caso ditabreach.

! Responsabile dell 6U. O. Compliance & DPO ri
al quale sono attribuite le seguenti responsabilita:

sviluppare e mantenere costantemente aggtoril Sistema Anticorruzione di Gruppo;

in coordinamento con | e competent.i Strutt
attuazione di un Programma di Formazione in materia di anticorruzione, nonché delle attivita
di comunicazione interna connesdeontrasto ai fenomeni corruttivi;

1 fornire T qualora si rendesse necessaridinee guida e raccomandazioni ai Referenti
Anticorruzione individuati presso le Societa Controllate Vigilate, ai fini del corretto
svolgimento delle attivita in ambito anticozione;

1 garantire la corretta trasmissione di adeguati flussi informativi connessi alla gestione del rischio
di corruzione nei confronti degli Organi Aziendali delle Societa del Gruppoarticolare, il
Responsabile Anticorruzione trasmette:

- unainformativa annual e i n merito all 6ef f
implementazione del Sistema Anticorruzione;

- gli esiti delle attivita di verifica realizzate al fine di monitorare la corretta applicazione
del Sistema Anticorruzione del Gruppo;

71 ricoprire il ruolo di figura di riferimento per ogni questione connessa al contrasto alla
corruzione.

Ai fini del corretto espletamento delle responsabilita attribuitegli, il Responsabile Anticorruzione:

1 e supportato dai Referenti Anticorruzione individuate | | e Soci et ™ Contr ol
UO Compliance & DPO;

1 puo richiedere il supporto, in base alle esigenze che di volta in volta dovessero emergere, alle
altre Strutture Aziendali di Gruppo.

A partire dal 1 ottobre 2019 il ruolo di DPO e Responsahilticorruzione di Capogruppo é ricoperto
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d al | &abella Ferrin piena conformita con i seguenti requisiti:

1 e collocato in posizione gerarchi¢ofunzionale adeguata; in particolare, il responsabile é
collocato gerarchicamente alle dipendenze del @Gé&n€punsel con riporto funzionale
sull 6Ammi ni stratore Delegat o;

possiede requisiti di professionalita adeguati;

non ha responsabilita diretta di aree operative sottoposte a controllo né & gerarchicamente
subordinato ai responsabili di tali aree;

1 riferiscedirettamente agli organi aziendali.

U.O. Operational Risk Management

La transizione della presistente Funzione Risk Management, costituita in conformita ai requisiti
della normativa di vigilanza applicabile alla Capogruppo prima del procedsbainking al | 6 at t
struttura  stata ispirata dall éesigenza di at
ai processi dousinessella gestione dei principali rischi derivanti dal nuovo scenario di Gruppo (e.g.
rischi operativi, reputazioni

Coerentemente con tale iIimpostazione | 06U. O. O]
ri porto della Direzione Operations con | 6obi
complessiva di tale Direzione, rappresentata dal govemoodgé e dei principali processi che ne
generano le diverse componenti, garantendo un monitoraggio costante ed una gestione proattiva dei
rischi riconducibili ai processi diusinesse di supporto e dei loro possibili impatti in termini di
accantonameng perdite operative.

La Funzione ha dunque il compito di presiedere la gestione dei rischi rilevanti cui sono esposte le
attivita della Capogruppo, con particolare riferimento ai rischi operativi, attraverso la definizione
delle relative lineeguidaonch® | 6i denti ficazione ed il mo n i
a tale scopo di approcci met odol ogi ci , pr oce
informativa agli Organi Aziendali.

In particolare, la Funzione ricopre i seguenti aimhiresponsabilita:

1 identificare, misurare e monitorare i rischi principali avvalendosi di approcci metodologici,
tecniche, procedure e strumenti <coerenti col

1 contribuire alla fissazione dei limiti opeat i Vv i all dassunzione del |l
rilevanti, con particolare riferimento a quelli operativi;

1 sviluppare sistemi di misurazione e controllo dei rischi rilevanti a fini gestionali nonché di
indicatori in grado di evidenziare situaziomiashomalia e di inefficienza (e.g. indicatori KORI);

1 pianificare gli interventi di controllo sui rischi a cui la societd e esposta ed assicurare
| 6adeguatezza ed efficacia delle misure ad
processo di gesti@ndei rischi;

1 garantire, attraverso la predisposizione di relazioni, resoconti e reportistica, la necessaria
informativa sugli esiti delle attivita di monitoraggio dei rischi agli Organi aziendali competenti
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(nonché alle controparti commerciali della steieei casi e con le modalita previsti dai contratti

in essere).
Il ruolo di Responsabile dell 6U. O., = stato
in aggiunta a quanto gia illustrato in termini di collocamento organizzativo della Renpiossiede
requi siti di professionalit”™ adeguat:i e, ai

diretto agli Organi Aziendali (i.e. Consiglio di Amministrazione, Amministratore Delegato e Collegio
Sindacale).
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11.1 AMMINISTRATORE INCAR ICATO DEL SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO E
DI GESTIONE DEI RISCHI

Ferma restando la competenza del Consiglio di Amministrazione in merito alla costituzione delle
funzioni aziendali di controllo ed alla definizione dei relativi ruoli e responsabilita, isiGlom di
Amministrazionedi doValue coerentemente con Rrincipio 7.P.3.lett. a) n. (i), del Codice di
Autodi sciplina ha affidato all 6Amministrator
amministratore incaricato di sovrintendere alle funzionalita del sistema di controllo interno e di
gestione dei rischi, attribuenglole seguenti principali responsabilita:

f curare | 0identificazione dei principali ris
attivit”™ svolte dall 6Emittente e dalle sue
Consiglio diAmministrazione;

1 dare esecuzione alle linee di indirizzo strategitali politiche di governo dei rischi definiti
dal Consiglio di Amministrazione, curando la progettazione, realizzazione e gestione del
Sistema dei Controlli Intern e di gestione dei sthi e verificandone costantemente
| adeguatezza e | 6efficaci a;

1 adattare il Sistema dei Controlli Interni alla dinamica delle condizioni operative e del panorama
legislativo e regolamentare;

1 chiedere alld&unzionelnternal Auditlo svolgimento di verifichau specifiche aree operative e
sul ri spetto delle regole e procedure inte
contestuale comunicazione al Presidente del Consiglio di Amministrazione, al Presidente del
Comitato Rischi e Operazioni con setfgcollegati e al Presidente del Collegio Sindacale;

71 riferire tempestivamente al Consiglio di Amministrazione in merito a problematiche e criticita
emerse nello svolgimento della propria attivita o di cui abbia avuto comunque notizia, affinché
il Consiglio di Amministrazione possa assumere le opportune iniziative.

A

Nell o svolgimento della propria funzione, | 6.
manageriale di Coordinamento del Sistema dei Controlli Interni, di cui € Presidente, ed al quale
patecipano, quali membri permaneritresponsabile della Direzione Controlli Internigsponsabili

delle funzioni aziendali di controlle delle altre funzioni aziendali con compiti di controdipin

qualita di invitati, i responsabili di altre funziogibusines® di supporto che, di volta in volta, sono
chiamate discutere di specifiche tematiche. N
maniera coordinata e strutturata le tematiche inerenti al corretto funzionamento del Sistema dei
Controlli Interni ed ai piani di rimedio ad essi collegati nonché quelle relative alla gestione e al
monitoraggio dei rischi.

Anche attraverso |l a partecipazione a tale C
| 6Ammi ni str at or deirfoemazogi adcessae@q ui Si s ce

T garantire | 6dallineamento dell dorganizzazior
ed i requisiti previsti dalla normativa vigente;

T verificare nel continuo | 6efficadeée 6@aaeetgiuan e
efficacia ed efficienza dei correlati presidi;
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{1 formulare proposte volte ad integrare i piani annuali delle funzioni aziendali di controllo, anche
tramite la richiesta di attivita di verifica su specifiche aree operative o di rischio,
consstentemente con il criteri@pplicativo 7.C.4. lett. del Codice di Autodisciplina, nonché

supervisionare in corso déanno |l a |l oro effe
In esecuzione del proprio mandato, in linea con il Criterio Applicativo 7.C.4 lett. a), b), ¢)deld e
Codice di Autodisciplina | 6 Ammi ni stratore Delegato dunqgque:
1T assicura | 6efficace gestione dei rischi nel

policye procedur e da o0 s Sceietvaacereand@dhd id daso dieviolazioni d e |
siano apportati le necessarie azioni correttive e delineando flussi informativi volti a garantire ai
competenti organi aziendali la piena consapevolezza sulle modalita di gestione dei rischi;

T pone in essere |l e iniziative necessarie a g
funzionalit”™ e | 6affidabilit”™ del Si st ema
effettuate a conoscenza del Consiglio di Amministrazigredisponendo ed attuando i
necessari interventi correttivi o di adeguamento nel caso emergano carenze o anomalie nonché
a seguito di modi fiche nel guadro | egi sl at
attivita, servizi e processi rilevanti;

1 assicura al Consiglio di Amministrazione un efficace e costante confronto dialettico, anche
avvalendosi della collaborazione delle strutture aziendali che allo stesso rispondono quale
vertice della struttura interna, per consentire allo stesso di verifightempo le scelte e le
decisioni da questi assunte in materia di sistema di controllo interno e gestione dei rischi.

Nel corso del 2019, nel ldi€eordibamento del 8idtemadeiLentrallit e ¢
Interni sono stati analizzate e disse, sulla base di flussi informativi preventivamente circolarizzati
dalle strutture partecipanti, le seguenti principali tematiche:

1 principali risultanze delle attivita di verifica svolte nel 2018 e rendicontate nelle relazioni annuali
consuntive delléunzioni aziendali di controllo

1 valutazioni di rischio alla base della predisposizione dei piani delle attivita di verifica del sistema
dei controlli interni di Gruppo per il 2019;

9 stato di avanzamento delle attivita di verifica pianificate nel 2019 edtwale modifiche da
apportare a tali pianificazioni, principali criticita emerse da tali verifiche nonché dalle attivita di
monitoraggio trimestrale dei piani dbazione

1 valutazione degli impatti delle diverseziative strategiche di riorganizzazione del Gruppo sul
perimetro delle attivita delle funzioni di controllo in chiave sia attuale che prospettica nonché sulla
complessiva efficacia del sistema dei controlli interni.

11. 2 RESPONSABILE DELLA FUNZIONE INTERNAL AUDIT

In coerenza con ilPrincipio 7.P.3 lett. b), del Codice di Autodisciplinajl Consiglio di
Amministrazione delibera con competenza esclusiva in merito alla nomina ed alla revoca del
Responsabile della funzionaternal Audit su proposta del @aitato Rischi e Operazioni con
Soggetti Collegati, che a sua volta si avvale del parere del Comitato per le Nomine, e sentito il parere
del Collegio Sindacale.
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A seguito del perfezionamento del processtethankinge la contestuale costituzione della Direzione
Controlli Interni, il Responsabile dellunzionelnternal Audit il cui ruolo con pari decorrenza é
ricoperto dalla Dott.ssa Silvia de Grassi, riporta al Consiglio di Amministrazione per il tramite del
Resposabile della Direzione Controlli Interni. In coerenza con quanto previsto anche dal criterio
applicativo 7.C.5. lettb) del Codice di Autodisciplina, egli non é responsabile di alcuna area
operativa eiferisce al Consiglio di Amministrazione direttameatger il tramite del Comitato Rischi

e Operazioni con Soggetti Collegati, con cadenza almeno annuale o alla prima occasione utile, in casi
di particolare rilevanza, circa | dadeguatezza
Controlli Interni.

In linea con il Criterio Applicativo 7.C.1, seconda parte, del Codice di Autodisciplina, il Consiglio di
Amministrazione delibera inoltre, previo parere favorevole del Comitato Rischi e Operazioni con
Parti Correlatee sentito il Collegio Sindacaleé merito alla remunerazione del Responsabile della
Funzionelnternal Auditsulla base di criteri e parametri svincolati dgi&aformancedella Societa
coerentemente con quanto previsto dalle politiche aziendali.

Al fine di assolvere al proprio mandato di vel
Interno e di gestione dei rischi, il Responsabile della FunZioteenal Auditsvolge le seguenti
attivita:

1 definisce ed esegue un pianoatidit annuale e pluriennale sulla base di una metodologia di
valutazione dei rischi che tiene in considerazione gli aspetti evolutibudeies® delle correlate
strategie di sviluppo del Gruppo, i rischi emergenti ed i cambiamenti significativi negli assett
organizzativi e nei processi, i vincoli derivanti da norme regolamentari e contrattuali, le richieste
del Management e degli Organi Aziendali (criterio applicat?v@.5. ktt. a) del Codice di
Autodisciplina. Anche il piano pluriennale viene aggiornsiiobase annuale al fine di riflettere
tempestivamente eventuali evoluzioni significative nel profilo di rischio @altaetaa seguito di
modifiche nel contesto diusinessorganizzativo o regolamentare. Al fine di garantire dinamicita

alpianoedifaf r ont e nel corso dell 6anno a eventual
annual e prevede | a costituzione di undi donea
pianidiaudits ono sottoposti al | 6ap mistaaioaepievioresamaeldell Cc

Comitato Rischi e Operazioni con Soggetti Collegati;

1 emette, in linea con il Criterio ApplicativbC.5.lett. d) e f) del Codice di Autodisciplina, relazioni
informative periodiche dirette al Consiglio di Amministrazione, mresame del Comitato Rischi
e Operazioni con Soggetti Collegati, all 6éamm
e di gestione dei rischi ed al Collegio Sind
del sistema di controllanterno e di gestione dei rischi ed un aggiornamento sullo stato di
avanzamento ed i risultati delle attivita audit pianificate (semestrale ed annuale) nonché
sull 6i mpl ement azi one ndhaagenpentamestrale);6 azi one def i

1 porta tempest@mente a conoscenza del Consiglio di Amministrazione, del Comitato Rischi e
Operazioni con Soggetti Collegati, dell é6ammi
e di gestione dei rischi nonché del Collegio Sindacale, le relazioni predigpasséo dei singoli
interventi diaudit che contengano aspetti di particolare rilevanza ai fini della valutazione del
complessivo Sistema dei Controlli Interni e di gestione dei rischi (Cridgmpdicativo 7.C.5lett.

e) e f) del Codice di Autodisciplan
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1 comunica in maniera appropriata e trasparente con le autorita di vigilanza, con riferimento alle
attivita diaudit

f mantiene risorse gqual i finteenal tAeditdathtd delie campetenze, d e |
conoscenze, capacita ed esperienza naxdessla piena realizzazione della proprission

1 ha accesso diretto ed illimitato a tutte le informazioni e la documentazione utili allo svolgimento
dei singoli incarichi, in coerenza con il criterapplicativo 7.C.5.lett. c¢), del Codice di
Autodiscplina.

Al fini del | 6assol viment o dei p Interpal Auditdispamep 1 t i
diunadeguatbudgea nnual e, sottoposto all 6approvazione
di coprire, in particolare, le principali esigenze legate al ricorso a consulenze tecniche su specifiche
materie e le esigenze di formazione professionale delle proprieerisors

Con riferimento alle attivita di audit sulle societa controllate accentrate presso la Capogruppo ed in
particolare per | a societ”™ vigilata Italfondi
contratto di esternalizzazione predispostaonformita alle normative di riferimento, il Consiglio di
Amministrazione della societa ha designato al proprio interno un Consigliere Delegato, privo di
deleghe operative, quale referente per le attivita di controllo di terzo livello esternalizzate. Tal
Consigliere ha il compito di vigilare sull 6e¢
sull 6adeguatezza della copertura dei rischi e
un costante confronto ed il libero accesso depBesabile della Funzione Internal Audit al Consiglio

di Amministrazione della societa vigilata.

In relazione alle altre societa controllate non vigilate, pur non essendo previsto un referente, il
Responsabile della Funzione Internal Audit assicura la saxdascopertura dei principali processi
operati vi e dei relati vi rischi i nerent.i at tr
Gruppo. Per tali societa il Responsabile della Funzione Internal Audit di Gruppo ha il compito di
informare gli Organi aziendali della singola societa controllata dalla Capogruppo in merito alle
risultanze delle verifiche svolte in forza de
il tramite della reportistica complessiva sulle attivita di agditite a livello di Gruppo.

Nel corso del 2019 la Funzione Internal Audit, sotto la supervisione del suo Responsabile e
coerentemente con la pianificazione approvata dal Consiglio di Amministrazione, ha effettuato
interventi che hanno interessato sia Ep&gruppo che le sue societa controllate riconducibili a tre
principali ambiti di intervent@onnotati da logiche di priorita e profili di rischio peculiari

1 processi di gvernancerelativi alla definizione delle strategie aziendali, alla pianificazione e al
controllo di gestione, alla gestione dei rischi e dei controlli, alla gestione degli organi societari);

1 processi dibusiness che compr encomhoddlel axdnSrigusida gia”alléd
gestione e recupero di portafogli conferiti in mandato e/o derivanti da operazioni di
cartolarizzazione che ai servizi ad essi ancillari);

9 processidisupporfo f i nal i zzat.i al corretto fuonedioname
progetti, processi e procedure e lo svolgimento delle attivita amministrative e di gestione delle
risorse aziendali, finanziarie, umane, tecnologiche, materiali e immateriali).

Il n questodédultimo ambito, si VvVaolstee i acoabut afatlh
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sistemi informativi (CriteridApplicativo7.C51 et t . g) del Codice di Aut c
di tali attivita, il Responsabile della funzioreternal Auditsi € avvalso di una risorsa interna
specializzata.

Nel corso del 2019 la Funzione Internal Audit e stata direttamente coinvolta, per gli aspetti di propria

competenza, nell 6attuazione dei diversi proge
ivi incluso il processo di debanking, e del cegsente riassetto del sistema dei controlli interni. Ci si
riferisce in particolare all bdaggiornamento de

della predisposizione del piano di audit, alla revisione della metodologia applicata ali fine
ricomprendervi anche le attivita di controllo di conformita sugli ambiti normativi applicabili ed alla
connessa revisione della struttura organizzativa interna della Funzione volta a distinguere le attivita
di audit di processo da quelle di conformita.

11.3 MODELLO ORGANIZZATIVO ex D. Lgs. 231/2001

In data 12 febbraio 2018, il Consiglio di Amministrazione di doValuaeppaovato il nuovo Modello

di Organi zzazione e Gestione ex D. Lgs 231/ 20
digarant r e | 6 al | i n essette sudietarioaoperativo € adarozzativo del Gruppo, nonché

al nuovo perimetro dei reati rilevanti ai sensi del Dectattale ottica, sono stati oggetto di revisione:

1 la Parte Generale, in particolare in linea conkeypri si oni contenute nel
Societario del Gruppo Bancario doVal ueo, n
Coordinamentod nonch® nel HARegol amento sul S

Bancario doValueo;

1 i Protocolli checostituiscono la Parte Speciale; e altresi stato introdotto ex novo uno specifico
Protocollo a presidio dei reati e illeciti amministrativi di Abuso delle informazioni privilegiate e
Manipolazione del mercato.

71 6all egato Reati p 2081s che qostitaisce partk éentegradte deLMpdello, €2 3 1
stato aggiornato in linea con le modifiche intercorse in materia nel corso del periodo progettuale.

! Codice Etico di Gruppo, anchbéesso parte in
versione approvata dal Consiglio di Amministrazione di doValue il 15 luglio 2016.

Il Consiglio di Amministrazione, in coerenza con quanto deliberato nel 2017 in occasione della
precedente sostanziale revisione del Modello 231, ha affidato al Collegio Sindacale il ruolo di
Organismo di Vigilanza, nominando il Presidente del Collegio &ialeé, dott.ssa Chiara Molon,
gual e Presidente deétodhponegtiadel medesono dSindabi Eftettivi doth z a ,
Nicola Lorito e dott. Francesco Bonifaci o, C
Consiglio di Amministrazione.

Eattual mente in corso un progetto per | 6aggi
modi fiche che hanno interessato il Gruppo doV
1T variazioni del |l 6assetto s(egqg debankang id dovalueper at

relativa trasformazione in societa di servicing ex art. 115 TULPS, fusione per incorporazione
di doRealEstate in doValue, concentrazione presso doValue dei servizi di Special Servicing e
presso la Controllata Italfondiario dei servizi di maStervicing ai sensi della legge 130/1999,
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estensione della licenza di Italfondiario a «istituto di pagamento» al fine di prestare servizi
ancillari alla gestione di UTP, diffuse modifiche organizzative);

1 estensione del perimetro geografico di operatiaid particolare riferimento alle partecipate
estere Altamira e doValue Hellas.

Il suddetto progetto, avviato dalla societa nel mese di dicembre 2019, e dunque principalmente
finalizzato a:

1 aggiornare il Modello 231 della Societa (e delle controllate italigalfondiario, doSolutions
e doData) e rivedere il Codice Etico di Gruppo;

1 analizzare gli eventuali profili di rischio di risalita verso la Capogruppo doValue della
responsabilita per reati rilevanti ex D. Lgs. 231/2001 potenzialmente commissibili da parte
dellelegal entitiesestere, Altamira e doValue Hellas.

Secondo lo svilupptemporale ipotizzato, la conclusione delle attivita progettciadi terranno conto
del | 6ampl i amento del @ prevista mdjcativathenie nel mesd di giugno e s U
2020.

Reati presupposto del D. Lgs. 231/2001

Loall egato del Model |l o, denominato fiReat:. pr e
Modello stesso, fornisce una descrizione dei reati e degli illeciti amministrativi la cui commissione

determina, al ricorrere dei presupposti previstidaldpsL. 231/ 2001, | 6i nsorger
ammi ni strativa dell 6ente ai sensi e per gli e

I Modello nonché il Codice Etico sono consultabili sul Sito Internet doValue, alla
paginahttps://www.dovalue.it/it/governance/mod ello-ex-digs-23101.

11.4 SOCIETA DI REVISIONE

L'Assemblea dei soci del 17 giugno 2016 ha conferito alla Ernst & Young S.p.A. lincarico di
revisione legale del bilancio di esercizio e del bilancio consolidato di Gruppo nonché di revisione
contabile Imitata della relazione semestrale consolidata per ciascuno dei nove esercizi con chiusura
dal 31 dicembre 2016 al 31 dicembre 2024.

Ad Ernst & Young S.p.A. sono state inoltre affidate, mediante separati accordi formalizzati, le attivita
di revisione dei tanci di esercizio di alcune delle societa controllate da doValue.

Rel ati vamente alla controllata Italfondiari o,
alla BDO Italia S.p.A. | 6i ncar i c o ascunodeenovies i on
esercizi con chiusura dal 31 dicembre 2019 al 31 dicembre 2027, essendo cessato il precedente
incarico di revisione legale della Ernst & Young S.p.A.

11.5 DIRIGENTE PREPOSTO ALLA REDAZIONE DEI DOCUMENTI CONTABILI
SOCIETARI E ALTRI RUOLI E  FUNZIONI AZIENDALI

Con deliberaconsi | i are del 12 marzo 2019 si ~  proce
Preposto alla redazione dei documenti contabili della Soaretvvicendamento con il Sig. Mauro
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Goatin, chiamato, con decorrenza 13 7082019, a ricoprire il nuovo incarico di Chief Operations
Officer. Con il parere favorevole del Collegio Sindacale e del Comitato Rischi, il Consiglio ha quindi
nominato in tale ruolo la sig.ra Elena Gottardo.

Al Dirigente Preposto sono conferitiadegyatb t er i e mezzi per | deserci
normativa, mentre il Consiglio di Amministrazione ha la responsabilita di vigilare sulla circostanza
che il Dirigente Preposto disponga di tali poteri e mezzi e che rispetti le procedure arativiaist
contabili. La presenza di una struttura adeguata a diretto riporto del Dirigente Preposto rappresenta il
principale elemento che caratterizza la disponibilitd di adeguati mezzi e poteri previsti dalla
normativa. A tal fine, il Gruppo doValue hagpisto che il Dirigente Preposto sia supportato da un
team di ri sorse dedicato allo svolgi mentllo del
Team di lavoro é cosi composto:

0 Responsabile delle Attivita Presso la Controllata pébiligente Preposto (RACDP), ove
nomi nat o, di norma identificato, se presen
rappresentat a, che svolge a l|ivello | ocal
societa controllate dirette ed inelite specificatamente selezionate, le attivita di
coordinamento e di attestazione previste in capo al Dirigente Preposto;

o Management 262 (ltalia), che provvede a svolgere i controlli previsti per le attivita 262 in
Italia e per il consolidamento;

o0 Managemen262 (Territoriale), ove nominato, che provvede a svolgere i controlli previsti per
le attivita 262, in base al proprio perimento di competenza.

Il Dirigente Preposto ha la responsabilita di attestare:

1 | *adeguatezza e | 6ef feredammmwistratisepedniakiliangl cossm e d
dell'esercizio cui i documenti si riferiscono;

1 la conformita della documentazione redatta ai principi contabili internazionali applicabili
riconosciuti nella Comunita europea ai sensi del regolamento (CHEG06/2002 del
Parlamento europeo e del Consiglio, del 19 luglio 2002;

la corrispondenza dei documenti alle risultanze dei libri e delle scritture contabili;

I'idoneita dei documenti a fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione
patrimoniale, economica e finanziaria dell'emittente e dell'insieme delle Societa incluse nel
consolidamento;

1 per i bilanci d'esercizio e consolidato, che la relazione sulla gestione comprenda un‘analisi
attendibile delllandamento e del risultato della gestinoaché della situazione dell'emittente
e delle Societa consolidate, unitamente alla descrizione dei principali rischi e incertezze cui
SoNno esposti;

1 per il bilancio semestrale abbreviato, che la relazione intermedia sulla gestione contenga
riferimenti adi eventi importanti dei primi sei mesi dell'esercizio e alla loro incidenza,
unitamente a una descrizione dei principali rischi e incertezze per il resto dell'esercizio.

Il Dirigente Preposto partecipa alle adunanze del Consiglio di AmministrazioneSdeileta del
Gruppo e/ o del Coll egio Sindacale, | addove 1|0
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| flussi informativi tra il Dirigente Preposto e le altre funzioni aziendali di controllo sono disciplinati
nel ARegol ament o rsoull i Silsntteemani dediel CoQrtuppo do
Preposto svolge incontri e scambi informativi con la Societa di revisione circa le rispettive attivita,
con particolare riferimento ad eventuali punti di attenzione sui controlli interni.

| Responsaib delle ulteriori funzioni aziendali, aventi specifici compiti in tema di controllo interno

e gestione dei rischi, in conformita al Principio 7.P.3, lettera C, del Codice di Autodisciplina, sono
stati indicati nei paragrafi precedenti di questa Relaziona | | 6i nt erno del |l e spe
alle singole funzioni.

11.6 COORDINAMENTO TRA | SOGGETTI COINVOLTI NEL SISTEMA DI
CONTROLLO INTERNO E DI GESTIONE DEI RISCHI

In coerenza con il Principid.P.3 del Codice di Autodisciplina, i compiti e le responsabilita dei vari
organi e funzioni di controllo nonché i flussi informativi tra le diverse funzioni/organi e tra questi e
gl i organi aziendal. sono def i sulSisiemaide Cahteotlit a g |
Interni Integrato del Gruppo doValue il cui aggiornamento & stato approvato dal Consiglio di
Amministrazione di doValue in data 7 novembre 2019.

Al fine di garantire una visione unitaria ed integrata del Sistema dei Contrelnird assicurare

una corretta interazione ed integrazione tra le funzioni aziendali di controllo sono inoltre definiti, in
coerenza con il Criterio Applicativo 7.C.1, lettera d), una serie di meccanismi di coordinamento e
collaborazione volti a massimiae le sinergie ed evitare ogni potenziale area di sovrapposizione o

carenza di presidio.

In particolare, una proficua interazione tra le funzioni aziendali di controllo viene garantita attraverso
il perseguimento dei seguenti obiettivi:

1 condivisione dellenetodologie e delle metriche con cui le diverse funzioni effettuano le proprie
valutazioni;

1 miglioramento della comunicazione tra le funzioni aziendali di controllo e gli organi aziendali;
1 condivisione delle informazioni e delle valutazioni operate.

Tali obiettivi si realizzano attraverso i seguenti meccanismi di interazione che si inquadrano nel
frameworkpiu generale di attiva e costante collaborazione tra le funzioni aziendali di controllo:

- partecipazione al processo di definizione/aggiornamento deliaativa interna in materia di
rischi e controlli;

- scambio di flussi informativi, documentali o di dati, quali ad esempio quelli sulla pianificazione
del l e attivit™ di controllo e sull 6esito del

- partecipazione a Comitati Consiliari (Comitato ¢hise Operazioni con Soggetti Collegati) e
Manageriali (Comitato di Coordinamento del Sistema dei Controlli Interni);

! mi gl i oramento dell 6interazione tra funzion
aziendali da parte delle stesse, étarzione alle attivita svolte, hanno la finalita di contribuire nel
tempo ad ungovernanceaziendale che garantisca la sana e prudente gestione anche attraverso un
piu efficace presidio del rischio a tutti i livelli aziendali.
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12.0 INTERESSI DEGLI AMMINISTRATORI E OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE

Il Consiglio di Amministrazione, con decisione assuhia febbraio 2020 (gia oggetto di precedente

aggiornamento risalente mbvembre 201pha approvatta nuova versione el | a A Pol i cy ¢
per la Gestione delle Operazioni con Parti Correlate di doValue S.p.A. e delle Operazioni in Conflitto
di I nteressi 0 (di cheegptituistéoprecetieate poliegell17 aitgbre QR&E 0 ) ,

Tale aggiornamento tiene conto dielbankinge delle modifiche organizzative conseguenti attuate
nel gruppo nel corso del 2019 e garantisce |
controllate, anche estere.

La Policy OPC e stata sottoposta preventivamente al parere del CoRigizttoe Parti Collegate
che ha espresso parere favorevole all édapprova

La Policy OPC ha | o scopo di definire, nel |
Controllate, i principi e le regole da osservare per assicurare la trasparenzaedtiezezarsostanziale

e procedurale delle operazioni con Parti Correlate, realizzate direttamente dalla Capogruppo ovvero
per il tramite delle sue Controllate.

A tale riguardo, stabilisce per | 6intero Grup
A i criteri picCorrelatal ent i fi care | e Pa

A i casi di esenzione, totale o parziale, dal
informazione agli Organi Sociali e dalle regole di informativa al mercato

A le procedure di I st r utopeoarioniecon Partr Copetatet a e del
A gl adempi ment i i nformati vi successi vi nei

a oggetto le operazioni con Parti Correlate

A i presidi necessar.i ad assi cuaoneconeParty @rrefate. i |
La Policy OPC si propone dunque di dare attuazione alle suddette discipline introducendo, con
valenza per tutto il Gruppo, regole sulle modalita istruttorie, le competenze deliberative, di
rendicontazione ed informativa. Pertarljndicazioni contenute nella Policy OPC hanno validita

per tutta la struttura della Capogruppo e delle Controllate. Tutte le Controllate sono tenute a recepire
la Policy OPC, che viene adottata dalla Capogruppo, come disciplina di Gruppo, previa delibera

ri spettivi organi competenti fermo restando, |
e/o di settore applicabili tempo per tempo, coerentemente con i principi fissati dalla Policy OPC.

Il testo integrale della Policy OPC, cui si nawper ogni ulteriori dettaglio, € disponibile sul Sito
InternetdoValue, nella sezione Governance.

Si evidenzia infine che, sono regol ati nel | a
Civ. (in tema di interessi degli Amministratori).

A tal fine, gli Amministratori e i Sindaci dell&ocietahanno comunicato, e periodicamente
aggiornano, | & edrsene tisched giuridickieangape di quali il perfezionamento
di eventuali rapporti possa configurare conflittirderessi.
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13.0 NOMINA DEI SINDACI

Léoart. 23 del | o Statuto stabilisce che | a
del | 6Assemblea sulla base di |l i ste presentat
elencati mediante un ordineggressivo.

Le liste sono ripartite in due elenchi, riportanti rispettivamente fino a 3 (tre) candidati per la carica di
Sindaco effettivo e fino a 2 (due) candidati per quella di Sindaco supplente. In caso di lista che
presenti candidati alla carica dinfiaco effettivo e di Sindaco supplente, almeno il primo candidato

alla carica di Sindaco effettivo e almeno il primo candidato alla carica di Sindaco supplente riportati
nei rispettivi elenchi devono essere iscritti da almeno un triennio nel registrevasrt legali e
devono avere esercitato | d6attivit™ di revisio
In caso di lista che presenti un numero di candidati pari o superiore a 3, ciascun elenco per la nomina
a Sindaco effettivo e a Sindasapplente deve presentare un numero di candidati appartenenti al
genere meno rappresentato che assicuri, nel | 6
generi almeno nella misura minima richiesta dalla normativa, anche regolamentante, vige

Nessun candidato, a pena di decadenza della sua candidatura, puo figurare in piu di una lista.

Ogni soggetto legittimato al voto (nonché (i) i soggetti legittimati appartenenti ad un medesimo
gruppo, intendendosi per tali, il soggetto, anche noreto®, controllante ai sensi dell'art.2359 cod.

civ. e ogni societa controllata da, ovvero sotto il comune controllo del, medesimo soggetto ovvero
(i) gli aderenti ad uno stesso patto parasociale ex articolo 122 del TUF, ovvero (iii) i soggetti
legittimati che siano altrimenti collegati tra loro in forza di rapporti di collegamento rilevanti ai sensi
della normativa di legge e/o regolamentare vigente e applicabile) pud presentare o concorrere alla
presentazione di una sola lista cosi come ogni candid@t@esentarsi in una sola lista a pena di
ineleggibilita.

Ai sensi di Statuto, possono presentare una lista per la nomina dei Sindaci i Soci che, al momento
della presentazione della lista, siano titolari, da soli ovvero unitamente ad altri Soci poeseintat
azioni con diritto di voto rappresentative di almeno il 2/5% capitale sociale avente diritto di voto
nell'assemblea ordinaria, ovvero della misura inferiore stabilita da inderogabili disposizioni di legge
o regolamentari.

La titolarita dellaguota minima di partecipazione per la presentazione delle liste & determinata avendo
riguardo alle azioni che risultano registrate a favore del singolo azionista, ovvero di piu azionisti
congiuntamente, nel giorno in cui le liste sono depositate presuciata. La certificazione della

guota minima di partecipazione puod essere prodotta anche successivamente al deposito purché entrc
il termine previsto per la pubblicazione delle liste medesime da parte della Societa.

Le liste devono, a pena di decadensagee depositate presso la sede sociale, anche tramite un mezzo

di comunicazione a distanza e secondo modalita rese note nell'avviso di convocazione che consentano
l'identificazione dei soggetti che procedono al deposito, entro il venticinquesimo giensa@nte

la data delllAssemblea (o entro il diverso termine di tempo in tempo previsto dalla normativa

7 Si ricorda che con delibera CONSOB n. 20273, del 24 gennaio 2018, il limite relativo alla quota di partecipazione per
| 6Assemblea deR0%8ci debhtd9fapsate all 61%.
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applicabile) e sono messe a disposizione del pubblico presso la sede socialelrgal&atidoValue
e con le altre modalita previste dalla normatwgente, almeno ventuno giorni prima della data
dell'’Assemblea (o entro il diverso termine previsto di tempo in tempo dalla normativa applicabile).

Unitamente alle liste, e sempre entro il termine sopra indicato, i soggetti legittimati che le hanno
presetate dovranno altresi depositare ogni ulteriore documentazione e dichiarazione richiesta dalla
normativa, anche regolamentare, tempo per tempo vigente. La lista per la quale non sono osservate
le statuizioni di cui sopra e considerata come non presentata.

Ogni avente diritto al voto puo votare una sola lista.
Al | el ezi one dei me mb r | del Coll egio Sindacal

(i) dallalista che ha ottenuto il maggior numero di voti validi, sono tratti nell'ordine progressivo con
il quale sono elencati nellsta stessa 2 (due) Sindaci Effettivi e 1 (uno) Sindaco Supplente;

(i) il restante Sindaco Effettivo e il restante Sindaco Supplente sono tratti dalla lista che ha ottenuto
il maggior numero di voti dopo quella di cui al precedente punto (i) che non sigatalie alcun
modo, neppure indirettamente, con i soggetti legittimati al voto che hanno presentato la lista di
cui al precedente punto (i), risultando eletti, rispettivamente, Sindaco Effettivo e Sindaco
Supplente i primi candidati delle relative sezioni.

Al Sindaco Effettivo tratto dalla lista che ha ottenuto il maggior numero di voti dopo quella di cui al
precedente punto (i) spetta la Presidenza del Collegio.

Nel caso in cui nei termini e con le modalita sopra riportate sia stata presentata uniasolevéso
non ne sia stata presentata alcuna, ovvero ancora non siano presenti nelle liste un numero di candidat

pari a quello da eleggere, | 6Assemblea dei So
relativa. Nel caso di parita di votatpiu candidati si procede a ballottaggio tra i medesimi, mediante
ulteriore votazione assembleare. LOAssembl ea

dell'equilibrio fra i generi previsto dalla normativa, anche regolamentare, vigente.

In caso dimorte, di rinunzia o di decadenza ovvero di mancanza per qualsiasi altro motivo di un
Sindaco Effettivo subentra il Sindaco Supplente appartenente alla medesima lista che ha espresso |l
Sindaco uscente secondo | 6or ditondel nymero giniracsds i v 0
componenti iscritti nel registro dei revisori legali che hanno esercitato I'attivita di revisione legale dei
conti e del principio di equilibrio tra i generi. Ove cio non sia possibile, al Sindaco uscente subentra

il Sindaco Supplete avente le caratteristiche indicate tratto via via dalle liste risultate piu votate tra
qguelle di minoranza, secondo l'ordine progressivo di elencazione. Nel caso in cui la nomina dei
Sindaci non si sia svolta con il sistema del voto di lista, subankti®indaco Supplente previsto dalle
disposizioni di legge. In ogni ipotesi di sostituzione del Presidente del Collegio Sindacale, il Sindaco
Supplente subentrato assume anche la carica di Presidente. L'Assemblea prevista dall'articolo 2401,
comma 1, CodCiv., procede alla nomina o alla sostituzione dei Sindaci nel rispetto del principio di
necessaria rappresentanza delle minoranze e dell'equilibrio fra i generi. In caso di mancata conferma
da parte di tale Assemblea del Sindaco Supplente subentratacatia di Sindaco Effettivo, lo

stesso ritornera a ricoprire il ruolo di Sindaco Supplente.
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14.0 COMPOSIZIONE E FUNZIONAMENTO DEL COLLEGIO SINDACALE ( exart. 123
bis, comma 2, lettee d) e d-bis), TUF)

Il gia richiamato art. 23 dello Statuto prevede itheaso di lista che presenti candidati alla carica di
Sindaco effettivo e di Sindaco supplente, almeno il primo candidato alla carica di Sindaco effettivo e
almeno il primo candidato alla carica di Sindaco supplente riportati nei rispettivi elenchssiétio

da al meno un triennio nel registro dei revi so
dei conti per un periodo non inferiore a tre anni.

Tutti i Sindaci devono essere in possesso dei requisiti di eleggibilita, onorabilitdessmwnalita
previsti dall a |l egge e da altre disposi zioni
decreto del Ministero della giustizia 30 marzo 2000, n. 162, che stabilisce i requisiti di professionalita
e onorabilita.

| Sindacipossono assumere incarichi di amministrazione e controllo presso altre societa nei limiti
stabiliti dalle disposizioni, anche regolamentari, vigenti.

Inoltre, in conformita alle raccomandazioni di cui al Criterio Applicativo 8.C.1 del Codice di
Autodiscipina, i Sindaci di doValue devono essere in possesso dei requisiti di indipendenza previsti
dall éart. 3 del medesi mo codice oltrech® dei

Con riferimento al Criterio Applicativo 8.C.5 del Codice di Autodisoi@] si rappresenta che, nella

APolicy per |l a Gestione dell e Operazioni con
Operazioni i n Conflitto di I nteressi 0 viene p
delle eventuali operazid in capo agli esponenti aziendali, che, ove i componenti del Collegio

Sindacale abbiano un interesse nell doperazion

agli altri Sindaci ed agli altri amministratori, precisandone, la natura, itermidi 6 or i gi ne e

Inoltre, nello svolgimento del proprio compiti e della propria attivita, il Collegio Sindacale si
costantemente coordinatoattraverso periodici e reciproci coinvolgimenti nonché puntuali scambi

di informazionii sia con il Conitato Rischi e Operazioni con Soggetti Collegati, sia con la funzione
Internal Audit sia con la rezione Controllinterni. Tale attivita ha trovato compimento attraverso

la partecipazione costante del Presidente del Collegio Sindacale, o di altro Sindaco a cio incaricato,
alle riunioni del citato comitato (come peraltro gia evidenziato al precedente Capitolo 10) e del
resporsabile della funziondnternal Audite/o del Responsabile Direzione Controlli Inteatie

riunioni periodiche del Collegio Sindacale (Criterio Applicativo 8.C.7 del Codice di Autodisciplina).

| Sindaci di doValue attualmente in carica sono stati noméhatil | 6 Assembl ea dei §
2018 e la composizione del Collegio € la seguente:

9 Chiara Molon - Presidente

1 Francesco Mariano Bonifacio- Sindaco effettivo
9 Nicola Lorito - Sindaco effettivo

9 Sonia Peron- Sindaco supplente

1 Roberta Senni- Sindacosupplente

A tale riguardo si ricorda come tale rinnovo
Societa sul MTA e come, per la prima volta, la nomina sia stata effettuata sulla base del meccanismo
del voto di lista, cosi come disciplinatello Statuto e descritto al precedente punto 13.0 della
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presente Relazione. La Societa si & quindi uniformata per la prima volta alle disposizioni in materia
di equilibrio tra gener:i nell a composiTUFene d
in conformita a quanto previsto dalla Legge n. 120 del 12 luglio 2011).

Di conseguenza, per i Sindaci i n carica il |
convocata per | approvazione del bi Ichhamwidio di
possedere i requisiti di indipendenza previsti dalle norme vigenti. In merito ai requisiti di

i ndi pendenza dei me mbr i del Coll egi o Sindaca

Amministrazione nella riunione d&R marzo 2018apemesso di rilevare la sussistenza dei requisiti

di indipendenza, in conformita con le previsioni del TUF e, in particolare, con le disposizioni previste
dal combinato disposto degli articoli &t comma 4 e 148 comma 3 del TUF e ai sensi del Codice
di Autodisciplina, in capo a tutti i membri del Collegio Sindacale.

Nel corso del 2019, il Collegio Sindacale ha effettuato n. 24 riunioni, con durata media di circa 3 ore
ciascuna. Con riferimento alla percentuale di partecipazione di ciascun Sindaco ialfe, isinnvia
alla Tabella 3 in calce alla presente Relazione.

Nella Tabella 3 sono inoltre riportate le informazioni rilevanti in merito a ciascun membro del
Collegio Sindacale in carica, alla data di approvazione della presente Relazione.

Per | ip2020C somoistate programmateriunioni, di cui4 gia tenutesi alla data della presente
Relazione
14.1 Criteri e Politiche di diversita

doValue ha disciplinato criteri e politiche di diversita per la composizione degli Organi sociali e, il

Consigliod i Ammi ni strazione, nel |l a r elteaceliTomperipr edi
rinnovo dell 6organo di controll o in occasione
tra | 6altro tenuto cont o ,dedrleev ipRoticeiintmaeiden i m
composizione degli Organi sociali, approvata il 9 novembre 2017

in materia e, in particolare, quelle relative al genere ed al percorso formativo. A tale riguardo, si
evidenzia che il @nsiglio di Amministrazione ha privilegiato la sussistenza di tali caratteristiche,
indi pendentemente dall 6et”™ anagrafica degl.i e
come sopra indicato, hanno trovato la loro prima applicazione comdvo delle cariche da parte

del | 6Assembl ea dei Soci del 19 aprile 2018 e,
2 componenti del genere meno rappresentato, uno nel ruolo di Presidente del Collegio Sindacale, ed
uno quale Sindaco Suppke (entrambi espressione, inoltre, della lista presentata dai Soci di
minoranza).

14.2 Autovalutazione

Anche il Coll egi o Sindacale dell 6Emittente ha
2019, sulla base del dd®raomppraonvmat aii Mud aotva | 1t m
Al termine del processo  stata prodotta | a
dovValue S.p.A. 0, dalla quale  emerso che:

a) Il funzionamento dell'Organo di controllo, risulta essere, sostanzialncentetto ed efficace;
la sua composizione, in termini qualitativi, risulta essere adeguata al ruolo che detto Organo
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é chiamato ad attendere; i Sindaci, benché gravati da incombenze professionali ulteriori a
quelle discendenti dall'incarico ricoperto in Wue, assicurano la propria costante
disponibilita, in termini sia temporali sia di materiale presenza fisica, ad attendere alle
impegnative attivita della Societa e del Gruppo.

b) 1l Collegio, a dimostrazione della piena consapevolezza del ruolo ricadgie connesse
responsabilita, si & fortemente impegnato nel dispiegamento delle attivita e funzioni ad esso
demandate, anche attraverso la partecipazione attiva dei singoli Componenti, rafforzando al
contempo i rapporti di collaborazione e di fiducgitsingoli Componenti e, piu in generale,
| 6i nterazione con gl organi di ammi ni str a

In merito ai profili suscettibili di miglioramento il Collegio ha auspicato un rafforzamento dei mezzi
tecnici a disposizione, nonché una maggiore omogeneitatagifgestivita e nella completezza dei
flussi informativi provenienti dalle diverse strutture e funzioni aziendali.
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15.0 RAPPORTI CON GLI AZIONISTI

L6éi stituzione ed i manteni mento di un di al
i stituzional!i e altri specifici portatori doi
del mercato.

Tale dialogo, secondo le norme e le procedure che disciplinano la divulgazione delle informazioni
privilegiate, ~ iglos wratichd protessidonalz appbicateli edl éeinpgroatatarai
principi di trasparenza, tempestivitd e completezza delle informazioni.

Anche con | 6obiettivo di assicurarne ampia e
pubblica le informazioni rdvanti di carattere strategico, finanziario ecdrporate governance
comunicati stampagrice sensitive | e princi pal.i metriche sull 0a
appunt ament i previst.i nel c al e nldesbi Relatibnen @z i a
Sito Internet doValue; tali informazioni facilitano, inoltre, la partecipazione degli azionisti alle
assembl ee, agevolandone | 0esercizio dei propr

La Societa, in conformita al Criterio Applicativo 9.C.1 del Codice Autodisciptinacelto di dotarsi

di una struttura aziendale dedicata alla gest
della funzione Administration, Finance & Control affidata al Chief Financial Officer, dott.ssa
Manuela Franchi. La struttura éggiungibile attraverso i seguenti canali:

e-mail: investorrelations@dovalue.it

telefono: +39 06 47979154
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16.0 ASSEMBLEE xart. 123-bis, comma 2, lettera c), TUF)

Al sensi di | egge, | 6 Assembl ea o Canunearcdi a e
ha sede la Societa, salvo diversa deliberazione del Consiglio di Amministrazione, purché in Italia o
in un paese in cui la Societa svolge la sua attivita (anche per il tramite delle sue controllate).

In conformita alle vigenti disposizioni tkgge e regolamentari, lo Statuto della Societa prevede che

| 6Assemblea ordinaria  convocata al meno una
del | 6esercizio social e, per del i berare sulle
competenza. Qualora ricorrano le condizioni di legge tale termine puo essere prorogato a 180 giorni.

LOAssembl ea, sia ordinaria che straordinari a
mediante  awviso  pubblicato  sul Sito Internet della  Societa alla  pagina
https://www.dovalue.it/it/governance/assemkdeionistinew,nonché con le altre modalita previste

dalla normativa vigente anche regolamentare.

L6OAssemblea ~ tenuta in uni ca c¢onyvocdireiclken e .

| 6Assembl ea sia tenuta in pi% convocazioni. $
vigente.

Per l a validit? dell a costituzione dell 6 Asse

deliberazioni, si osservano le dosizioni di legge e statutarie; si applicano le maggioranze previste
dalla normativa vigente.

Al sensi di Statut o, | 6Assembl ea ordinaria s
nominati.

Léordine del gi or no otereditoavbdadionetatermihiedi legdeie di Stat@a. c i
Qual ora | 6Assemblea venga convocata su richie

conto delle indicazioni contenute nella richiesta di convocazione.

La facolt?"” d i ordinendelegmpmaapud assere esdreitatd, & conformita alle vigenti
previsioni normative, da tanti Soci che, anche congiuntamente, rappresentino almeno il 2,5% del
capitale sociale: in tal caso, predispongono anche una relazione che riporti la motidatiene
proposte di deliberazione sulle nuove materie di cui essi propongono la trattazione. | Soci possono
anche presentare ulteriori proposte di deli be
relative motivazioni.

Entro il termine dipubbi cazi one del |l avviso di convocazio
dalle disposizioni di legge, il Consiglio di Amministrazione assicura la messa a disposizione del
pubblico di una relazione su ciascuna dell e m

16.1 Legttimazione, modalita di intervento e voto

Al sensi dell o Statuto e nel ri spetto dell a
titolari di azioni aventi diritto di voto, purché la loro legittimazione sia attestata secondo le modalita
e neitermini previsti dalla normativa, anche regolamentare temporevigente.

La |l egittimazione alldintervento in Assembl eas
comunicazione alla Societ”™, ef f tttuuspettail didte| | 0 i
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di voto, sulla base delle evidenze relative al termine della giornata contabile del settimo giorno di

mercato aperto precedente | a data fissata per
Léart . 9 dell o StatlbtoboAssembivaa adi Pcesstdandre:
intervento all 6 Assembl ea, nonch® risolvere | e

Lo Statuto non prevede la facoltd per i Soci di intervenire in Assemblea mediante mezzi di
telecomunicazione, né di esercitardiiitto di voto in via elettronica.

Lo Statuto prevede, inol tre, che il Soci o ti
rappresentare per delega scritta da altra persona, anche non socio, purché nel rispetto delle
disposizioni di leggelLa delega di voto puo essere conferita anche con documento informatico
sottoscritto in forma elettronica ai sensi di quanto previsto dalla normativa vigente e notificata alla

Societ” ad apposito indirizzo di dpoorsdcarzione,l et t
ovvero con altra modalita scelta fra quelle previste dalla normativa anche regolamentare vigente e
indicata nell davviso di convocazione.

Nell 6anno 2019 | 6Assemblea dei Soci si oriuni

al Criterio Applicativo 9.C.2 del Codice di Autodisciplina, si evidenzia che gli Amministratori hanno
partecipato diffusamente alle predette riunioni. In tali occasioni il Consiglio di Amministrazione ha
riferito sull datti viatdop®v alttoa perprasgri ammatrae &
informativa circa gli elementi necessari per assumere, con cognizione di causa, le proprie decisioni.

16.2 Svolgimento dei lavori assembleari

Con deli berazione assunt iSod didoValue hea ppprovate il peoprid 7 ,
Regol ament o, i Cui aggiornamento verr~ sott
prossima convocazione. Il relativo documedtodisposizione degli azionisti e del pubblico indistinto

sul Sito Interret doValue nella sezioneGovernance nonché, per coloro che sono legittimati

all 6intervento e all desercizio del diritto di
si svolgeranne di volta in volta- le adunanze assembleari.

L 6 al6 tlel Regolamento assembledo®noscea coloro che hanno diritto di parteciparvi in base

alla legge e allo Statufo i ALegittimati alldédlnterventod i n c
Sindaci e Segretario della riunione) il diritto di intemire in Assemblea e di prendere la parola su
ciascuno degli argomenti posti in discussione.

Coloro che intendono esercitare il diritto di prendere la parola devono farne richiesta al Presidente
(per alzata di mano ovvero presentando domanda scrittajadesenso disposto dal Presidente) non
prima che sia stata data | ettura dell dar gome
domanda di intervento e comunque prima che si e
in trattazione.

Léart . 10 dell o Statuto prevede, altres?3, c he
maggioranza tra gli intervenuti. Oltre che nei casi previsti dalla legge, quando il Presidente lo ritenga
opportuno, puo essere chiamato a funger8etgetario un notaio, designato dal Presidente stesso.
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16.3 Variazioni significative nella capitalizzazione e nella composizione della compagine
sociale

1 capitale sociale di doValue non ha subito
dicembre 209, risulta pari a Euro 41.280.000,00 diviso in n. 80.000.000 di azimwiivisibili e
nominative- prive del valore nominale.

La capitalizzazione della Societa risente delle fluttuazioni dei valori di mercato e, considerando |l

valore delle azi n i dell a Societ”™ nell 6Eserci zio 2019,
DATA VALORE AZIONI CAPITALIZZAZIONE
Valore apertural gennaio 209 a 9, 245 G 739.600. 0
Valore chiusura31l dicembre2019 011230 0 984.000.000,00
Aifinidiuna pi % compl eta anali si del | 6andament o d

di vi de n d,60 peaazione, @ saglito alla delibera assembleare del 17 aprile 2019.

In merito alla composizione della compagine sociale, si segnalano igamedi rilievo rispetto alla

fine dell desercizio 2018. All a data dell dapp
riconducibili azioni pari al 26,9% del capitale sociale di doValue, ammontare ridottosi rispetto al
50,1% di fine 2018. Tra i veazionisti,a Jupiter Asset Management Limitgaho riconducibili azioni

pari al7,7%del capitale sociale di doValue.

Al la data del |l 6approvazione dell a presente Re|
dello Statutoinmeritoallper cent ual i stabilite per | 6deserci
tutela delle minoranze.
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17.0 ULTERIORI PRATICHE DI GOVERNO SOCIETARIO ( exart. 123-bis, comma 2,
lettera a), TUF)

Sistemi di segnalazione di comportamenti illegittifhistieblowing

A seguito dell 811A aggiornamento della Circol
requisiti in materia di fASegnal azione di comp
introdurre, a | He,6vem € eropn csistethieihtdrne dedicatin alla raccolta delle
segnalazioni da parte del personale, di atti e fatti che possano costituire una violazione delle norme
di sciplinant.i l 6attivit?’ bancari a, d ot¥ delleu e h ¢
segnalazioni da parte del personale, di atti e fatti che possano costituire una violazione delle norme
di sciplinant.i | 6attivit”™ bancari a.

In seguito al debanking, la Societa ha avviato un progetto volto ad aggiornare il sistema di
whistleblowing e@lla Societa al fine di garantire il rispetto delle principali normative applicabili ed in

particolare | a | egge 30 novembre 2017, n. 17
segnalazioni di reati o irregolarita di cui siano venuti a conaseen nel | 6ambi t o di
| avoro pubblico o privatoo.

Dichiarazione Non Finanziaria

doValue, in qualita di Emittente rientra tra gli Enti di interesse pubblico, ha presentato nel corso
dell'esercizio la sua dichiarazione consolidata in materianfdirmazione non finanziaria, in
conformita alle disposizioni dettate in materia dal D. Lgs. 254/2016 e in concomitanza con dli
obblighi informativi legati al Bilancio al 31 dicembre 2019.

Il 20 marzo 2020 il CdA di doValue ha approvato la DichiarazionesGlaata Non Finanziaria ai
sensi D. Lgs 254/2016 al 31 dicembre 2019.
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18. 0 CAMBI AMENTI DALLA CHI USURA DELLOESERCI ZI

In data 15 gennaio 2020 la Societa ha ricevuto un nuovo Mod.120A prodotto da EJF Capital LLC,
con cui ~ stato comunicato | dacquisto di ul
partecipazione a 10,74% data 9 aprile 2020, doValilm ricevuto u ulterioreMod.120A prodotto

da EJF Capital LLC, con cui & statomunicaa la vendita diazioni doValue ed riduzionedella

relativa partecipazione a 21% circa.

Di seguito la situazione risultante.

Soggetto
detentore di Azionisti al N. Azioni
Partecipazio 15-01-2020 '
Indiretta
— s " o
Softbank _ Avp S._ar..l. *) - 20.040.00( 25,05% 1 sop07d 26 aao
Group Corp. Altri investitori riconducibili a 1.462.07¢ 1.83% 22073 ;0070

Softbank Group Corg*)

. Nortrust Nominees Ltd (**) |4.108.697 5,14%
Jupiter Asse

| Altri investitori riconducibili
Managemen . 6.165.978 7,71%
L'?d aJupiter Asset Management Lt(| 2.057.281 2,57% ’
**)

doValue (azioni proprie) 1.164.174 1,45% | 1.164.174 1,45%

) ) 51.167.76! 63,96% 51.167.76¢ 63,96%
Altri Soci

TOTALE 80.000.00(100,00% 80.000.00( 100,00%

(*) Azionisti riconducibili a SoftBank Group Corpgome risultante dalla comunicazione Mod120A @&ldicembre 2019
(**) Azionisti riconducibili a Jupiter AsseManagement Ltd, come risultante dalla comunicazione Mod120A del 18 ottobre
2017

Nel corso della riunione consiliare del 13 f
doValue ha superato i livelli di fatturato previsti per rientrare nellegeaia di PMI; posto che i livelli

di capitalizzazione sono stati gia superati in precedenza, si apre ora il periodo di osservazione
triennale; pertanto, qualora per tre anni consecutivi entrambi i predetti parametri fossero superati, la
Societa perderebba qualifica di PMI.
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19.0 CONSIDERAZIONI SULLA LETTERA DEL 19DICEMBRE 2019 DEL PRESIDENTE
DEL COMITATO PER LA CORPORATE GOVERNANCE

Nel corso della riunione consiliare del 31 gennaio 2019, il Presidente del Consiglio di
Amministrazione di doValue heonsegnato ed illustrato ai Consiglieri, anche in qualita di membri

dei Comitati Endoconsiliari, nonché al Collegio Sindacale, la lettera del 19 dicembre 2019 (cui é
indicato il cd. Rapporto), indirizzata dal Presidente del Comitato per la Corporate &wesrn
(AComitatoo) ai Presidenti dei Consigli di Am

! Rapporto del Comitato fornisce una panor ami
del Codice, rilevandone un buon livello di applicaBqour riconoscendo che sussistono ancora
alcune aree di miglioramento, soprattutto per cio che concerne la qualita delle informazioni fornite
dagli emittenti in merito al relativo scostamento.

Alla luce delle risultanze del Rapporto per il 2019, il Comitath a i ndi vi duat o qu
principali aree su cui sollecitare un miglioramento delle prassi di governance degli emittenti
rivolgendosi non soltanto all édorgano ammini st

di controllo- e ha fomulato una raccomandazione per ciascuna delle medesime:

1. Sostenibilita: II Comitato invita i consigli di amministrazione a integrare la sostenibilita
del |l 6attivit”™ dobéi mpresa nella definizione d
sulabss e di wundéanalisi di rilevanza dei fattor
nel lungo periodo.

2. Qualit?” del | 6i nformat i va :dlComitatonracomadndacalled i a
societ”™ di curare, anchernelclobsvémntaual e umé @
dei flussi informativi al consiglio di amministrazione, assicurando che le esigenze di
riservatezza siano tutelate senza compromettere la completezza, la fruibilita e la tempestivita
del |l i nformativa.

3. Indipendenza Il Comitato invita gli organi di amministrazione ad applicare con maggior
rigore i criteri di indipendenza definiti dal Codice e gli organi di controllo a vigilare circa la
corretta applicazione di tali crilamegessarial | C
motivazione individualé legata dunque al caso concreto del singolo amministratatella
deroga a ogni criterio di indipendenza raccomandato dal Codice, invita gli emittenti a porre
maggiore attenzione alla valutazione della significadivdiei rapporti oggetto di valutazione.

A tal fine, il Comitato invita gli organi di amministrazione a definire ex ante i criteri quantitativi
e/o qualitativi da utilizzare per la valutazione di significativita dei rapporti oggetto di esame.
Tali criteri dovrebbero riguardare la posizione complessiva, non limitata al beneficio

mer amente economico, del |l 6ammini stratore |,
trovare adeguata e trasparente comunicazione al mercato nella relazione sul governo
societario.

4. Remunerazione degl. ammi ni strator. non eseEe
controllo: Anche alla luce dell édanali si compar a

amministrazioné e ai relativi comitati competenti in materia di remuneraziom verificare
che la misura dei compensi riconosciuti agli amministratori non esecutivi e ai componenti
del |l 6organo di controll o sia adeguata all a
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richiesti dal loro incarico. Un valido ausilio potrebbe derivaeetal fine, da un riferimento
alle pratiche di remunerazione diffuse nei settori di riferimento e per societa di analoghe
dimensioni, eventualmente anche considerando le esperienze estere comparabili.

Il Consiglio di Amministrazione, nella richiamatianione del 31 gennaio 2020 ha quindi valutato le
raccomandazioni pervenute dal Comitato rispetto al modello di Governance adottato ed ha ritenuto
che doValue € sostanzialmente gia conforme alle raccomandazioni pervenute.

In particolare, con riferimentdla prima raccomandazione relativa alla sostenibilita, il Consiglio di
Amministrazione in sede di esame del piano industriale 28091 del Gruppo doValue, approvato

in data 7 novembre 201%e ha valutato la sostenibilita di medimgo periodo, anchia termini di
coerenza delle assunzioni alla base della sua predisposizione con la natura ed il livelli di rischio
definiti come compatibili con gli obiettivi strategici del Gruppo, in conformita al Criterio Applicativo
1.C.1, lettera b, del Codice di Auligciplina.

Inoltre, il tema della sostenibilita & al vaglio delle strutture interne della Societa preposte alla
redazione dell a Dichiarazione Consolidata non
prevista dal D. Lgs. 254/2016, che valutdtut i ri schi che possono ass
sostenibilita nel meditungo periodo.

Avuto riguardo alla seconda raccomandazi one ¢
amministrazione, il Consiglio di Amministrazione ha valatehe la gestione dei flussi informativi

al consiglio di amministrazione e adeguata ed idonea a garantire ai Consiglieri di essere
sufficientemente informat.i sugl i argoment i p C
regolamento del Consiglidi Amministrazione é individuato in modo chiaro il termine di preavviso

con cui la documentazione debba essere resa disponibile agli amministratori prima delle riunioni (i.e.
due giorni prima), termine che, anche nel corso del 2019, é stato rispettia@onsiderazione,

inoltre, € emersa anche nel recente processo di Autovalutazione del Consiglio,

Per ci, che concerne | a terza raccomandazi one
di Ammi ni strazione ha rzilewiatdadi | Giiscihs Di, s taetr
valutazione che | 6organo amministrativo effet
bilancio.

Infine, per quanto attiene alla quarta raccomandazione relativa alla remunerazione degli
amministratori non eseut i Vv i e dei component.i del |l 6orga
Amministrazione, effettuate analisi ed approfondimenti, ha rilevato che la misura dei compensi
riconosci ut. dall a Societ”™ agl:. ammi ni sollor at or
~ adeguata alla competenza, alla professional

Segnatamente, come previsto dalla quarta raccomandazione, sono state valutate le pratiche di
remunerazione diffuse nei settori di riferimento e per societaaloghe dimensioni ed € emerso che
sia |l e remunerazioni riconosciute agl:. ammi ni
controllo sono in linea con quelle di mercato.

Relazione sul Governo Societario e gli Assetti Proprietari Pag. 91 a 98



TABELLA 1: INFORMAZIONI SUGLI ASSETTI PROPRIETARI

doValue S.p.A- Struttura del Capitale Sociale

N° Azioni % REPSej[tO al Quotato/N.Q. c?k;rt;ﬁuga
Azioni Ordinarie 80.000.000 100 100
Azioni a voto multiplo 1 1 1 I
Azioni con diritto di voto limitato I I I I
Azioni prive deldiritto di voto 1 1 1 I
Altro I I 1 I

doValue S.p.A-Capitale

N° Azioni % Rispetto al C.S.
Azioni Circolanti 78.835.826 98,55
Azioni Proprie 1.164.174 1,45
doValue S.p.A- Altri Strumenti Finanziari
Categoria di o e .
o . - ._. | N°azioni al
N° Strumenti in | azioni al servizio -
Quotato ) : servizio della
Circolazione della .
: conversione
conversione
obbligazioni Convertibili 1 1 I 1
Warrant 1 1 1 I
doValue S.p.A- Partecipazioni Rilevanti al Capitale Sociale
Quota % su Quota % su
Dichiarante Azionista Diretto Capitale Capitale
Ordinario Votante
SoftBank Group Corporation Avio S.a r.l-Luxemburg 25,05 25,42
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Altri investitori riconducibili a Softbank

Group Corp. 1,83 1,86
EJF DebDpportunities GP, LLC 8,38 8,50
EJF Capital LLC
EJF Debt Opportunities Il GP, LLC 1,05 1,06
. Nortrust Nominees Ltd 5,21
Jupiter Asset Management 5,14
Limited- London- England
Altri investitori riconducibili a Jupiter
Asset Management Ltd 2,57 2,61
Altri 54,53 55,33
Azioni proprie doValue 1,45 --
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TABELLA 2: STRUTTURA DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE E DEI COMITATI

. Com .
Comitato perla Comitato | Eventuale
Consiglio di Amministrazione Controlio e perle Comitato
. . Remumre . .
Rischi r Nomine | Esecutivo
Carica Componenti Ar&?o D"ﬁ;gi In carica | In caricafino| Lista Esec | Non | Indip. | Indip ir':l:a?:g;i * * o (* | s " o " -
P ) prir " da a > esec | Codice | TUF ek () () (**) ) (**) () (**) () (**)
nascita nomina
Castellanet Approvazione
Presidente f‘;c'fvgnﬁio 1942 | 30/10/2015 | 19/04/2018 | Bilancio al M NO S| NO N 0 1717 | 9/10 M /6 M
31/12/2020
- . Approvazione
Amminisirato | Mangoni 1963 | 02/03/2016 | 19/04/2018 | Bilancio al M Sl NO NO NO 1 1717 - -
re Delegato ¢ Andrea 31/12/2020
_ . Approvazione
Amminisirato | DARD 1 1967 | 19/04/2018 | 19/04/2018 |  Bilancio al M NO S| NO | NO 0 1717 - )
31/12/2020
Amministrato Dagnino Approvazione
o Giovanni 1966 | 19/04/2018 | 19/04/2018 Bilancio al M NO N Ny S| 0 16/17 | 11/ P 5/6 M
Battista 31/12/2020
- . Approvazione
Amministrato | - Colasantl | 1975 | 30/10/2015 | 19/04/2018 | Bilancio al M NO S| NO | NO 1 13/17 Y m .
31/12/2020
_ . . Approvazione
Amministrato GUS"e'r.“'”O 1946 | 30/10/2015 | 19/04/2018 | Bilancio a M NO i S S| 0 1417 | 1/ M 77/ P
re unzio 31/12/2020 .
- Approvazione
Amminisicato. | L0300 | 1970 | 30/10/2015 | 19/04/2018 | Bilancio al M NO S| sl sl 1 1617 o om e |
31/12/2020 7
Amministrato Ranieri Approvazione
) 1974 | 15/07/2016 | 19/04/2018 Bilancio al M NO ] NO NO 0 15/17
re Giuseppe 31/12/2020 i
_ . Approvazione
Amministrato | Villa Marella | 97, | 55,01 /0019 | 25/01/2019 | Bilancio a M NO i NO NO 0 15/15
re Idi Maria 31/12/2020 -
-------------------------------- AMMINISTRATORI CESSATI DURANTE L'ESERCIZIO DI RIFERIMENTO------cmcecmmcmccccccecceanas
N. riunioni del Consiglio di Amministrazione svolte durante] Com. Rischi e Operazioni cq Comitato per la | Comitato per lef Comitato Esecutivo
| " esercizio di rifer Parti Correlate: 11 Remun.:7 Nomine: 6 N.P.
I'l quorum richiesto per | a presentazione dell e (ekartslda eda T&n)t & qbalrliearlnilhdt%arﬁzielp’)darerla’é:(

NOTE
| simboli di seguito indicati devono essere inseriti nella colonna “Carica™:
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* Questo simbolo indica I'amministratore incaricato del sistema di controllo interno e di gestione dei rischi.
¢ Questo simbolo indica il principale responsabile della gestione dell’emittente (Chief Executive Officer o CEO).
o Questo simbolo indica il Lead Independent Director (LID).
* Per data di prima nomina di ciascun amministratore si intende la data in cuil'amministratore & stato nominato per la prima volta (in assoluto) nel CdA dell’emittente.
**In questa colonna ¢ indicata la lista da cui & stato tratto ciascun amministratore (“M™: lista di maggioranza - espressione del Socio Avio S. ar.l; “m”: lista di minoranza - espressione di un gruppo di Soci di minoranza; “CdA™: lista presentata dal CdA).
*** In questa colonna & indicato il numero di incarichi di amministratore o sindaco ricoperti dal soggetto interessato in altre societd quotate in mercati regolamentati, anche esteri, in societd finanziarie, bancarie, assicurative o di rilevanti dimensioni. Di seguito gli
incarichi sono indicati per esteso.
(*). In questa colonna & indicata la partecipazione degli amministratori alle riunioni rispettivamente del CdA e dei comitati (indicare il numero di riunioni cui ha partecipato rispetto al numero complessivo delle riunioni cui avrebbe potuto partecipare; p.e. 6/8; 8/8
ecc.).
(**). In questa colonna & indicata la qualifica del consigliere all'interno del Comitato: “P": presidente; “M": membro.
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TABELLA 3: STRUTTURA DEL COLLEGIO SINDACALE

Collegio sindacale

ANno di Data di In carica Lista Partecipazione allg N. altri incarichi
Carica Componenti nascita prima da In carica fino a o Indip. Codice | riunioni del Collegiq ok %
nomina* ok
. Approvazione Bilancio a
Presidente MOLON CHIARA | 19%3 19/04/2018 | 19/04/2018 31/12/2020 m sl 24124 14
Sindaco BONIFACIO 1954 . .
Effettivo FRANCESCO MARIA 30/10/2015 | 19/04/2018| Approvaziondilancio al M Sl
31/12/2020
Sindaco Approvazione Bilancio a|
effettivo LORITO NICOLA| 1961 | 30/10/2015 | 19/04/2018 31/12/2020 M sI 24124 16
Sindaco Approvazione Bilancio a|
supplente PERON SONIA | 1970 | 19/04/2018 | 19/04/2018 31/12/2020 m sI I 4
Sindaco Approvazione Bilancio a|
supplente SENNIROBERTA 1982 | 19/04/2018 | 19/04/2018 31/12/2020 M sI I 7
----------- —fLb5!'/ L /9{{!¢L 5} w!b¢o9-—-|-Q29f9w/ L%Lh 5L wLCOwlLa/

Numeroriunion @2 f §S RdzN} yiS t 2SEASNODAT A2 RA NAFSNARAYSy(?z2
Il quorum richiesto per la presentazione delle liste da parte delle minoranze per I'elezione di uno o piu membri (ex art. 148- TUF) & pari all'1% (delibera CONSOB n. 20273 del
24 gennaio 2018)

NOTE

* Per data di prima nomina di ciascun sindaco si infende la data in cui il sindaco & stato nominato per la prima volta (in assoluto) nel collegio sindacale dell'emittente.

** In questa colonna ¢ indicata lista da cui e stato tratto ciascun sindaco (“M": lista di maggioranza - espressione del Socio Avio S. ar.l; “m™: lista di minoranza - espressione di un gruppo di Soci di minoranza).

*** |In questa colonna & indicata la partecipazione dei sindaci alle riunioni del collegio sindacale (indicare il numero di riunioni cui ha partecipato rispetto al numero complessivo delle riunioni cui avrebbe potuto partecipare; p.e. 6/8; 8/8 ecc.).

***¥n questa colonna ¢ indicato il numero di incarichi di amministratore o sindaco ricoperti dal soggetto interessato ai sensi dell’art. 148-bis TUF e delle relative disposizioni di attuazione contenute nel Regolamento Emittenti Consob. L'elenco completo degli
incarichi & pubblicato dalla Consob sul proprio sito intermnet ai sensi dell'art. 144-quinquiesdecies del Regolamento Emittenti Consob.
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Carica

Nominativo

IncarichRicoperti

Presidente

Molon Chiara

Presidente del Collegio Sindacale

doValue S.p.A., Koinos Coop. Informatica Organizzazione Servizi dei Dottori Commercialisti S.C. a r.l,;

Sindaco Effettivo

Capital for Progress Single Investment S.p.A.; Leftloft S.p.A.; Officine E. Biglia & C. S.p.A.; TBS IT Telematic & Biomedical
Services S.r.l.; VENICE LNG S.p.A.

Sindaco Unico

S.OF.I.B.S.r.l.

Amministratore Unico

HT Consulting S.r.l. a socio unico

SindacaSupplente

Tamoil Italia S.p.A.; Tamoil Raffinazione S.p.A.; Continentale Italiana S.p.A.; .M.A. Industria Macchine Automatiche
S.p.A. - IMA S.p.A. ; Servizi Logistici S.r.l.; MELT 1 S.r.l..

Sindaco effettivo

Bonifacio Francesco
Mariano

Presidente delCollegio Sindacale

Italfondiario S.pA.; Autostrade TECH S.p.A.; Larimart S.p.A.; Telepass S.p.A.; Telepass Pay S.p.A.; Tmall RE S.r.l.; Torre
SGR S.p.A.; Pavimental S.p.A; Resloc IT S.r.l.; Goldbet S.p.A..

Sindaco Effettivo

doValue S.p.A.; Bologna & Fiera Parking S.p.A.; doSolutions S.p.A.; Bulgari Hotels and Resorts Milano S.r.l.; Bulgari Italia
S.p.A.; Cellnex Italia S.r.l.; Galata S.p.A.; Tower CO S.p.A.; Consorzio Leonardo Technical Training.

Consigliere

AFS Accounting & financial Services S.r.l. in via breve A.F.S. Srl.

Componente Comitato di Sorveglianza

Banca di Credito Coop. di Velletri in liquidazione

Sindaco Supplente

Azzurra Aeroporti S.p.A.; ESSEDIESSE Societa di servizi S.p.A.; Giove Clear S.r.l.; Opera SGR S.p.A.; Terminale GNL
Adriatico S.r.l.; Bulgari Gioielli S.p.A.; Bulgari S.p.A.

Sindaco effettivo

Lorito Nicola

Presidente del Collegio Sindacale

doSolutions S.p.A.; ACEA Engineering Laboratories Research Innovation S.p.A.; ENPAM Real Estate S.r.l. a socio unico.
Sindaco Effettivo

doValue S.p.A.; Italfondiario S.p.A.; Banor Soc. Intermediazione Mobiliare S.p.A.; Torre SGR S.p.A.; Protos S.p.A.;
TMALL RE S.r.l.; Sarnese Vesuviano S.r.l.

Sindaco Unico

BRE/Alliance Hospitality Italy S.r.l. in liquidazione,
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Componente Comitato dsorveglianza

Banca di Credito Coop. di Velletri in liquidazione

Liguidatore

Sienergia S.p.A. in Liquidazione; Luigi Maria Monti Mater Olbia S.r.l. in liquidazione

Sindaco Supplente

Costruzione Riordino Esercizio Acquedotti - C.R.E.A. S.p.A. in liquidazione; BBVA Finanzia S.p.A. in liquidazione;
RESLOCIT S.r.l.

Sindaco supplente

Peron Sonia

Presidente del Collegio Sindacale
SOGEFI S.p.A.

Sindaco Effettivo

Mazars Italia S.p.A.

Revisore Legale

G.A.A.T Service S.r.l.

Sindaco Supplente

doValue S.p.A.; ISAGRO S.p.A.

Sindaco supplente

Senni Roberta

Sindaco effettivo

LKTS S.p.A. in liquidazione; C-Zone S.p.A. in liquidazione; Ktesios Holding S.p.A. in liquidazione; CQS Holding S.r.l. in
liguidazione

Sindaco Supplente

doValue S.p.A.; doSolutions S.p.A.; Italfondiario S.p.A: Interpump Group S.p.A,,
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